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Convenzioni in questo documento

In questo documento vengono utilizzati i seguenti font:

Testo Documentazione

Testo Codice

<Test 0> Elemento XML

[Testo] Riferimento a un altro documento

La natura vincolante dei requisiti € definita come segue.

Natura vincolante Parola

Obbligo deve

Desiderio deve (dovrebbe)
Intenzione viene

Proposta puo/e possibile

Tabella 1. Natura vincolante dei requisiti
Attenzione

Per la comprensione concettuale vengono talvolta utilizzate rappresentazioni schematiche che non
riflettono necessariamente lo stato attuale.

Fanno fede esclusivamente gli schemi XML ufficiali di volta in volta pubblicati.

Attenzione

In caso di divergenze tra le versioni tedesca, francese e italiana delle direttive, fa fede la versione
tedesca.
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1 Introduzione

Il presente documento contiene i requisiti funzionali, tecnici e aggiuntivi per i destinatari finali che desiderano
ricevere dati dal distributore Swissdec. Esso tratta gli aspetti tecnici, non la logica specialistica. Un destinatario
finale viene utilizzato per ricevere e rispondere ai messaggi inviati elettronicamente dal sistema mittente tramite
il distributore.

Si prega di osservare i documenti allegati. Gli aspetti essenziali per il destinatario finale sono specificati in
particolare nelle direttive tecniche.

A questo proposito & importante distinguere tra i diversi attori coinvolti nel processo Swissdec.:

sistema di trasmissione |l sistema di trasmissione & un sistema che elabora i dati e li rende disponibili
per l'invio ai destinatari finali. In questo caso vengono implementati in modo
tecnicamente corretto soprattutto i requisiti specialistici (esempio: ERP).

Trasmettitore Il trasmettitore invia i dati forniti dal sistema mittente al distributore Swissdec
e riceve le risposte ottenute (responses) per verificarle e inoltrarle al sistema
mittente.

Distributore Il distributore € il sistema centrale che riceve i dati dal trasmettitore, li conva-

lida, ne verifica la plausibilita e li inoltra ai destinatari finali, nonché rinvia le
risposte ricevute al trasmettitore. Si occupa del filtraggio e della distribuzione
dei dati.

Ricevitore finale Il ricevitore finale € la controparte tecnica del trasmettitore. Riceve e convali-
da i dati ricevuti dal distributore e li inoltra a un sistema ricevente. Le risposte
fornite dal sistema ricevente vengono quindi inserite dal ricevitore finale nella
risposta al distributore.

Sistema ricevente Il sistema ricevente riceve i dati dal ricevitore finale per poterli elaborare a li-
vello specializzato. Fornisce inoltre le risposte che devono essere ritrasmes-
se al distributore e al sistema mittente tramite il ricevitore finale. (Esempio:
assicuratore, autorita)

Tabella 1.1. Partecipanti al processo di trasmissione Swissdec

La trasmissione elettronica avviene tramite servizio web (SOAP) e tramite comunicazione request-response.
La comunicazione avviene tra trasmettitore e distributore, nonché tra distributore e destinatario finale.

Il presente documento tratta l'interfaccia tra distributore e ricevitore finale, ma non quella tra trasmettitore e
distributore.

1.1 Struttura del documento
Il presente documento descrive di seguito:

» | processi aziendali che definiscono lo standard da certificare. Questo capitolo descrive come vengono
implementati dal punto di vista tecnico i processi definiti dal punto di vista specialistico.

» Le operazioni che consentono di mappare i processi aziendali.
* | casi d'uso che costituiscono la base delle operazioni.
» Nell'appendice sono inoltre riportate descrizioni dettagliate degli moduli costitutivi che definiscono i moduli.

L'idea di base nella descrizione delle operazioni consiste nel fornire un punto di riferimento tra la documenta-
zione specialistica e le specifiche tecniche come WSDL e XSD. Grazie alla rappresentazione grafica degli XSD
e alle descrizioni dei singoli elementi, le operazioni dovrebbero poter essere assegnate in modo comprensibile
ai processi aziendali.
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| casi d'uso partono da un approccio fondamentalmente tecnico e descrivono in dettaglio i vari requisiti relativi
alle trasmissioni. Oltre al corretto svolgimento di un processo, vengono descritti anche possibili procedure
alternative e situazioni di errore. Inoltre, qui si trovano ulteriori requisiti e informazioni relative all'attuazione
di casi speciali.

Sebbene i casi d'uso sono composti dai moduli, non é indispensabile conoscere e comprendere tutti i singo-
li moduli. Il loro elenco nell'appendice serve solo a facilitare la comprensione della struttura dello standard
Swissdec.

1.2 Idea guida moduli costitutivi

Tutti gli standard Swissdec si basano su moduli costitutivi che devono essere uguali per tutti gli standard.
Questi moduli costitutivi sono strutture di base su cui si fondano i casi d'uso.

Esistono tre gruppi di moduli costitutivi:
e Moduli architettonici:

I moduli architettonici costituiscono le “fondamenta” e descrivono le funzioni di base necessarie per
l'implementazione di uno standard.

* Moduli di sicurezza:

I moduli di sicurezza consentono una trasmissione sicura tra tutti i sistemi coinvolti. Descrivono sia
I'applicazione di elementi di sicurezza ai dati da trasmettere, sia I'analisi della sicurezza dei dati ricevuti.

e Moduli di processo:

I moduli di processo forniscono gli elementi fondamentali per I'assemblaggio di un processo di trasmissione.
Descrivono gli elementi di base con cui € possibile comporre le diverse coreografie di trasmissione di uno
standard.
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2 Processo aziendale per la trasmissione dei casi di prestazione tramite
KLE

Lo standard KLE fa parte dello spazio dati prestazioni e supporta il processo di notifica in caso di infortunio o
malattia. Il processo previsto tiene conto di quattro ruoli:

« il/la collaboratore/trice (indirettamente)
» l'azienda (datore di lavoro)

* |'assicuratore

« terzi quali il fornitore di prestazioni

L’attenzione principale della comunicazione é tra azienda e assicuratore.

No coverage
Manage Coverage Handle
information and &
absence -
- daily allowance
g Staff
g— absence .
o Claim
(@)
| |
[ I | I
| |_H'I:Declarelncident() [ [.-++] Synchronizelncident()
| |
3
>
g Manage case

Checking Coverage
declaration and K>
verifying claim

and provide
settlement Closed

No coverage

Figura 2.1. Panoramica del processo della norma Swissdec KLE

Il processo previsto descrive il flusso standardizzato di un caso di prestazione dall’evento fino all’erogazione
della prestazione. L'evento scatenante € I'incapacita lavorativa di un collaboratore a causa di malattia, infor-
tunio, maternita o ricaduta, che informa I'azienda. L'azienda verifica nell’ambito della gestione delle assenze
se sia necessaria una notifica e registra la dichiarazione dell’evento direttamente nel sistema ERP certificato
Swissdec. Se I'assicuratore riceve una notifica da terzi tramite un canale separato e non € stato registrato
alcun evento corrispondente, informa 'azienda, che a sua volta verifica la notifica all’assicuratore nell’ambito
della gestione delle assenze.

Non appena I'assicuratore riceve la dichiarazione dell’evento, viene aperto un dossier e la relativa Insurance-
CaselD viene comunicata all'azienda. In caso di ricaduta pud anche essere riattivato un dossier esistente.
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Qualora manchino informazioni, I'azienda, il/la collaboratore/trice o terzi (medici) possono fornire ulteriori indi-
cazioni. Quando I'assicuratore dispone di tutta la documentazione, decide in merito al diritto alle prestazioni.

Se il diritto viene riconosciuto, iniziano la gestione del caso e I'erogazione delle prestazioni da parte
dell'assicuratore. Durante questo periodo azienda e assicuratore si scambiano continuamente informazioni
relative all’evento, come modifiche dell'incapacita lavorativa o richieste di chiarimento. Anche il collaboratore
e tenuto a informare in merito alla guarigione o alla capacita lavorativa.

Lo scambio di dati tra azienda e assicuratore avviene in forma strutturata durante l'intero decorso del caso,
mantenendo entrambe le parti lo stesso livello di informazione sull’evento. Le modifiche intervenute nel corso
del caso non vengono trattate come notifiche di correzione specifiche, bensi sincronizzate mediante trasmis-
sione ripetuta di dati aggiornati. Il mittente trasmette ogni volta informazioni complete, mentre il destinatario le
confronta con i dati esistenti e riconosce gli scostamenti come adeguamenti. Inoltre, un meccanismo di stato
mostra in ogni momento all'azienda lo stato di elaborazione dell’evento e le fasi del processo ancora aperte.

Per I'attribuzione univoca di un evento KLE utilizza inoltre diversi identificativi di caso a livello aziendale (Com-
panyCaselD), dell’'assicuratore (InsuranceCaselD) e della trasmissione (IncidentCaselD). Questi identificativi
vengono mantenuti durante l'intera gestione del caso e garantiscono che tutti i partecipanti possano riferirsi
correttamente allo stesso caso di prestazione.

Il processo KLE pud essere concluso esclusivamente dall’assicuratore non appena il collaboratore ha riacqui-
stato la capacita lavorativa, lascia I'azienda o decede, tutte le indennita giornaliere sono state interamente
versate, viene concessa una prima rendita oppure I'assicuratore respinge I'evento.
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3 Casi d'uso e operazioni associate

3.1 Panoramica

Un caso d'uso (use case) raggruppa tutti i possibili scenari che possono verificarsi quando un attore cerca di
raggiungere un determinato obiettivo del mestiere utilizzando il sistema in esame. Descrive cosa puo accadere
in termini di contenuto nel tentativo di raggiungere I'obiettivo e astrae dalle soluzioni tecniche concrete.

In questo capitolo, i processi aziendali dello standard prestazioni sono suddivisi in casi d'uso che dovrebbero
consentire di mappare i processi con di possibili scenari alternativi.

Mentre le operazioni sono specifiche dello standard, i casi d'uso sono generici € possono essere riutilizzati o
limitati in modo equivalente in diversi standard Swissdec.

3.2 Rappresentazione grafica dei processi aziendali e dei relativi casi d’uso

La notifica iniziale consiste nel trasmettere I'evento dal trasmettitore al distributore (Sezione 8.1, «UC001 Ri-
cezione messaggio iniziale»). La notifica puo essere contrassegnata come caso di test ( Sezione 8.3, «UC003
Ricezione messaggio di prova») . Per una trasmissione riuscita, la richiesta e la risposta devono rispettare le
direttive di sicurezza (Sezione 8.15, «UC015 Applicare la sicurezza»), cosa che, nel caso della risposta, deve
essere verificata dal trasmettitore deve.

| casi d'uso Sezione 8.2, «UC002 Rilevamento dei duplicati» e Sezione 8.4, «UC004 Elaborazione del mes-
saggio sostitutivo» non sono supportati da KLE.

Declaration \

= UCO013 Apply security

UCO002 Receive duplicate

/7

ins;fude

\
UCO003 Receive testdata N
N

- inclucie
ens @
UCO004 Receive substitution exten UG Semehvs cles e ta @

Receiver

-

Distributor

Figura 3.1. Casi d’'uso — notifica iniziale

Dopo una dichiarazione riuscita vengono eseguite sincronizzazioni (Sezione 8.5, «UC005 Sincronizzare»);
durante queste, le stories vengono segnalate e confermate (Sezione 8.8, «UC008 Elaborare e confermare
le storie»), ma anche recuperate ed elaborate dal destinatario (Sezione 8.9, «UC009 Segnalare storie»). Cio
avviene tramite il controllo del processo (Sezione 8.6, «UC006 Esequire il controllo di processo»), di cui Sezio-
ne 8.12, «UCO012 Elaborare il messaggio di dialogo» fa anch’esso parte. Il caso aziendale viene sincronizzato
fino alla chiusura con lo stato CommunicationStopped (Sezione 8.7, «UC007 Chiudere il caso»).

Per evitare un sovraccarico dei sistemi coinvolti, tutti i sistemi partecipanti possono controllare il flusso dei
dati ( Sezione 8.10, «UC010 Controllo del flusso di dati» ). Per una sincronizzazione riuscita, la richiesta e la
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risposta devono rispettare le direttive di sicurezza (Sezione 8.15, «UC015 Applicare la sicurezza»), cosa che,
nel caso della risposta, deve essere verificata dal trasmettitore deve.

Il caso d’'uso Sezione 8.11, «UC011 Completion» non é supportato da KLE.

Synchronization \

UCO007 Close case
UCO008 Report and confirm stories

UCO009 Collect and process stories and receipts

UCO011 Request completion

UCO012 Treat dialog message

-

Distributor

Xy

AN
UCO006 Perform process control
v

P

inclucle

UCO005 Synchronization
include
S~ UCO010 Perform data flow control

Receiver

N

Figura 3.2. Casi d’'uso — sincronizzazione

Altri casi d’'uso comprendono la configurazione preliminare di un trasmettitore per la trasmissione, ossia
l'inserimento dei profili assicurativi attualmente validi (Sezione 8.16, «UC016 Finestra di manutenzione») e la
visualizzazione di informazioni di supporto (Sezione 8.17, «UC017 Elaborazione della richiesta di supporto»)
in caso di errore.

Esiste inoltre un test di raggiungibilita (Sezione 8.18, «UC018 Controllo della raggiungibilita»), eseguito rego-
larmente dal distributore.

General \

UCO017 Show support information

UCO016 Register Mainenance

Distributor

extend Receiver

UCO015 Check availability

Figura 3.3. Altri casi d’'uso
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3.3 Casi d'uso e relative operazioni

Nella tabella seguente vengono illustrate le operazioni dello standard prestazioni in relazione ai casi d'uso
generici. Cio serve a comprendere meglio le interconnessioni tra i processi aziendali e le strutture tecnici e
i processi del mestiere.

Caso d'uso Operazione / Elemento

UCO001 Inviare la notifica|* DeclarelncidentConsumer: operazione per la registrazione di un evento
iniziale (infortunio o malattia)

« DeclarelncidentConsumerResponse: riscontro della registrazione di un
evento

* IncidentDeclarationConsumerFault: riscontro in caso di errore

UCO005 Sincronizzazione|s SynchronizeDeclarelncidentConsumer: aggiornamento dell’evento

« SynchronizeDeclarelncidentConsumerResponse: riscontro della richiesta
di aggiornamento

* IncidentDeclarationConsumerFault: riscontro in caso di errore

UCO013 Processo di regi-
strazione

SubscribeOrganizationConsumer: processo di registrazione

¢ SubscribeOrganizationConsumerResponse: riscontro del processo di re-
gistrazione

¢ SynchronizeSubscribeOrganizationConsumer: aggiornamento del proces-
so di registrazione

< SynchronizeSubscribeOrganizationConsumerResponse: riscontro della ri-
chiesta di aggiornamento

* IncidentDeclarationConsumerFault: riscontro in caso di errore

UC014 Autenticazione|s RegisterOrganizationAuthenticationConsumer: autenticazione aziendale
aziendale (SUA) SUA

« RegisterOrganizationAuthenticationConsumerResponse: riscontro
dell’autenticazione aziendale SUA

¢ SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationConsumer: aggiornamen-
to del processo SUA

« SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationConsumerResponse:  ri-
scontro della richiesta di aggiornamento

* IncidentDeclarationConsumerFault: riscontro in caso di errore

UCO018 Verifica della
raggiungibilita

PingConsumer

« PingConsumerResponse

Tabella 3.1. Casi d'uso e operazioni
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4 Ping

E necessario verificare la raggiungibilita del ricevitore finale. A tal fine, il distributore invia una semplice richiesta
al ricevitore finale. La risposta del ricevitore finale conferma la raggiungibilita.

Con la chiamata ping viene trasmesso l'orario di sistema, in modo da poter confrontare gli orari del distributore
e del ricevitore finale. In questo modo € possibile individuare eventuali problemi relativi al timestamp. Questo
caso d'uso serve a garantire la qualita durante l'installazione e lo sviluppo.

| requisiti sono descritti nel Sezione 8.15, «UC015 Applicare la sicurezza.

Il ricevitore finale puo anche indicare nella risposta eventuali finestre di manutenzione future.

| requisiti sono descritti nel Sezione 8.16, «UC016 Finestra di manutenzione».

Producer

1/

1.1
(_ ep:NotEmptyStringType
p.

Name

1
AN

ep:NotEmptyStringType

-
UserAgent Version
55 +[1..1‘

(1.1
(_ ep:UserAgentType

1 J

ep:NotEmpty5tringType
-

StandardVersion

xs:decimal

idest:PingConsumer

-
PingConsumer ‘4 L Certificate w

ep:NotEmpty5tringType
-

Y
Timestamp

xs:dateTime

NextCheck

xs:dateTime

Start

‘ & xs:dateTime

PPy . End

0. A—

xs:dateTime

Figura 4.1. Immagine dello schema PingConsumer

Nome del campo |Descrizione Tipo

UserAgent Per garantire la qualita, le informazioni essenziali dei partecipanti|ep UserAgentType
sono salvati.

Timestamp Il timestamping € un meccanismo che consiste nell'associare una|xs dateTime
data e l'ora di un evento, di un'informazione o di un dato infor-
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Nome del campo

Descrizione

Tipo

matico. Ha di solito per registrare l'ora in cui & stata eseguita
un'operazione.

NextCheck

xs dateTime

RegisteredMainte-
nance

ep RegisteredMain-
tenanceType

Tabella 4.1. Descrizioni dei campi PingConsumer

Nome del campo

Descrizione

Tipo

Producer Produttore dell'applicazione ep_NotEmptyString-
Type

Name Nome del prodotto + eventuali informazioni aggiuntive (trasmet-|ep NotEmptyString-
titore esterno, ecc.) Type

Version Versione del prodotto ep NotEmptyString-

Type

StandardVersion

Versione della norma CH (ad es. ELM, KLE, SUA, ecc.) Secondo
la quale la certificazione & stata eseguito (ad es. 1.0). Attenzione:
il distributore puo convertire parzialmente le versioni e regolarle
automaticamente una versione piu bassa (p.es. 2.2).

xs decimal

Certificate

Numero del certificato, xxxx.yy come riportato sul certificato fisico

ep NotEmptyString-
Type

Tabella 4.2. Descrizioni dei campi UserAgent
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Producer
[1-1]
(_ ep:NotEmptyStringType

Name
—[1.1]
ep:NotEmptyStringType

UserAgent Version
[1..11 iy [1.1]
f ep:UserAgentType ep:NotEmptyStringType

StandardVersion
[—I1.1]

Certificate
[1.4]
ep:NotEmptyStringType

(PingConsumarRasponse w ﬁ

Lidcst :PingCons JmEIRESpEnSEJ
Timestamp
—[1..1

S
Start

[.1

xs:dateTime

S
W End
[1.1% [1.11
L Lep:PlaﬂnEdMaiﬂtEnaﬂCETypEJ xs:dateTime
—
e

(PIannedMaintenance

[.1

a s
ProducerMessages W

ep:ProducerMessagesType

NoPlannedMaintenance

M.
ep: Empty Type

Figura 4.2. Immagine dello schema PingConsumerResponse

Nome del campo |Descrizione Tipo

UserAgent Per garantire la qualita, le informazioni essenziali dei partecipanti|ep UserAgentType
sono salvati.

Timestamp xs dateTime

PlannedMaintenan- ep__PlannedMainte-

ce nanceType

NoPlannedMainte- ep EmptyType

nance

Tabella 4.3. Descrizioni dei campi PingConsumerResponse

Nome del campo |Descrizione Tipo
Producer Produttore dell'applicazione ep_NotEmptyString-
Type
Name Nome del prodotto + eventuali informazioni aggiuntive (trasmet-|ep NotEmptyString-
titore esterno, ecc.) Type
Version Versione del prodotto ep_NotEmptyString-
Type
StandardVersion Versione della norma CH (ad es. ELM, KLE, SUA, ecc.) Secondo |xs decimal
la quale la certificazione ¢ stata eseguito (ad es. 1.0). Attenzione:
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Nome del campo |Descrizione Tipo
il distributore pud convertire parzialmente le versioni e regolarle
automaticamente una versione piu bassa (p.es. 2.2).
Certificate Numero del certificato, xxxx.yy come riportato sul certificato fisico|ep NotEmptyString-
Type
Tabella 4.4. Descrizioni dei campi UserAgent
Versione 20260306 - Edizione
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5 RegisterOrganizationAuthentication
5.1 Panoramica
RegisterOrganizationAuthentication & il processo di supporto per l'autenticazione delle aziende Swissdec SUA.

L'utilizzo delle operazioni disponibili & descritto inAppendice C, Specifiche dettagliate Swissdec Autenticazione
aziendale SUA.

Il ricevitore finale supporta il processo SUA nell'ambito della registrazione per la verifica dell'identita
dell'azienda sulla base del rapporto contrattuale esistente. Il ricevitore finale verifica il rapporto contrattuale
trasmesso e comunica al distributore se il rapporto contrattuale € valido. Nella risposta vengono comunicati
al distributore i dati anagrafici dell'azienda. Queste informazioni includono il nome dell'azienda, I'IDI, l'indirizzo
dell'azienda registrato, la persona di contatto ed eventuali sostituti. Queste informazioni sono essenziali per la
sicurezza del processo SUA e sono necessarie al distributore per verificare l'identita dell'azienda.

Dopo la registrazione, il processo SUA viene gestito principalmente dal distributore. | certificati SUA vengono
creati e firmati dal distributore. Tuttavia, il distributore si riserva il diritto di verificare nuovamente il rapporto
contrattuale in caso di rinnovo di un certificato SUA. Pertanto, la registrazione rimane aperta a lungo termine.

5.2 Messaggio sincrono iniziale

| diagrammi di attivita sono rappresentati senza il trasmettitore. La funzionalita essenziale del ricevitore do-
vrebbe essere rappresentata. Le visualizzazioni avvengono a scelta nel ricevitore o nel sistema ricevente.

Distributor Receiver system

v

Collect responses of addressees
and send to transmitter

&

Figura 5.1. Processo di segnalazione sincrono
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5.3 Struttura dei dati del messaggio iniziale

(0.1 VersionMappingF rom ]

sionMappingFromType |

ProducerSecurity Tokens

(RegislerorganixationAuthemicationConsumer

T

= zationauthenticationConsuner

CertificateRequestiD

ep:IDType

RegisterOrganizationAuthentication Job W
e

((eceiregisterorsanizationauchenticat onconsume rype |

((ece sRegi sterorgani zat sonnuthent Lcat ongabyee |

idce :CompanyConsume rRequest Type

Figura 5.2. Immagine dello schema RegisterOrganizationAuthenticationConsumer

Nome del campo

Descrizione

Tipo

RegisterOrganiza-
tionAuthentication-
DistributorRequest-
Context

idcc RegisterOrgani-
zationAuthentica-
tionDistributorRe-
questContextType

RegisterOrganiza-
tionAuthentication

idcc ReqisterOrgani-
zationAuthentica-
tionConsumerType

Tabella 5.1. Descrizioni dei campi RegisterOrganizationAuthenticationConsumer

Nome del campo

Descrizione

Tipo

UserAgent

Descrizione dei dati essenziali per l'identificazione del sistema

ep UserAgentType

CompanyName

Descrizione dei principali dati aziendali

ep NotEmptyString-
Type

TransmissionDate

Data e ora di trasmissione

xs dateTime

sui sistemi di test. Non & necessario in produzione.

RequestID Identificatore di applicazione ep IDType

LanguageCode Codice lingua ep LanguageCode-
Type

MonitoringlD Il MonitoringID consente di assegnare le trasmissioni agli utentijep MonitoringlDTy-

pe
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Nome del campo |Descrizione Tipo

Tabella 5.2. Descrizioni dei campi RequestContext

Nome del campo |Descrizione Tipo

Addressee Indirizzamento dei destinatari finali ep AddresseeJobTy-
pe

TestCase ep EmptyType

Tabella 5.3. Descrizioni dei campi Job

(Addr&ssaeldanﬁf icati nnw

Addressee

Lidcc Addr ESSEEJ

Lep: IDType

)

(PrncessByDistributan

Figura 5.3. Immagine dello schema Addressee

Lep :SimpleBoolea nTypeJ

tion

Nome del campo |Descrizione Tipo
Addresseeldentifica- | Identificazione del destinatario ep IDType

ProcessByDistribu- |Distribuzione da parte del distributore
tor

ep SimpleBoolean-
Type

@addresseelD Riferimento al destinatario

ep InstanceReflIDTy-
pe

Tabella 5.4. Descrizioni dei campi Addressee

5.4 Struttura dei dati della risposta iniziale

L\flw—( :

Nl

T
&

ns: z,xz;pmqj s L“'

Figura 5.4. Immagine dello schema RegisterOrganizationAuthenticationConsumerResponse

Nome del campo |Descrizione

Tipo

RegisterOrganiza-
tionAuthentication-
Response

¢ ReqisterOrganiza-
tionAuthenticatio-
nAddresseeSucces-

sJobStateType

Tabella 5.5. Descrizioni dei campi RegisterOrganizationAuthenticationConsumerResponse
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5.5 Struttura dati del messaggio Synchronize

RegisterOrganizati e el
1.1
deciRegisterOrganizationAuthenticationDistrib

SignatureCertificateUID-BFS

[—[0-1]— ep:Signaturece

@X509CerificatelDRef [

" CertificateRequestiD

L . 1y_| RegisterorganizationAuthontication
L””” — TR A

) o
’ {“ = )
Figura 5.5. Immagine dello schema SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationConsumer
Nome del campo |Descrizione Tipo
RegisterOrganiza- idcc RegisterOrgani-
tionAuthentication- zationAuthentica-
DistributorRequest- tionDistributorRe-
Context questContextType
RegisterOrganiza- idcc RegisterOrgani-
tionAuthentication zationAuthenticatio-
nAddresseeType
Tabella 5.6. Descrizioni dei campi SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationConsumer
5.6 Struttura dati della risposta di sincronizzazione
( i )
( = (o
]
=

Figura 5.6. Immagine dello schema SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationConsumerResponse

Nome del campo |Descrizione Tipo
SynchronizeRegi- ¢ _SynchronizeRegi-
sterOrganizationAu- sterOrganizationAu-
thentication thenticationAddres-
seeResponseType

Tabella 5.7. Descrizioni dei campi SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationConsumerResponse
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6 SubscribeOrganization

6.1 Panoramica

Un sistema di trasmissione deve potersi registrare presso un sistema ricevente per un successivo processo di
trasmissione (ad es. IPG). Questo processo di registrazione avvia il futuro scambio di informazioni tra le parti
coinvolte tramite il distributore. Il processo di registrazione serve a scambiare informazioni a livello contrattuale
e non contenuti tecnici. Questi ultimi, a seconda dello standard Swissdec, vengono trasmessi solo dopo il
completamento del processo di registrazione tramite altre operazioni.

Il processo di registrazione si articola in tre fasi:
» SubscribeOrganization: In una prima fase, I'azienda trasmette le proprie informazioni al ricevitore finale
per registrarsi allo scambio di informazioni successivo. In risposta, il mittente riceve un SubscriptionID che

verra utilizzato nelle fasi successive per l'identificazione presso il ricevitore finale.

» SynchronizeSubscribeOrganization: In tutte le fasi successive € ora possibile recuperare le informazioni
dal ricevitore finale utilizzando SubscriptionID.

+ SynchronizeSubscribeOrganization: E opportuno eseguire ulteriori sincronizzazioni circa una volta alla
settimana. In questo modo il sistema di trasmissione viene informato tempestivamente delle modifiche ap-
portate dal ricevitore finale.

6.2 Messaggio sincrono iniziale

| diagrammi di attivita sono rappresentati senza il trasmettitore. La funzionalita essenziale del ricevitore do-
vrebbe essere rappresentata. Le visualizzazioni avvengono a scelta nel ricevitore o nel sistema ricevente.
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Distributor Receiver system
Filtering / Mapping
v

Collect responses of addressees

and send to transmitter
Figura 6.1. Processo di segnalazione sincrono
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6.3 Struttura dei dati del messaggio iniziale

[1.11

idcc:SubscribeOrganizationDistributorRequestContext TypEJ |

1,

le:st:Jabsczlbeorganlzat Lc:vEc:vs.lmExJ

(SubscribeOrganizalionCnnsumer

A

AL

AL

AT

UserAgent
ep:UserigentType

TransmissionDate

xs:dateTine

DistributorRequestiD

ProducerSecurityTokens
ep: ProducerSecurityTokensType

SignatureCertificateUID-BFS

— ep:signatureCertificateUID-BFSType

@X509CertificatelDRef [ep: InstanceRefIDT ype]

T ProducerResponseNotifications

ep: FeedbackNotificationsType

i S
; ConsumerNotifications

! ep:FeedbackNotificationsType »

SubscriptionlD

RequestContext
ep:RequestContextType

F —[.1
SubscribeOrganization Job W

—[1.1) .1
Lm:: SubscribeOrganizationRequ EstTypEJ { le: :SubscribeOrganization JchypEJ

.1

Company

ide:CompanyReques tType

Figura 6.2. Immagine dello schema SubscribeOrganizationConsumer

Nome del campo |Descrizione

Tipo

SubscribeOrganiza-
tionDistributorRe-
questContext

idcc SubscribeOrga-
nizationDistributor-
RequestContextTy-

pe

SubscribeOrganiza-
tion

idc  SubscribeOrga-
nizationRequestTy-

pe

Tabella 6.1. Descrizioni dei campi SubscribeOrganizationConsumer

Nome del campo

Descrizione

Tipo

UserAgent

Descrizione dei dati essenziali per l'identificazione del sistema

ep UserAgentType

CompanyName

Descrizione dei principali dati aziendali

ep NotEmptyString-
Type

TransmissionDate

Data e ora di trasmissione

xs dateTime

RequestID Identificatore di applicazione ep IDType
LanguageCode Codice lingua ep LanguageCode-

Type
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Nome del campo |Descrizione Tipo

MonitoringID Il MonitoringlD consente di assegnare le trasmissioni agli utenti|ep MonitoringIDTy-
sui sistemi di test. Non & necessario in produzione. pe

Tabella 6.2. Descrizioni dei campi RequestContext

Nome del campo |Descrizione Tipo
Addressee Indirizzamento dei destinatari finali ep AddresseeJobTy-
pe

Tabella 6.3. Descrizioni dei campi Job

r_
. Addresseald&ntiﬁcaﬁnn}
L} == 1]
ep: IDType J
Addressee -
LidC'ﬁddreaaeeJ .
- 1] PrncassByDistributurw
o - I.'.‘_EE::-:;“:-i:rnE::-l-.=:3n:n:1n.=:.=;:'|Tyﬁ::-eJ

Figura 6.3. Immagine dello schema Addressee

Nome del campo |Descrizione Tipo

Addresseeldentifica- | Identificazione del destinatario ep IDType

tion

ProcessByDistribu- | Distribuzione da parte del distributore ep__SimpleBoolean-

tor Type

@addresseelD Riferimento al destinatario ep InstanceRefIDTy-
pe

Tabella 6.4. Descrizioni dei campi Addressee

6.4 Struttura dei dati della risposta iniziale

a SubscribeOrganizationResponse
J ? h Lm: s s

idcst:Subscr ibeOrganizationConsume rResponse

o AddresseeContext w

:SubscribeOrganizationAddresse Lm:: SubscribeOrganizat ionAddresseeContextType

cessJobStateType

Figura 6.4. Immagine dello schema SubscribeOrganizationConsumerResponse

Nome del campo |Descrizione Tipo

SubscribeOrganiza- |Stato iniziale del caso. idc _SubscribeOrga-

tionResponse nizationAddres-
seeSuccessJobSta-
teType

Tabella 6.5. Descrizioni dei campi SubscribeOrganizationConsumerResponse

Versione 20260306 - Edizione
06.03.2026 © Swissdec 2026 19



Specifiche tecniche KLE 2.0
Capitolo 6. SubscribeOrganization

L] .
Esswissdec

6.5 Struttura dati del messaggio Synchronize

)

L)dcﬁt:.‘,yw:dx‘:n)z?,‘,.‘ba:xlb?’[)rqﬁn)zﬁt):rvl‘c*v:‘, _‘ms:J

L,

1

]

Lpp,D,,,-,u,mmwegtrmmTWJ

DistributorRequestContext

.1

0.1

f—1.1

0.1

)

01—

UserAgent
ep:UserhgentType

xs:dateTime

DistributorRequestiD

VersionMappingFrom

| ep:VersionMappingFromType |

ProducerSecurityTokens

ep: ProducerSecurityTokensType

SignatureCertificateUID-BFS

ep:SignatureCertificateUID-BFSType

@X509CertficatelDRef [ep : Tnst anceRaf 10Type]

\_ ProducerResponseNotifications
.1
ep: Feedbackloti ficationsType
| ! ConsumerNotifications
0. A—

Synchroni ibeOr

Lm::synmmmzss.‘bsazmsoxgamzar ionRequest TypEJ

! epiFeedbac

5 —1.1

5 —1.1

M.
{ i
C:
(i ase W

kNotificationsType

RequestContext
ep:RequestContextType

AddressinghAddressesType

Lm::3ab.—-,:nbaoxganuahcnﬁasaﬂ'ypaj

Figura 6.5. Immagine dello schema SynchronizeSubscribeOrganizationConsumer

Nome del campo

Descrizione

Tipo

DistributorRequest-
Context

ep

DistributorRe-

questContextType

SynchronizeSub-
scribeOrganization

idc SynchronizeSub-
scribeOrganization-

RequestType

Tabella 6.6. Descrizioni dei campi SynchronizeSubscribeOrganizationConsumer

6.6 Struttura dati della risposta di sincronizzazione

t

me:.-,ymm subscrin

1,
)

zationCons

.

Lm: :Synchronizesubscribeorgani zationcons eryppJ

_ AddresseeContext

ep:AddresseeResponseContextType

111

y
)

0..1—

Available

Figura 6.6. Immagine dello schema SynchronizeSubscribeOrganizationConsumerResponse
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Nome del campo

Descrizione

Tipo

SynchronizeSub-
scribeOrganization-
Response

idc SynchronizeSub-
scribeOrganization-

ConsumerType

Tabella 6.7. Descrizioni dei campi SynchronizeSubscribeOrganizationConsumerResponse
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7 Declarelncident

7.1 Notifica di incidente KLE

Le [[RLDV]] descrivono quali dati devono essere trasmessi e in quale momento. Il presente documento si limita
a fornire le informazioni tecniche relative alla trasmissione.

La segnalazione di incidenti KLE avviene in piu fasi, descritte di seguito.
7.1.1 Segnalare un incidente: Declarelncident

In questa prima fase, un incidente viene segnalato al destinatario finale in una trasmissione sincrona. Il mes-
saggio dell'incidente viene inviato dal trasmettitore al distributore, che lo inoltra immediatamente al destinatario
finale. Il destinatario finale verifica il messaggio in base al livello di accettazione (ad es. numero di contratto) e
invia tramite distributore se accetta l'incidente In caso di esito positivo, il sistema mittente pud ora procedere
con la fase successiva, la sincronizzazione.

7.1.2 Sincronizzazione dell'incidente: SynchronizeDeclarelncident

Il sistema mittente e quello ricevente comunicano ora tramite storie, in cui € possibile trasmettere ulteriori
informazioni sull'incidente e informazioni di pagamento dal destinatario finale. Il destinatario finale pué comu-
nicare al sistema mittente ogni volta che sono necessarie ulteriori storie per I'elaborazione del caso e anche
informarlo quando sono disponibili informazioni da parte del destinatario. In questo modo il caso pud essere
elaborato in un numero flessibile di sincronizzazioni.

7.1.3 Sincronizzazione regolare degli incidenti

Anche se non c'é nessun caso concreto in corso, il sistema mittente esegue sincronizzazioni regolari sopra
tutta I'azienda. Anche il destinatario finale posso informare quando sono disponibili nuove informazioni per un
incidente attualmente inattivo.

7.2 Messaggio sincrono iniziale

| diagrammi di attivita sono rappresentati senza il trasmettitore. La funzionalita essenziale del ricevitore do-
vrebbe essere rappresentata. Le visualizzazioni avvengono a scelta nel ricevitore o nel sistema ricevente.
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Distributor Receiver system
Filtering / Mapping
v

Collect responses of addressees

and send to transmitter
Figura 7.1. Processo di segnalazione sincrono
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7.3 Procedura / Protocollo

ProcessCtrIResponse

S CommunicationStoppeca

<__—

/

CheckingDeclaration

z — —> VerifyingClaim
G{egistration Received Proce ‘
PerformingEntitiement

Figura 7.2. Declarelncident stato del protocollo
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7.4 Struttura dei dati del messaggio iniziale

UserAgent
1
ep:UserAgentType

DistributorRequestiD

ep: IDType

1.4

VersmnMappmgFrnm
—0-1 d
} ep:VersionMappingFromType !

J—(D"":"' IncidentDistributor - M 1_[1"n_rProducerSecurityTokens w
.1 J" L p T —— J

ep: ProducerSecurityTokensType
lec::DE:larEI'v:)dant]}lst:)beDxREqJEStEDntExtTypE

SignatureCertificateUID-BFS

[—[0..1— ep:SignatureCertificateUID-BFSType
(Declarelncidenl(:onsumer ) @X505CertificatelDRef [ep : Tnst anceReE IDType] |
le\. t: DE\.lEIEI‘V\.ldEWTEDW“JmEIJ

| CansumerNollf‘calmns
0.1 ]_

KNotificationsType +

| [ IncidentCaselD

RequestContext
F —[1.1
ep:RequestContextType

Declarelncident
. 1)—‘

1\:{._ DeclareIncidentReques rTypE 1d_ De_laxalm_xdevw:bl'ypa
InmdenlDeclaratmn

id:IncidentDeclaration

Figura 7.3. Immagine dello schema DeclarelncidentConsumer

Nome del campo |Descrizione Tipo
DeclarelncidentDi- idcc Declarelnci-
stributorRequest- dentDistributorRe-
Context questContextType
Declarelncident idc Declarelnciden-
tRequestType

Tabella 7.1. Descrizioni dei campi DeclarelncidentConsumer

Nome del campo |Descrizione Tipo

UserAgent Descrizione dei dati essenziali per l'identificazione del sistema |ep UserAgentType

CompanyName Descrizione dei principali dati aziendali ep_NotEmptyString-
Type

TransmissionDate |Data e ora di trasmissione xs dateTime

RequestID Identificatore di applicazione ep IDType

LanguageCode Codice lingua ep LanguageCode-
Type
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Nome del campo |Descrizione Tipo

MonitoringID Il MonitoringlD consente di assegnare le trasmissioni agli utenti|ep MonitoringIDTy-
sui sistemi di test. Non & necessario in produzione. pe

Tabella 7.2. Descrizioni dei campi RequestContext

Nome del campo |Descrizione Tipo

Addressees idc Declarelnciden-
tAddresseesType

TestCase ep EmptyType

Tabella 7.3. Descrizioni dei campi Job

-
e (1] Addresseeldentiﬁcationw

AN Y h . ep:IDType J
Addressees N ' Addressee pN
& [0..c0}—

P
|

idc:Addressees

ep: AddresseedobType

-
DD TN A ProcessByDistrihulorW

ep:SimpleBoolean TypeJ
A

Figura 7.4. Immagine dello schema Addressees

Nome del campo |Descrizione Tipo
Addressee Indirizzamento dei destinatari finali ep AddresseeJobTy-
pe

Tabella 7.4. Descrizioni dei campi Addressees

7.5 Struttura dei dati della risposta iniziale

(I: id 5 7[‘JJ_(DeclarelnuidentResponse 5 7[‘V‘J_(Addressee(:onlexl W
L)d:ﬁt:DFcla:EIvc)denfEcv:‘,JNEIRESPDWSEJ le::DE:laxEI'v:1d?*vtI\ddx?55?FJ.J:CEa:‘yJEthﬁteTypEJ m::Ds:1axe1w:mswt:\ddxsssser:wtsxtTypeJ
Figura 7.5. Immagine dello schema DeclarelncidentConsumerResponse
Nome del campo |Descrizione Tipo
DeclarelncidentRe- |Stato iniziale del caso. idc Declarelnciden-
sponse tAddresseeSucces-
sJobStateType

Tabella 7.5. Descrizioni dei campi DeclarelncidentConsumerResponse

7.6 Struttura dati del messaggio Synchronize

p
] DistributorRequestContext W

W ep:DistributorRequestContextType

(SynchronizeneclarelncidentConsumer

Lidcst :SynchronizeDeclareIncidentConsumer

SynchronizeDeclarelncident

(1.1 W
)

ide: SynchronizeDeclareIncidentRequestType

=

Figura 7.6. Immagine dello schema SynchronizeDeclarelncidentConsumer
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Nome del campo |Descrizione Tipo
DistributorRequest- ep DistributorRe-
Context

guestContextType

SynchronizeDecla-
relncident

idc SynchronizeDe-
clarelncidentRe-

questType

Tabella 7.6. Descrizioni dei campi SynchronizeDeclarelncidentConsumer

7.7 Struttura dati della risposta di sincronizzazione

AddresseeContext W
— 1.1 = )
ep: i

resseeResponseContextType

(SynchrontzaDocarainia
le:sr:Jyv:hrcvizebeclare

SynchronizeDeclarelncidentResponse

—[.1

1,
),

IncidentConsume rResponse

(Case

le::De:larelvc)dsvfEcvstEansETypE

? L dd.
Addressee
{111
::viZEDE:larEIwcldEntE‘:*vstErTypEJ { e
11

\
),

Figura 7.7. Immagine dello schema SynchronizeDeclarelncidentConsumerResponse

Nome del campo |Descrizione

Tipo

SynchronizeDecla-
relncidentResponse

idc SynchronizeDe-
clarelncidentConsu-

merType

Tabella 7.7. Descrizioni dei campi SynchronizeDeclarelncidentConsumerResponse
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8 Casi d'uso

8.1 UCO001 Ricezione messaggio iniziale

Use Case Diagramm: vedi Figura 3.1, «Casi d'uso — notifica iniziale».

Breve descrizione Il distributore invia a seconda di <Job> la notifica dei salari filtrata dell'azienda
al ricevitore finale. Quest'ultimo controlla, conferma e trasferisce i dati per il
rilascio da parte del mittente (contabile dell'azienda).

Attori Distributore, ricevitore finale

Fattore scatenante Il distributore ha ricevuto una la notifica dei salari e a seconda di <Job>, i dati
filtrati devono essere trasferiti al ricevitore finale.

Prerequisiti Il distributore ha convalidato e verificato la plausibilita della la notifica dei
salari (secondo lo standard Swissdec /[[ACKNOTIF]]).

Il ricevitore finale & pronto a ricevere una notifica dei salari.

Requisiti successivi Il ricevitore finale ha fornito i dati per Sezione 8.5, «UC005 Sincronizzare» e
ha restituito la risposta con le informazioni necessarie (ad es. URL, chiave
e password) al distributore.

Included Use Cases Sezione 8.2, «UC002 Rilevamento dei duplicati», Sezione 8.15, «UC015 Ap-
plicare la sicurezza»

Procedura standard 1. Vengono ricevuti i dati di notifica dei salari filtrati dal distributore. E possi-
bile effettuare una convalida dei dati.

2. | dati aggiuntivi per il trasporto del distributore devono essere controllati in
base all’accoppiamento del distributore (attenzione: rilevamento dei dupli-
cati 2, ...). Le anomalie nella notifica dei salari possono essere controllate.

3. I dati salariali vengono controllati secondo lo standard Swissdec (sicurezza
e accettazione).

4. Salvataggio della notifica dei salari. Tutti i dati personali sono messi in

sicurezza in conformita alla protezione dei dati.

. Formulare le credenziali con chiave e password.

6. La risposta al distributore o all'azienda € strutturata secondo lo standard
Swissdec (compresi i messaggi gia creati dal distributore <Pr oducer Re-
sponseNot i fi cati ons> [[ACKNOTIF]]).

Procedure alternative  |{Sequenza passo 2 e 3}

ol

Il passo 3 puo essere eseguito anche prima del passo 2.
{Passo 3: i dati anagrafici dei clienti non sono disponibili}

Per la notifica dei salari pud essere emessa una quietanza senza controllo
con «Accettato» e viene effettuato un controllo rispetto ai dati anagrafici in
un secondo momento (manualmente o automaticamente). Cid consente di
raggiungere un elevato livello di disponibilita.

{Passo 3: il messaggio € stato firmato dal sistema di trasmissione tramite
certificato SUA}

Il distributore fornisce le informazioni relative al certificato SUAnel*Di stri -
but or Request Cont ext / Si gnatureCerti fi cat eUl D BFS.

{Passo 5: ¢ stato rilevato un duplicato}}

Procedura secondo Sezione 8.2, «UC002 Rilevamento dei duplicati»
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{Passo 1: interruzione pianificata / il servizio non & disponibile}

Le informazioni relative all'interruzione (da-a) sono gia state trasmesse al di-
stributore tramiteSezione 8.18, «UC018 Controllo della raggiungibilita». Du-
rante questo periodo, i messaggi di risposta (con queste informazioni di in-
terruzione) vengono poi restituiti dal distributore direttamente al reparto sa-
lariale richiedente.

{Passo 1: interruzione non pianificata / il servizio non e disponibile}

Durante questo periodo, i messaggi di risposta (di durata illimitata) vengono
poi restituiti dal distributore direttamente al reparto salariale richiedente.

Elenco degli errori Errori tecnici:

* Il messagio viola le regole di accettazione secondo lo standard Swissdec
(ad es. il cliente & sconosciuto all'istituto)

* |l messagio non & valido

« |l messagio non puo essere decodificato

* |l messagio € troppo grande

* ecc.

#Anche in caso di duplicati, i dati vengono trasmessi per intero
Tabella 8.1. UC001 Ricezione messaggio iniziale
Commenti

Come ci si comporta quando si inviano pit diversi messaggi di un'azienda, prima che uno di questi messaggi
sia completato (Sezione 8.5, «UC005 Sincronizzare»)?

< Ognitrasmissione viene trattata separatamente. L'utente (azienda) decide quale segnalazione chiudere
o cancellare.

Tuttavia, non & possibile evitare anomalie.

Dopo un messagio iniziale, ad esempio, potrebbe esserci un messagio di sostituzione che viene rilasciato
dall’'utente. Inoltre, se il primo messagio da sostituire viene cancellato, esiste una sostituzione senza un pre-
decessore.

Funzione: dopo un certo tempo i «messaggi abbandonati» ! vengono cancellati.

Sorgono problemi o confusione quando viene emesso un promemoria di rilascio oppure si verifica un consu-
mo automatico successivo di questi kmessaggi abbandonati». Attenzione: secondo lo schema Swissdec, il
processo puo essere controllato dal destinatario finale.

L'applicazione Completion (s.Sezione 8.11, «UC011 Completion») dovrebbe fornire all'utente informazioni
sulle notifiche dei salari in sospeso e su quelle rilasciate. In questo modo si evitano richieste di supporto non
necessarie.

Dopo che un messaggio € stato rilasciato tramite Completion, deve essere sempre consentito un ulteriore
invio di messaggi (ad esempio, messagio di sostituzione). Facoltativamente, la quietanza potrebbe contenere
un commento (info o avvertimento).

Al momento si sta lavorando a livello di trasporti con il minor numero possibile di restrizioni. Cid potrebbe
eventual—r121ente causare problemi tecnici in seguito (ad es. il cliente invia i dati da due sistemi: dipendente e
direzione °).

;Una notifica trasmessa (m2m; receiver) che non € mai stata rilasciata (h2m; Completion)
Attenzione: le consegne parziali non sono esplicitamente definite nello standard Swissdec, vale a dire che deve essere trovata una
soluzione mediante un’identificazione contrattuale separata
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8.2 UC002 Rilevamento dei duplicati

Description succincte | duplicati sono gia riconosciuti sul distributore mediante un calcolo del valore
di hash o un confronto. E logico che nel calcolo del valore di hash non ven-
gano presi in considerazione dati non tecnici e legati al tempo.

Attori Distributore, ricevitore finale

Fattore scatenante Viene ricevuto un messaggio gia trasmesso in precedenza.

Prerequisiti Un messaggio identico € gia stato trasmesso in precedenza al ricevitore fi-
nale.

Requisiti successivi Il distributore segnala la presenza di duplicati al ricevitore finale con il codice

*Di stri but or Request Cont ext/ Dupl i cat e.

Included Use Cases -

Procedura standard . Il distributore calcola il valore hash del messaggio in arrivo.

. Il valore hash viene confrontato con i valori hash gia memorizzati.

. In caso di corrispondenza, il messaggio viene riconosciuto come duplicato

e segnalato di conseguenza.

4. E necessario restituire sempre nuove credenziali con chiave e password. |
vecchi dati di accesso esistenti possono essere cancellati. In linea di prin-
cipio, solo i duplicati effettivi (messaggi con lo stesso contenuto) posso-
no essere “nascosti”’, ovvero il primo messaggio inviato potrebbe essere
cancellato immediatamente, a condizione che non sia gia stato approvato.
Inoltre, & necessario restituire un avviso/una notifica. [[ACKNOTIF]].

wWN B

Cio e indipendente dalla liberalizzazione inSezione 8.11, «UC011 Com-
pletion». Deve essere sempre possibile effettuare una nuova trasmissione
e liberalizzazione. &

Procedure alternative

Elenco degli errori Errori tecnici:

< Con questo tipo di rilevamento é possibile individuare solo i duplicati tecnici
(byte).

2E possibile che nella prima trasmissione e liberalizzazione sia stato dimenticato qualcosa da aggiungere.

Tabella 8.2. UC002 Traiter les doublons

La seguente lista mostra gli elementi che non sono inclusi nel calcolo del valore di hash:
e {urn: ch: swi ssdec: basi s: v1l: *: conmponent s} Transni ssi onDat e

e {urn: ch: swi ssdec: basi s: v1: *: conponent s} Request | D

e {urn: ch: swi ssdec: basi s: v1l: *: conmponent s} Creat i onDat e

Attribut {urn:ch:sw ssdec: basi s: vl1: *: conponent s}addresseel D

Attribut {urn:ch:sw ssdec: basis: v1:*: conponent s}addr esseel DRef
Il distributore segnala la presenza di duplicati al ricevitore finale con le Dupl i cat e.
Limiti del riconoscimento dei duplicati:

» Con questo tipo di rilevamento si possono individuare solo duplicati tecnici (byte).

» Diversa sequenza di persone, salari ecc.: effettivamente si tratterebbe di un duplicato, ma tecnicamente i
dati sono diversi.
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» Nel caso di trasmissioni parallele, & possibile che I'esame di un messagio non sia stato ancora completato
guando arriva l'altro messagio. In questo modo il valore di hash manca e non viene riconosciuto alcun
duplicato.

» A seconda dello standard, tale riconoscimento dei duplicati non puo essere implementato o non puo essere
implementato completamente.

8.3 UC003 Ricezione messaggio di prova

Breve descrizione Lo use case serve alocalizzare i problemi nella catena di trasmissione pro-
duttiva. L'obiettivo & quello di canalizzare i messaggi dell’azienda attraverso
I'intera catena di automazione dei sistemi coinvolti e dei loro componenti sen-
Za innescare una vera e propria transazione commerciale. Non vengono av-
viati processi successivi e il sistema ricevente non intraprende alcuna azione.

Attori Sistema di trasmissione, distributore, ricevitore finale, sistema ricevente

Fattore scatenante Il sistema di trasmissione invia un messaggio contrassegnato come test con
I'elemento <Test Case/ >.

Prerequisiti Il messaggio contrassegnato come test.

Requisiti successivi Il messaggio di prova e stato ricevuto ed elaborato senza generare alcuna

transazione commerciale produttiva.
I ricevitore finale deve impostare anche I'elemento TestCase nella risposta.

Se un messagio viene contrassegnata come test, il resto della relativa pro-
cedura deve essere sempre eseguita in modalita test. Il richiamo del risultato
deve quindi essere contrassegnato anche come test.

Included Use Cases -

Procedura standard 1. I messaggio viene ricevuto con I'elemento <Test Case/ >.

2. Il messaggio viene elaborato come un messaggio normale, ma senza ef-
fetti produlttivi.

3. Anche larisposta deve essere rispedita contrassegnata come caso di test:
<Test Case/ >

Procedure alternative

Elenco degli errori -

Tabella 8.3.

Questo caso d'uso deve essere utilizzato solo in casi eccezionali. Non deve essere utilizzato come sistema
demo o di sviluppo. A tal fine sono disponibili I'applicazione di riferimento (RefApps, per lo sviluppo) e lo
showcase (per le demo).

Il nostro obiettivo € quello di motivare il maggior numero possibile di potenziali utenti finali a riferire per via
elettronica.

Per questo motivo, questo use case dovrebbe ora essere utilizzato piu spesso dagli utenti finali. Questo per-
mette loro di fare le prime esperienze con la notifica produttiva senza generare un vero e proprio business
case con fattura premium ecc.

In linea di principio, devono essere inviate solo messaggi corretti e completi. Solo I'elemento contenitore
opzionale <Test Case/ > deve essere trasmesso in aggiunta dal mittente o dal distributore. Anche il ricevitore
finale deve inserirlo nella risposta.

Importante: Non appena un messaggio viene contrassegnato come caso di test, anche tutte le operazioni
successive e le relative risposte devono essere contrassegnate come casi di test.

Versione 20260306 - Edizione
06.03.2026 © Swissdec 2026 31



Specifiche tecniche KLE 2.0 ] ]
Capitolo 8. Casi d'uso ‘ " SW|SSd ec

8.4 UC004 Elaborazione del messaggio sostitutivo

Breve descrizione | messaggi che contengono I'elemento <Substi t uti on> vengono inviati
dall'azienda in sostituzione dei messaggi gia trasmessi e approvati. A tal fine
vengono integrati determinati ID della comunicazione precedente (vecchia)
[[CONTAINERXSD]] . Sulla base degli ID devono essere identificati i dati del-
la vecchia comunicazione e sostituiti con i dati della nuova comunicazione.

Per il resto, la procedura € la stessa di un messaggio normale.

Attori Azienda, distributore, ricevitore finale

Fattore scatenante E necessario correggere un messaggio gia trasmesso e liberalizzato.
Prerequisiti Un messaggio precedente a gia stato trasmesso e liberalizzato.
Requisiti successivi I messaggio vecchio € sostituito dal messaggio sostitutivo.

Included Use Cases -

Procedura standard 1. Viene ricevuto il messaggio con I'elemento <Substi t uti on>,

2. Gli ID consentono di identificare il messaggio precedente (vecchio).

3. | dati del vecchio messaggio vengono sostituiti dai dati del nuovo messag-
gio.

4. 1l messaggio sostitutivo viene trattato come un messaggio normale.

Procedure alternative

Elenco degli errori Errore tecnici

« Il messaggio precedente non € stato identificato in base agli ID. ([[ACK-
NOTIF]])

Tabella 8.4. UC004 Elaborazione del messaggio sostitutivo

8.5 UCO0O05 Sincronizzare

Dopo ogni messaggio, il caso viene sincronizzato con il comando <Synchr oni ze>. Cio puo0 includere, ma
non necessariamente, i seguenti elementi:

» Sezione 8.6, «UC006 Eseguire il controllo di processo»
» Sezione 8.7, «UC007 Chiudere il caso»
» Sezione 8.8, «UC008 Elaborare e confermare le storie»
» Sezione 8.9, «<UC009 Segnalare storie»

Durante la sincronizzazione vengono scambiati pacchetti di dati (storie). L'obiettivo &€ sempre quello di chiudere
il caso. Le storie servono a scambiare tutte le informazioni necessarie.

Breve descrizione Il caso viene sincronizzato.
Attori Trasmettitore, distributore, ricevitore finale
Fattore scatenante L'attore desidera scambiare storie con un destinatario. A seconda dello stan-

dard, lo scambio avviene solo dal ricevitore finale al sistema mittente o in
modo bidirezionale.

Prerequisiti » Sezione 8.1, «UC001 Ricezione messaggio iniziale» e stato eseguito con
successo
« Tutti gli identificatori relativi al caso sono noti.

Requisiti successivi Il caso € stato sincronizzato tra il trasmettitore e il ricevitore. Se la sincroniz-
zazione non e stata completata, il trasmettitore & informato di questo.

Included Use Cases Sezione 8.6, «UC006 Eseguire il controllo di processo»

Sezione 8.7, «UC007 Chiudere il caso»
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Sezione 8.8, «UC008 Elaborare e confermare le storie»

Sezione 8.9, «UC009 Segnalare storiex»

Sezione 8.15, «UC015 Applicare la sicurezza»

Procedura standard

1.

2.

Il mittente seleziona le storie che desidera trasmettere e le invia al ricevi-
tore finale.

Il ricevitore finale elabora le nuove storie ricevute. Sezione 8.8, «UC008
Elaborare e confermare le storie»

. Il ricevitore finale rende disponibili le storie nella risposta. Sezione 8.9

«UCO009 Segnalare storie»

4. Il ricevitore finale restituisce lo stato attuale del processo.
5. Il ricevitore finale conferma tutte le storie ricevute per questo caso.
Procedure alternative 1. L'elemento *Di stri but or Request Cont ext/ Si gnat ureCertifi -

cat eUl D- BFS ¢ presente.

Oltre alle credenziali, il ricevitore finale verifica anche le informazioni del
certificato dalla firma SUA.

. L'attore non seleziona alcun caso né alcuna storia da trasmettere e invia

un Synchronize vuoto.

. Il ricevitore finale analizza tutti i casi aperti di questo contratto e raccoglie

gli DomainID nell'elemento Available.

. L'operatore analizza la risposta ricevuta e sincronizza i casi dall'Available

tramite una procedura standard.

Per ELM:

Il ricevitore finale mette a disposizione un sito web per rispondere alle sue
domande (CompletionSezione 8.11, «UC011 Completion»). A tal fine ven-
gono restituiti I'URL, le credenziali di accesso e I'eventuale data di scaden-
za delle stesse.

Se l'utente ha completato con successo il completion, il ricevitore finale
risponde alla successiva sincronizzazione con una conferma.

Elenco degli errori

Errori tecnici:

I messaggio viola le regole di plausibilita.

Non é stato trovato alcun caso corrispondente al caso da sincronizzare.
Errore durante la firma o la crittografia

Il ricevitore finale non é raggiungibile

Il messaggio non corrisponde allo schema (validita non specificata)

Il messaggio elaborato dal sistema di trasmissione non € identificabile
(identificatori non validi).

Tabella 8.5. UC005 Sincronizzare

8.5.1 Requisiti speciali

8.5.1.1 Unique StoryID

Gli StorylD devono essere univoci per tutti i casi.

8.5.1.2 Available (Nuove informazioni disponibili)

Con l'elemento Available, il ricevitore finale puo segnalare che sono disponibili nuove informazioni sui casi
esistenti nell'ambito del contratto segnalato.
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8.5.1.3 OpenCase

Con l'elemento OpenCase nella risposta, il destinatario finale puo segnalare al trasmettitore che ¢ stato aperto
un nuovo caso. Questo viene indicato con un'identificazione specifica del processo.

Successivamente, il trasmettitore puo sincronizzare il caso effettivo tramite questa identificazione.

8.5.1.4 Leere Synchronisierung

Con una sincronizzazione vuota (costituita dagli elementi RequestContext, Sender e Addressee) viene verifi-
cato presso il ricevitore finale se sono disponibili aggiornamenti relativi a casi esistenti.

8.6 UC006 Eseguire il controllo di processo

Breve descrizione

Ad ogni sincronizzazione, il sistema ricevente deve controllare il processo in cor-
S0, ovvero verificare cosa & ancora aperto su entrambi i lati;

* Quali storie sono ancora attese dal ricevitore finale? ( Awai t St ory )

< Se il destinatario finale ha ancora storie provenienti da altri processi dello stesso
contratto che deve fornire al sistema mittente, queste devono essere restituite
tramite Avai | abl e.

< Se il ricevitore finale ha ancora processi in corso per i quali lo stato attuale non
e stato confermato dal sistema mittente, questi devono essere restituiti tramite
Avai | abl e.

« Sono necessarie ulteriori modifiche?

Attori

Sistema di trasmissione, distributore, ricevitore finale

Fattore scatenante

Il sistema trasmettitore esegue una sincronizzazione.

Prerequisiti

» Sezione 8.1, «<UC001 Ricezione messaggio iniziale» € stato eseguito con suc-
cesso.
 Tutti gli identificatori relativi al caso sono corretti.

Requisiti successivi

I ricevitore finale elabora le nuove storie e aggiorna lo stato del caso.
In caso di fallimento:

* Messaggio di errore

Included Use Cases

Nessuno

Procedura standard

1. Il sistema di trasmissione esegue una sincronizzazione (vedi Sezione 8.5
«UCO005 Sincronizzare»).

2. Il ricevitore finale verifica se nella risposta devono essere inviati elementi Awai-
tStory. Attenzione! Questa funzione non e presente in tutti gli standard Swis-
sdec.

3. Il destinatario finale verifica se nella risposta sono presenti elementi disponibili
(<Available>) da inviare. Attenzione! Questa funzione non e presente in tutti
gli standard Swissdec.

Procedure alternative

Nessuna

Elenco degli errori

Analogamente aSezione 8.1, «UC001 Ricezione messaggio iniziale», Sezio-
ne 8.5, «UCO005 Sincronizzare»

Tabella 8.6. UC006 Eseguire il controllo di processo

8.7 UCO007 Chiudere il caso

Breve descrizione

Un caso viene chiuso dal destinatario finale. Questa procedura puo variare a
seconda dello standard Swissdec ed € descritta in modo piu dettagliato nelle
linee guida tecniche[[RLDV]].
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Attori

Sistema di trasmissione, distributore, ricevitore finale

Fattore scatenante

Da parte del ricevitore finale, il caso € chiuso.

Prerequisiti

 Esiste un caso che riguarda il sistema di trasmissione e il ricevitore finale.
« Il ricevitore finale ha impostato lo stato del caso sul valore finale.
« Il ricevitore finale non si aspetta piu storie ( <Avai | abl e>)

Requisiti successivi

« Il caso é stato chiuso da entrambe le parti (sistema di trasmissione e rice-
vitore finale).
« Il caso € stato archiviato dal sistema di trasmissione.

Included Use Cases

Sezione 8.5, «UCO005 Sincronizzare» , Sezione 8.6, «UC006 Eseguire il con-
trollo di processo»

Procedura standard

1. Il ricevitore finale riceve un SynchronizeConsumer su un caso completato.

2. ll ricevitore finale restituisce lo stato finale.

Procedure alternative

Il ricevitore finale richiede ulteriori storie
{dopo passo 2}

1. Il sistema di trasmissione lascia il caso aperto e lo elabora con ulterio-
ri sincronizzazioni a fino pud essere chiuso nuovamente. ( Sezione 8.5
«UCO0O05 Sincronizzare» )

Elenco degli errori

Errori tecnici secondo Sezione 8.5, «UC005 Sincronizzare»

Errori tecnici secondo le direttive

Tabella 8.7. UC007 Chiudere il caso

8.8 UCO008 Elaborare e confermare le storie

Breve descrizione

Il sistema di trasmissione invia una o piu storie al ricevitore finale.

Attori

Sistema di trasmissione, distributore, ricevitore finale

Fattore scatenante

L'attore dispone di informazioni che desidera trasmettere al ricevitore finale.

Prerequisiti

« Il caso € stato segnalato con successo al ricevitore finale.
 Gli identificatori sono noti e impostati correttamente.

Requisiti successivi

|l ricevitore finale ha ricevuto le storie.

Included UCs

Sezione 8.5, «UC005 Sincronizzare» , Sezione 8.6, «UC006 Eseguire il con-
trollo di processo»

Procedura standard

1. Il ricevitore finale riceve le storie dal distributore in un‘operazione Synchro-
nizeConsumer e elabora le storie ricevute.

2. | StoryID di tutte le storie ricevute dal ricevitore finale (dal caso corrente)
vengono inseriti nell'elemento <CaseContext><ReceivedStorylDs> nella
SynchronizeConsumerResponse.

3. La Response viene elaborata correttamente ( Sezione 8.5, «<UC005 Sin-
cronizzare» )

Procedure alternative

Nessuna storia ricevuta

1. Il ricevitore finale conferma solo le storie ricevute relative al caso corrente,
ma non ha nuove storie da elaborare. La Request contiene solo un Case-
Context aggiornato, ma nessuna altra storia.

2. Confermare la ricezione

Elenco degli errori

1. Cisono problemi con la trasmissione. La trasmissione puo essere ripetuta.
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2. Nell'elemento <CaseContext>/<SuppressedSenderStorylDs> sono pre-
senti gli StoryID:

La storia con questi ID non puo essere ricevuta dal ricevitore finale. (ad
es.: mappatura)

Gli ID devono essere inviati per ogni SynchronizeConsumer successivo
del processo corrente.

3. Nell'elemento <CaseContext>/<SuppressedinstitutionStorylDs> sono
presenti gli StorylD:

La storia con questi ID non pud essere ricevuta dal trasmettitore. (ad es.:
mappatura)

Gli ID devono essere inviati per ogni SynchronizeConsumer successivo
del processo corrente, in modo da segnalare al ricevitore finale che il tra-
smettitore non supporta questa storia.

4. Ci sono problemi tecnici nella selezione delle storie.

Nel CaseContext & possibile impostare notifiche Info e Warning. Queste
possono essere contrassegnate con lo StorylD, in modo che il mittente
possa essere informato su quale storia sta causando problemi.

Tabella 8.8. UC008 Elaborare e confermare le storie

8.9 UCO009 Segnalare storie

Breve descrizione

Richiesta del sistema di trasmissione per ricevere storie.

Attori

Sistema di trasmissione, distributore, ricevitore finale

Fattore scatenante

A seguito di una richiesta di sincronizzazione, il ricevitore finale dispone di
nuove storie per il sistema di trasmissione.

Prerequisiti

« Il caso € stato segnalato con successo al ricevitore finale.
 Gli identificatori sono noti e impostati correttamente.

Requisiti successivi

« |l ricevitore finale mette le storie a disposizione dell'emittente.

Included UCs

Sezione 8.5, «UC005 Sincronizzare» , Sezione 8.6, «UC006 Eseguire il con-
trollo di processo»

Procedura standard

Il sistema di trasmissione non ha ancora storie

1. Il sistema di trasmissione invia una richiesta tramite distributore per otte-
nere le prime storie. (Sezione 8.5, «UCQ05 Sincronizzare»)

2. Il ricevitore finale risponde con una prima serie di storie.

Il sistema di trasmissione ha gia delle storie e le sta inviando con le relative
risposte.

1. Il sistema di trasmissione invia tramite il distributore le storie note con le
relative risposte.

2. Il ricevitore finale elabora le storie con le risposte.

3. Sulla base delle storie fornite (e delle risposte), vengono create nuove
storie e rinviate al sistema di trasmissione.

Procedure alternative

1. Il ricevitore finale deve fornire al sistema mittente tutte le storie disponibili
che mancano nell'attuale ReceivedStorylDs del sistema mittente.
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Elenco degli errori

1. Cisono problemi con la trasmissione. La trasmissione puo essere ripetuta.
2. Ci sono problemi tecnici nella selezione delle storie.

Tabella 8.9. UC009 Segnalare storie

8.10 UC010 Controllo del flusso di dati

Breve descrizione

Il controllo del flusso di dati ha lo scopo di impedire il sovraccarico dei siste-
mi di trasmissione interessati. Il ricevitore finale puo influire sulla quantita di
informazioni che desidera inviare all'interno di una risposta. Il sistema di tra-
smissione puo controllare la portata del flusso di dati selezionando solo uno
0 pochi casi per la sincronizzazione.

Attori

Sistema di trasmissione, distributore, ricevitore finale

Fattore scatenante

Il sistema trasmettitore richiede i casi aggiornati al ricevitore finale tramite
un‘operazione di Synchronize.

Prerequisiti

Il sistema ricevente ha fornito informazioni su diversi casi.

Requisiti successivi

Il flusso di dati € stato controllato e si € evitato il sovraccarico dei sistemi.

Included Use Cases

Procedura standard

1. Il ricevitore finale comunica al sistema trasmettitore in modo limitato in
quali casi deve ancora fornire informazioni. (<Avai | abl e>).

Il ricevitore finale non deve necessariamente fornire tutti gli Availables, ma
puo restituire un numero limitato di Availables.
. Il sistema di trasmissione richiede informazioni sui casi ricevuti.
3. Il ricevitore finale fornisce le risposte ai casi richiesti e continua a rispon-
dere con <Avai | abl e> per i casi non richiesti.

N

Procedure alternative

Elenco degli errori

Errori tecnici:

* Sovraccarico dei sistemi dovuto a un flusso di dati incontrollato.

Tabella 8.10. UC010 Controllo del flusso di dati

8.11 UCO011 Completion

Breve descrizione

Viene visualizzata la pagina web relativa al completion di un ricevitore finale.

Attori

Incaricato

Fattore scatenante

L'attore desidera integrare e liberalizzare il messaggio trasmesso.

Prerequisiti

« |l caso € stato segnalato con successo al ricevitore finale.

< URL di base, key e password dalla storia del ricevitore finale sono dispo-
nibili

< La data di scadenza (<ExpiryDate>) del login per il completion & ancora
valida.

Requisiti successivi

| dati sono stati salvati o cancellati/distrultti.

« | dati personali sono protetti in conformita con la normativa sulla protezione
dei dati.

* Se una segnalazione & stata approvata con successo, nel corso
dell'ulteriore elaborazione non € piu possibile ricevere un Conpl et i on-
Rel easel sM ssi ng.

« In caso di errore: sito web non raggiungibile: messaggio di errore

Included UCs

Nessuno
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Procedura standard

1. L'addetto accede al sistema con key e password (il login puo essere visibile
e deve essere completamente precompilato, ovvero key e password).

Se il login € corretto, € possibile saltare la finestra di dialogo di login € mo-
strare direttamente all'utente la prima maschera.

L'obiettivo & quello di rendere il processo il piu semplice possibile, ovvero che
la contabilita salariale avvii il browser con “key” e “password” come parame-
tri nellURL di completion e che l'utente debba solo premere il pulsante di
accesso. Questi nomi di parametri devono essere insensibili alle maiusco-
le/minuscole, ovvero sia “key” che “Key” sono validi.

2. L'addetto controlla i dati salariali inviati. A tal fine devono essere visualiz-
zati solo gli importi o le cifre rilevanti. Per motivi di sicurezza, si dovrebbe
evitare il piu possibile di indicare dati personali individuali. Inoltre, la co-
municazione puo essere completata e stampata.

3. Il messaggio viene liberalizzato. E consentito eseguire il completion per
un TestCase da Sezione 8.3, «<UC003 Ricezione messaggio di prova», a
condizione che il TestCase sia visibile all'addetto (nelle maschere e sulla
ricevuta in formato PDF o HTML).

4. Restituire la ricevuta in formato PDF o HTML con i totali di controllo e le
integrazioni all'addetto.

5. Cancellazione dei dati critici (ai sensi della normativa sulla protezione dei
dati)

Procedure alternative

{Passo 3: Eliminare invece di liberalizzare}

I messaggio deve essere completamente cancellato/distrutto, ovvero pas-
sare direttamente al punto 5.

{Passo 1: Il messaggio € gia stato cancellato.}

Lo stato dovrebbe fornire un'informazione, ad esempio I messaggio &
“liberalizzato per l'elaborazione” o “cancellato senza liberalizzazione per
I'elaborazione”. In questo modo si evitano richieste di assistenza superflue.

{Passo 1: La data di scadenza (<ExpiryDate>) & scaduta}

Per motivi di sicurezza, &€ necessario verificare la validita dei completamen-
ti di login. | messaggi scaduti vengono cancellati automaticamente, ovvero
passano direttamente al passo 5.

Facoltativamente, & possibile inviare un promemoria via e-mail al mittente
(azienda) prima della scadenza della validita.

{Passo 1: Logindialog }

Se il login diretto con key e password nell'URL non dovesse funzionare, allora
deve essercila possibilita che l'utente possa effettuare il login in una finestra
di dialogo di login.

Elenco degli errori

Errori tecnici:

« Non ¢ possibile effettuare la registrazione

Tabella 8.11. UC011 Completion

Versione 20260306 - Edizione
06.03.2026

© Swissdec 2026

38



Specifiche tecniche KLE 2.0 [ ]
Capitolo 8. Casi d'uso : sswissdec

8.11.1 Processo standard del completion

Per migliorare la facilita d'uso, il processo semplificato sara standardizzato. Anche le procedure specifiche del
dominio potrebbero essere modellate. Ogni implementazione dovrebbe seguire questa procedura. In questo
modo un contabile puo liberalizzare in modo efficiente i messaggi distribuiti. Questa raccomandazione € es-
senziale per una comunicazione efficiente e chiara tra tutti i partner 3,

La sequenza comprende almeno i seguenti stati:

ReadyForCompletion

| dati sono stati ricevuti con successo dal ricevitore finale, salvati ed é stata emessa quietanza con accetta-
zione. | dati sono pronti per il controllo e la liberalizzazione. | dati trasmessi possono ora essere integrati
con I'applicazione Completion. Il messaggio € ora accessibile con il login.

released

| dati eventualmente integrati sono pronti per I'elaborazione vera e propria. Per questa liberalizzazione viene
anche emessa quietanza con documento PDF (dati riassuntivi e integrazioni) per I'azienda (mittente).

Il messaggio non € piu accessibile con il login.
removed

Il messaggio trasmesso viene cancellato e non viene effettuato alcuna elaborazione. Il messaggio non e
piu accessibile con il login.

Le seguenti parti standard devono essere implementate in Completion:

1.

Riepilogo (dopo il login)

Qui l'imprenditore (contabile, mittente) vuole controllare i dati essenziali dello proprio messaggio. Continuare
con le integrazioni, liberalizzare o cancellare.

. Integrazioni

Qui l'imprenditore (contabile, mittente) pud o deve fornire informazioni supplementari. Continuare con |l
liberalizzazione o la cancellazione.

. Liberalizzazione

La liberalizzazione viene confermata con un file PDF o HTML

Non vengono definiti ulteriori requisiti di processo, ovvero le maschere GUI e le procedure sono solo racco-
mandazioni. Alcune delle etichette degli elementi sono descritte nello standard salari CH[[CONTAINERXSD]].
Deve essere effettuato un adeguamento tramite il corrispondente gruppo di specialisti di Swissdec.

8.11.2 Requisiti speciali

8.11.2.1 Informazioni generali

L'applicazione di completion dovrebbe fornire all'utente un avviso sui messaggi in sospeso e approvati. In
questo modo si evitano richieste di assistenza superflue.

Dopo l'approvazione di un messaggio tramite Completion, deve essere sempre consentita un‘ulteriore tra-
smissione del messaggio (ad es. messaggio di sostituzione). Facoltativamente, nella ricevuta potrebbe essere
inserito un commento (info 0 awviso).

SLivello professionale e tecnico per le aziende (contabili), produttori di contabilita salariale e destinatari
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8.11.2.2 URL completion e credenziali

L’elemento <Cr edent i al s>con <Key> e <Passwor d> non viene convertito in una forma codificata con URL
nella risposta XML. Cid & necessario perché i moduli di immissione sul web per la Completion non richiedono
un modulo con codifica URL e l'utente pud cosi utilizzare il copia-incolla diretto in caso di problemi con la
precompilazione automatica della maschera di immissione.

D’altra parte, prima di essere rispedito al trasmettitore 'URL di Completion <Conpl eti on>/ <Ur| > deve
essere convertito in una forma corretta, codificata con 'URL.

Caratteri speciali vietati

| caratteri speciali elencati non devono essere utilizzati :

* In URL, key e password: "#", "<" e ">".

* In key e password: "&" e "?".

Ne consegue anche che gli URL non devono contenere frammenti.

Inoltre, &€ necessario assicurarsi che tutti i caratteri speciali contenuti nelllURL, nella chiave o nella password
utilizzino il Character Entity Reference (ad esempio &amp; invece di “&”) per evitare errori di convalida nella
risposta XML. Attenzione: € necessario prestare la massima attenzione affinché il carattere non venga co-
dificato due volte per errore!

URL di uscita; non valido in XML come questo:

http://ww. conpl etion-url.ch/?l anguage=de& nf o=t est

Corretto e valido in XML:

http://ww. conpl etion-url.ch/?l anguage=de&anp; i nf o=t est

Shagliato, perché é in doppia codifica:

http://ww. conpl etion-url.ch/?l anguage=de&anp; anp; i nf o=t est

Figura 8.1. URL-Encoding in Completion

La maggior parte delle piattaforme di sviluppo dispone di strumenti per la codifica degli URL nelle proprie
librerie. La codifica degli URL e descritta in[[RFC3986]].

Struttura di un URL secondo[[RFC3986]]:

Figura 8.2. Struttura di un URL secondo RFC3986
8.11.2.3 Caso di prova

Se un messaggio e stato contrassegnato con <Test Case>, nell'applicazione di completamento devono essere
soddisfatti i seguenti requisiti:

* In ogni pagina del completamento & chiaramente visibile che si tratta di un caso di prova.
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* Se viene generata una ricevuta (PDF, ecc.), anche questa deve contenere un riferimento chiaro al caso

di test.

« Alla fine, l'utente viene informato che i dati non saranno ulteriormente trattati.

8.12 UCO012 Elaborare il messaggio di dialogo

Breve descrizione

L'integrazione/liberalizzazione viene eseguita tramite DialogMessage.

Attori

Incaricati

Fattore scatenante

L'attore desidera integrare e liberalizzare il messaggio trasmesso.

Prerequisiti

« Il caso € stato segnalato con successo al ricevitore finale.
« Il ricevitore finale ha inviato una storia <Di al ogMessage>.

Requisiti successivi

DialogMessage € stato completato, non € necessario alcun ulteriore richia-
mo.

Included UCs

Procedura standard

1. Il ricevitore finale invia i dati da integrare con la storia <Di al ogMessage>.

2. L'addetto completa le informazioni richieste e le invia con la <Di al og-
Message> Story tramite <Synchr oni ze> al ricevitore finale.

3. Il ricevitore finale conferma la ricezione del DialogMessage con <Recei -
vedSt oryl Ds>.

Procedure alternative

DialogMessage non completato
{dopo passo 3}

1. Il ricevitore finale conferma con <Recei vedSt or yl Ds> la ricezione del
DialogMessage e richiede ulteriori informazioni aggiuntive. {Continua con
il passo 3}

Specifica dettagliata

Appendice D, Specifiche dettagliate DialogMessages

Elenco degli errori

Errori:

« | dati ricevuti non possono essere elaborati.

Tabella 8.12. UC012 Elaborare il messaggio di dialogo

8.13 UCO013 Processo di registrazione (SubscribeOrganizationConsumer)

Breve descrizione

Un sistema di trasmissione deve poter registrarsi presso un sistema di rice-
zione per un successivo processo di trasmissione (ad es. IPG). Questo pro-
cesso di registrazione avvia il futuro scambio di informazioni tra le parti coin-
volte tramite il distributore.

Attori

Sistema di trasmissione, distributore, ricevitore finale

Fattore scatenante

Un sistema di trasmissione desidera registrarsi per un processo di trasmis-
sione presso il ricevitore finale.

Prerequisiti

Il sistema di trasmissione dispone di un contratto valido e di un certificato
SUA per la registrazione.

Requisiti successivi

Laregistrazione é stata completata con successo e lo scambio di informazioni
future e stato impostato.

Included Use Cases
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Procedura standard 1. Il sistema trasmettitore invia una richiesta di registrazione al distributore.

2. Il distributore inoltra la richiesta al ricevitore finale.
3. Il ricevitore finale elabora la registrazione e la conferma.
4. La conferma viene rinviata al sistema mittente tramite il distributore.

Procedure alternative

Elenco degli errori -

Tabella 8.13. UC013 Processo di registrazione (SubscribeOrganizationConsumer)

8.14 UCO014 Autenticazione aziendale (RegisterOrganizationAuthentication)

Breve descrizione Diversi processi richiedono un'autenticazione univoca di un‘azienda presso
il ricevitore finale. Cio richiede una firma con certificato SUA. Tale certificato
SUA deve poter essere richiesto tramite il processo SUA.

Attori Azienda, Sistema di trasmissione, distributore, ricevitore finale

Fattore scatenante Un processo richiede un'autenticazione univoca dell'azienda con certificato
SUA.

Prerequisiti L'azienda necessita di un certificato SUA per l'autenticazione.

Requisiti successivi Il certificato SUA € stato richiesto e l'autenticazione puo essere eseguita.

Included Use Cases -

Procedura standard 1. L'azienda richiede un certificato SUA.

2. Il distributore controlla e verifica i dati (anche confrontandoli con quelli
dell'UST) e fornisce solo i dati contrattuali al ricevitore finale.

3. Il ricevitore finale verifica i dati contrattuali ricevuti e genera le credenziali
secondoSezione 8.1, «UC001 Ricezione messaggio iniziale».

4. Al primo Synchronize, il ricevitore finale restituisce i dati dell'indirizzo
dell'azienda secondo lo schema.

5. Il distributore confronta i dati dell'azienda, dellUST e del ricevitore finale
e, in caso di esito positivo, invia una lettera con una password all'azienda.

6. L'azienda puo scaricare il suo certificato SUA.

Procedure alternative

Specifica dettagliata Appendice C, Specifiche dettagliate Swissdec Autenticazione aziendale SUA

Elenco degli errori -

Tabella 8.14. UC014 Autenticazione aziendale (RegisterOrganizationAuthentication)

8.15 UCO015 Applicare la sicurezza

Breve descrizione Ogni trasmissione deve essere firmata e crittografata. | dettagli al riguar-
do sono riportati nei documenti relativi alla sicurezza sul lato ricevente [[SE-
CRXPDF]]. Si prega di tenere presente anche le informazioni aggiuntive re-
lative alla doppia firma (SUA) sul lato trasmettitore e alle relative conseguen-
ze sul lato ricevitore finale.

Il trasporto deve avvenire obbligatoriamente tramite HTTPS. Il TLS puo es-
sere crittografato con un certificato accreditato o autofirmato.

Si consiglia di proteggere il trasporto tramite Two-Way-TLS (mTLS).
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Attori Distributore, ricevitore finale

Fattore scatenante Un messaggio & trasmesso.

Prerequisiti Sono disponibili i certificati necessari per il trasporto, la firma e la crittografia.
Requisiti successivi I messaggio € stato firmato e trasmesso in forma crittografata.

Included Use Cases

Procedura standard 1. Il messaggio viene firmato.

2. Il messaggio firmato viene crittografato.

3. Il messaggio firmato e crittografato viene trasmesso.
Procedure alternative |-
Elenco degli errori Errori tecnici:

« |l certificato non & valido o & scaduto.
» La firma o la crittografia non riesce.

Tabella 8.15. UC015 Applicare la sicurezza

8.16 UCO016 Finestra di manutenzione

Breve descrizione Il sistema ricevitore finale deve avere la possibilita di comunicare al distribu-
tore una finestra di manutenzione in un Pi ngConsuner Response. Le fine-
stre di manutenzione indicano le interruzioni di servizio previste durante le
quali il distributore non trasmette alcun messaggio al ricevitore finale e infor-
ma l'utente sulla finestra di manutenzione.

Attori Ricevitore finale, distributore

Fattore scatenante E prevista un'interruzione del servizio.

Prerequisiti Il ricevitore finale prevede un'interruzione del servizio.

Requisiti successivi Il distributore & stato informato della finestra di manutenzione e durante que-
sto periodo non inoltra alcun messaggio al ricevitore finale.

Included Use Cases Nessuno

Procedura standard 1. Il ricevitore finale registra una finestra di manutenzione con I'elemento

<Pl annedMai nt enance> nel Pi ngConsuner Response.

2. Il distributore salva le informazioni sulla finestra di manutenzione.

3. Durante la finestra di manutenzione, il distributore non inoltra alcun mes-
saggio al ricevitore finale e informa l'utente.

Procedure alternative  |{Rimuovere la finestra di manutenzione}

Il ricevitore finale pud rimuovere una finestra di manutenzione gia registrata
con l'elemento <NoPl annedMai nt enance>.

Elenco degli errori Errori tecnici:

« La finestra di manutenzione non puo essere registrata.

Tabella 8.16.
Poiché il distributore non salva i messaggi, I'utente deve ripetere il proprio messaggio in un secondo momento.
8.16.1 Note sul funzionamento di PingConsumer

L’'operazione Pi ngConsumer é una semplice e sincrona comunicazione di risposta alla richiesta.
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Cosi vengono coperte le funzioni dello use case 018 Sezione 8.18, «UC018 Controllo della raggiungibilita»
di sequito illustrate:

La disponibilita dei sistemi (distributore e ricevitori collegati dei ricevitori finali) viene verificata periodicamente
tramite “polling” da parte del distributore. |l distributore fornisce I'ora di sistema corrente. Se € stata registrata
una finestra di manutenzione, viene inoltre specificata un‘ora di inizio e di fine pianificata.

Il ricevitore finale risponde con il proprio timestamp attuale. Nella risposta puo registrare facoltativamente una
finestra di manutenzione pianificata con I'elemento <Pl annedMai nt enance> oppure cancellare una finestra
di manutenzione gia registrata con I'elemento <NoPl annedMai nt enance>.

Specificando il momento nell'elemento di richiesta <Next Check>, il ricevitore finale pud vedere il tempo “mi-
nimo” necessario per l'attivazione della finestra di manutenzione.

-
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Figura 8.3. Immagine dello schema PingConsumer
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Figura 8.4. Immagine dello schema PingConsumerResponse

8.17 UCO017 Elaborazione della richiesta di supporto

Breve descrizione

Gestione di eccezioni, guasti e altri problemi

Attori

Contabile, specialista informatico

Fattore scatenante

Il contabile o lo specialista informatico effettua una richiesta di assistenza per
e-mail o per telefono

Prerequisiti

Nessuno

Requisiti successivi

E stato possibile elaborare correttamente la richiesta di supporto.

Included Use Cases

Nessuno

Procedura standard

1. Una nuova richiesta di assistenza da parte di un contabile o di uno spe-
cialista informatico viene effettuata per e-mail o per telefono.

2. Il problema viene analizzato e viene data una risposta.

Procedure alternative

{dopo il passo 1}
1. Il problema si aggrava e passa al secondo o terzo livello di supporto.

{avanti con il passo 2}

Elenco degli errori

Nessuno

Tabella 8.17. UC017 Elaborazione della richiesta di supporto
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Quando si gestiscono casi di supporto, € importante che le informazioni di supporto siano comunicate in modo
uniforme. Errori, avvisi e informazioni devono essere creati in conformita con [[ACKNOTIF]] e inseriti nella
ricevuta. | codici descritti in questo documento sono vincolanti.

In caso di richiesta di supporto, deve essere possibile accedere alle informazioni necessarie per la risoluzione
del problema, ad esempio tramite DeclarationID, RequestID o DistributorRequestID.

8.17.1 Supporto e tempi di risposta

Vengono definiti solo gli aspetti tecnici relativi al supporto, ovvero vengono definite solo le strutture informative
per tutti i sistemi nella catena di processo. L'utilizzo organizzativo di questi dati viene descritto in un documento
separato.

Il supporto deve essere fornito in tedesco, francese e italiano per i seguenti settori e attori:
» Le aziende e i loro fornitori di servizi di contabilita salariale
« Istituzioni riceventi finali

Cio significa che anche i messaggi di errore devono essere visualizzati nelle lingue corrispondenti. Vedi nel
messaggio:

..l Request Cont ext / LanguageCode

Per determinare un tempo di reazione vengono definite le seguenti classi di errore
¢ Critico = 15 min.

e Medio=4h

» Non critico = 1 giorno

Queste classi di errore vengono poi utilizzate di conseguenza in diversi sistemi (applicazioni, file di log, tool
di monitoraggio, ...).

Inoltre, il supporto di 2° livello deve essere coordinato con gli sviluppatori di applicazioni.

8.17.2 Requisiti speciali

8.17.2.1 Ildentificazione di una transazione commerciale

Il distributore inserisce nei messaggi un identificativo della transazione commerciale. Per eventuali richieste
di supporto al ricevitore finale, tutti i messaggi relativi a una transazione commerciale devono poter essere
associati a tale identificativo (ID). Il destinatario deve poter visualizzare l'identificativo di una transazione com-
merciale.

Questo ID serve, in caso di supporto, all'identificazione dei messaggi appartenenti alla stessa transazione
commerciale. Una transazione commerciale € la trasmissione completata di un messaggio. La trasmissione
di un messaggio sostitutivo interrompe e conclude questa transazione commerciale. Ne inizia una nuova, per
la quale viene generato un nuovo ID.

Nota

I nome dell'identificazione della transazione commerciale dipende dal processo o dall'operazione. Il
nome é indicato nei capitoli specifici relativi alle operazioni.

L'identificazione della transazione commerciale & identica in tutte le richieste (non presente in: trasmettitore _,
distributore), risposte, maschere e PDF che appartengono alla stessa transazione commerciale. Puo quindi
essere utilizzata come numero di caso per il supporto.
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Inoltre, le coppie RequestID e Distributor-ResponselD servono a identificare le singole richieste e risposte
allinterno della transazione commerciale. Il sistema deve utilizzare anche il RequestID e il ResponselD e deve
essere in grado di assegnarli all'identificazione della transazione commerciale.

8.18 UCO018 Controllo della raggiungibilita

Breve descrizione E necessario verificare la raggiungibilita del ricevitore finale. A tal fine viene
inviata una semplice richiesta al ricevitore finale. La risposta del ricevitore
finale conferma la raggiungibilita.

Attori Distributore, operatore Swissdec, ricevitore finale

Fattore scatenante Controllo ciclico da parte del distributore, operatore in caso di guasto
Prerequisiti Nessuno

Requisiti successivi Nessuno

Included UCs Nessuno

Procedura standard 1. Il distributore avvia il test di raggiungibilita.

2. La richiesta viene inviata al ricevitore finale. Inoltre, viene comunicato
I'intervallo dei polling. Intervallo: attualmente 30 minuti (anche durante una
finestra di manutenzione; I'intervallo & quindi dinamico)

3. Il ricevitore finale risponde con il proprio timestamp attuale. Opzionalmen-
te, il distributore puod essere informato su una finestra di manutenzione
programmata (indisponibilita da x a y). Questa funzione deve essere pos-
sibile.

4. Se viene segnalata una finestra di manutenzione, questa informazione puo
essere inoltrata automaticamente a un eventuale mittente (azienda) di-
retta-mente dal distributore.

Procedure alternative Nessuna

Elenco degli errori Errori:
« Il ricevitore finale non é raggiungibile.

In questo caso, il distributore invia un avviso via e-mail all'indirizzo di posta
elettronica appositamente creato per il ricevitore finale.

Tabella 8.18. UC018 Controllo della raggiungibilita

Il ricevitore finale & tenuto a controllare la posta in arrivo dell'indirizzo e-mail corrispondente e, in caso di
irreperibilita, ad adottare le misure necessarie..

8.18.1 Disponibilita

L'unita in esame comprende il distributore e tutti i destinatari finali abbinati, cioé I'azienda (fonte di dati salariali)
vive l'intero sistema come un’unita. Se un ricevitore finale non viene fatto funzionare nella qualita richiesta,
questo ricevitore riduce I'affidabilita dell'intero sistema. Tutti i partecipanti devono quindi concordare un mi-
nimo di affidabilita.

Requisito derivante dallo standard Swissdec

« L'intera trasmissione nella 1a fase: m2m (da macchina a macchina) viene effettuata in «tempo reale» con-
seguenze per il ricevitore (disponibilita Internet 7x24h)

Questo requisito ha le seguenti conseguenze per il ricevitore
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* Anche le istituzioni o i loro destinatari finali devono offrire un servizio 7x24h almeno per la ricezione
dei dati.

e Le interruzioni pianificate * devono essere effettuate in tempi marginali e devono essere annunciate
in anticipo.

« Dopo un’ interruzione non pianificata, le aziende interessate che hanno avuto una trasmissione non riu-
scita dovrebbero essere automaticamente informate della rinnovata disponibilita del ricevitore (vedi use case
Sezione 8.1, «UC001 Ricezione messaggio iniziale» — Osservazioni: nota sull'interruzione non pianificata).
Tuttavia, in questa versione non esiste una notifica automatica da parte del distributore, ovvero il ricevitore
finale puo notificare solo le aziende a lui direttamente note.

« Seiserviziinterninon sono disponibili per la verifica dell’accettazione, € comunque possibile emettere una
guietanza con accettazione (compresa la Completion). Questo dovrebbe essere comunicato al mit-tente
con un warning / una notification nella quietanza. Se un controllo successivo dei dati porta al rifiuto della
notifica, il cliente deve esserne informato al di fuori di questa specifica di sistema (vedi anche Sezione 8.11
«UC011 Completion» — Rilascio della notifica dei salari (Completion)).

» Se anche la Completion non & disponibile, il mittente dovrebbe essere avvisato con un warning / una noti-
fication nella quietanza.

Approccio orientato agli obiettivi sul tema della disponibilita:

Wir mochten eine kundenorientierte Sicht einnehmen. Die Verflugbarkeiten der Systeme sind als zukiinftige
Zielwerte zu verstehen. Damit werden die Unternehmen motiviert, ihre Meldungen elektronisch zu tibermitteln.
Bezulglich Verfugbarkeit ist keine Kontrolle vorgesehen. Deshalb werden hier nur die wesentlichen Richtwerte
definiert und entsprechende Grundlagen in den Anhang verschoben. Vogliamoadottare unavisione orientata
al cliente. Le disponibilita dei sistemi sono da intendersi come valori obiettivo futuri. Cio motivera le aziende
a presentare le proprie notifiche per via elettronica. Non & previsto alcun controllo sulla disponibilita. Per questo
motivo, qui vengono definiti solo i valori di riferimento essenziali e le basi corrispondenti vengono spostate
in appendice.

8.18.2 Intervalli di tempo definiti

« Tempo di funzionamento dell'intero sistema (distributore, comunicazione e ricevitore finale; distanza m2m
dalla risposta di quietanza all'azienda)

e 7 giorni alla settimana per 24 ore

» Mesi migliori: gennaio e febbraio

Imposta alla fonte, statistica ed «<kEMA» sono comunicate mensilmente
» Ore e mesi di punta: dalle 6 alle 20 e da dicembre ad aprile
 Finestra di manutenzione per correzioni e aggiornamenti
* 10 ore alla settimana
» Al di fuori delle ore di punta e dei mesi di punta, se possibile trale 2 e le 5 del mattino.

« Tempo di servizio e di supporto per i partecipanti al sistema (distributore e i suoi destinatari finali, come le
compagnie di assicurazione e le autorita)

» Dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 18.00 nei mesi di punta

* Nei restanti mesi valgono i consueti orari d’ufficio

4si applica ai normali lavori di manutenzione, ad eccezione di un hotfix o di una patch
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» Supporto per le finestre di manutenzione su richiesta
8.18.3 Intervalli di valori definiti
L'obiettivo € una soluzione pragmatica = «lightweight construction» e «Best Effort»
Da un lato, possiamo aspettarci una sola trasmissione per azienda all'anno, vale a dire che l'utente finale
ha poca esperienza con lintero sistema. Pertanto deve essere evitato qualsiasi guasto ® . Daltro canto, i
destinatari finali con una base di clienti piu piccola non vogliono incorrere in un aumento dei costi.

« Negli orari di punta, la disponibilita dei destinatari finali (m2m) dovrebbe essere almeno del 99,52%.

» Negli orari marginali, la disponibilita dei destinatari finali (m2m) dovrebbe essere almeno del 93,00%.

Scon guasto qui si intende: il contabile dell’azienda non pud segnalare tutto con la «semplice» pressione di un pulsante. In caso di
guasto, cioé di indisponibilita di un ricevitore finale, ha bisogno di conoscenze di processo per risolvere questo problema (Trasmettere
tutto di nuovo? Trasmetterlo un’altra volta? Richiedere supporto? Presentare una richiesta al ricevitore finale?). Questa incertezza porta
a un aumento dei costi procedurali e a una minore accettazione.
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A Documenti di riferimento

[CONTAINERXSD] Schema container. Swissdec.

[ACKNOTIF] Linee guida per la trasmissione dei dati salariali. Conferma e notifiche. Swissdec. https://
infopoint.swissdec.ch.

[UpgrDistri_Anforderungen] Aggiornamento distributore. Requisiti. Swissdec.

[SECPDF] Linee guida per le trasmissioni Swissdec. Sicurezza (trasmettitore). Swissdec. https://
infopoint.swissdec.ch.

[SECRXPDF] Linee guida per le trasmissioni Swissdec. Sicurezza (destinatario finale). Swissdec. https://
infopoint.swissdec.ch.

[RLDV] Direttive per il trattamento dei dati salariali. Direttive specialistiche. Swissdec. https://www.swissdec.ch.

[TFBASIS] Casi di prova Test di trasmissione Servizi di base. https://www.swissdec.ch.

[RFC3986] Uniform Resource Identifier (URI): Generic Syntax. ietf. https://datatracker.ietf.org/doc/html/
rfc3986.
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B Glossario

D

Distributore

Dominio

Istituzione

M

Messaggio iniziale

R

Ricevitore finale

S

Sistema ricevente

Sistema di trasmissione

Story

T

Trasmettitore

Il distributore & il sistema centrale che riceve i dati dal trasmettitore , li con-
valida, ne verifica la plausibilita e li inoltra ai destinatari finali, nonché invia le
risposte ricevute al trasmettitore. Si occupa del filtraggio e della distribuzione
dei dati.

Organizzazione a cui vengono trasmessi i dati. | domini noti nell'ecosistema
Swissdec sono: AVS, CAF, LAINF, LAINFC, IGM, LPP, certificato di salario,
imposta alla fonte, frontalieri e statistica.

Destinatario che riceve i dati. Si tratta di assicurazioni che appartengono ai
rispettivi domini .

Un'azienda pud contattare piu istituzioni all'interno di un dominio.
Un'istituzione pud supportare pit domini.

Il primo messaggio con cui un sistema di trasmissione si rivolge al destinatario
finale.

Il ricevitore finale & la controparte tecnica del trasmettitore. Riceve e convalida
i dati ricevuti dal distributore e li inoltra a un sistema ricevente. Le risposte
fornite dal sistema ricevente vengono quindi inserite dal ricevitore finale nella
risposta al distributore .

Il sistema ricevente riceve i dati dal ricevitore finale per poterli poi elaborare
a livello tecnico. Fornisce inoltre le risposte che devono essere successiva-
mente trasmesse tramite il ricevitore finale al distributore e al sistema di tra-
smissione. (Esempio: assicuratore, autorita)

Il sistema di trasmissione € un sistema che elabora i dati e li rende disponibili
per l'invio al destinatario finale. In questo caso vengono implementati in modo
tecnicamente corretto soprattutto i requisiti tecnici (esempio: ERP)

Unita che descrive un aspetto dell'intera trasmissione. A seconda dello stan-
dard, puo trattarsi di conferme, informazioni aggiuntive sul caso o altro. Le
storie possono essere trasmesse dal sistema mittente o dal destinatario fina-
le e contengono le informazioni di cui I'altra parte ha bisogno per I'ulteriore
elaborazione del caso.

Il trasmettitore inoltra i dati forniti dal sistema di invio al distributore Swissdec
e riceve le risposte ottenute (responses) per verificarle e inoltrarle al sistema
di invio.
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U

uib

UID-Register

Ogni impresa attiva in Svizzera riceve un numero di identificazione aziendale
(UID) unico. Questo UID & gestito per conto della Confederazione dall' Ufficio
federale di statistica (UST). Esempio di UID: CHE-111.111.111.

L'Ufficio federale di statistica (UST) gestisce il registro (https://
www.uid.admin.ch) in cui sono elencate tutte le imprese con il loro numero
di identificazione fiscale (NIF).
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C Specifiche dettagliate Swissdec Autenticazione aziendale SUA
C.1 Introduzione

Diversi processi Swissdec richiedono l'autenticazione univoca dell'azienda che effettua la trasmissione. Cio
avviene nell'ambito dell'«autenticazione aziendale Swissdec» SUA. Da un punto di vista tecnico, ogni azienda
deve richiedere un certificato SUA rilasciato da Swissdec e firmato da Swissdec, che potra poi essere utilizzato
per la firma elettronica aggiuntiva (firma) delle singole trasmissioni.

Procedura semplificata per ogni azienda:

» Registrazione e creazione del certificato SUA

« Utilizzo del certificato SUA per la firma delle trasmissioni

» Rinnovo o blocco del certificato SUA

Un certificato SUA pud essere utilizzato per tutti gli standard durante e tutti i destinatari finali il suo periodo di
validita. Pertanto, un'azienda deve richiedere un solo certificato SUA e pu0 riutilizzarlo per tutti gli altri standard
e processi.

La registrazione SUA si basa su un rapporto commerciale esistente tra l'azienda e un' assicurazione che ha
gia verificato l'identita dell'azienda. Swissdec si basa su questa identita verificata per identificare l'azienda.
Durante la registrazione, il distributore verifica i dati relativi all'azienda e il rapporto contrattuale esistente con

l'assicuratore.

Devono essere noti i seguenti dati per ogni azienda:

Dati richiesti Convalida

Nome dell'azienda Identico ai dati riportati nel registro IDI

Numero IDI dell'azienda Identico ai dati riportati nel registro IDI
Identico ai dati riportati presso I' assicuratore

Contratto esistente Identico ai dati dell'assicuratore

(Numéro de contrat e numero cliente)

C.2 Processo SUA

C.2.1 Registrazione e creazione del certificato SUA

Fase del processo: un'azienda dimostra la propria identita e riceve il certificato SUA specifico per l'azienda
dal distributore.

Un dipendente dell'azienda comunica i dati anagrafici necessari dell'azienda tramite il trasmettitore al distribu-
tore. A tal fine vengono comunicati al distributore il numero IDI, la ragione sociale e il rapporto contrattuale
esistente con l'assicuratore destinatario.

Il distributore verifica i dati anagrafici dell'azienda e li confronta con le informazioni contenute nel registro IDI.
L'azienda deve essere attiva in quel momento secondo il registro IDI. Inoltre, le informazioni relative al rapporto
contrattuale vengono trasmesse all'assicuratore interessato. L'assicuratore restituisce i dati dell'azienda e il
suo indirizzo. L'assicuratore deve avere registrato lo stesso IDI dell' azienda. In caso di esito positivo, viene
inviata una ricevuta al trasmettitore.

Dopo la verifica positiva sul distributore, al trasmettitore viene inviata una ricevuta contenente informazioni
importanti per la creazione del certificato SUA. A questo punto viene inviata una lettera all'indirizzo dell'azienda
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registrato presso l'assicuratore. Questa lettera contiene una password di registrazione monouso e la password
di blocco. La spedizione fisica viene effettuata per motivi di sicurezza e garantisce che I'azienda corretta abbia
accesso e che un sistema compromesso 0 un aggressore non possa richiedere un certificato SUA.

La password di registrazione viene inviata al distributore insieme alla richiesta di certificato, un Sezione C.3.3
«Richiesta di firma del certificato (CSR)» con i dati riportati sulla ricevuta. Il CSR e la password vengono
verificati dal distributore. Solo quando tutto € corretto, il distributore crea il certificato SUA tramite un'autorita di
certificazione (CA) autorizzata da Swissdec e lo rispedisce al trasmettitore. Il trasmettitore installa il certificato
SUA e garantisce che solo l'azienda registrata possa utilizzare il proprio certificato SUA.

Transmitter Distributor Receiver

! l . " l
= Registration
RegisterOrganizationAuthentication |
(job, institution, companyDescription, delegate, contact) !

plausibility & call UID-Register

RegisterOrganizationAuthenticationConsumer
(job, institution, delaget)

RegisterOrganizationAuthenticationConsumerResponse
(credentials)

RegisterOrganizationAuthenticationResponse
(credentials, certificateRequestid)

SynchronizeRegisterOrganization Authentication
(credentials, certificateRequestid)

SynchronizeRegisterOrganization AuthenticationConsumer
(credentials)

check contract

SynchrenizeRegisterOrganization AuthenticationConsume rResponse
(companyName, UID, address, delegate)

check companyName, UID, delegate

Synchronize RegisterOrganizationAuthenticationResponse
(quittance)

: Wait on one time password 'r

Swissdec sends a one-fime password by letter Post A+
to the address provided by the endreceiver

e e 1
1 Sign Certificate F

create private and public key

Synchrenize RegisterOrganization Authentication

|
prepare CSR based on Quittance '
|
(case=signCertificate, CSR, eneTimePassword) '

check oneTimePassword and CSR

create and sign Certificate

Synchronize RegisterOrganizationAuthenticationResponse
(certificate)

store certificate

Se una registrazione non € valida o € incompleta, viene restituito un errore corrispondente. Questi errori sono
specificati nel documento [[ACKNOTIF]] .

C.2.1.1 Registrazione come rappresentante di un‘azienda (delegato)

In qualita di rappresentante di un'azienda, un altro utente puo effettuare la registrazione per conto dell'azienda.
Il rappresentante deve essere dichiarato come tale nella registrazione. Come misura di sicurezza, lo stesso
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rappresentante deve essere registrato anche presso l'assicuratore, cosa che il distributore verifica durante la
registrazione.

C.2.1.2 Registrazione come caso di prova

Per motivi di sicurezza, il processo SUA puo essere avviato come caso di prova, ma non puo essere comple-
tato. La registrazione con caso di prova puo essere effettuata in modo informale per verificare se una registra-
zione ¢ possibile. Nel caso del test case, tutti i controlli tecnici vengono eseguiti normalmente , ma invece della
conferma positiva viene restituito un codice di errore specifico che indica il test case.

C.2.2 Utilizzo del certificato SUA

Obiettivo: I'azienda utilizza il certificato SUA per firmare in modo aggiuntivo i messaggi, al fine di dimostrare
che il messaggio € stato inviato dall'azienda.

Il certificato SUA rilasciato e valido viene utilizzato come documento di identita digitale dell'azienda. Il trasmet-
titore puo firmare il messaggio in modo aggiuntivo con il certificato SUA, consentendo al distributore e il desti-
natario finale possono verificare in modo univoco da quale azienda provengono i dati e se sono stati modificati
durante il trasferimento.

L'utilizzo tecnico del certificato SUA per la creazione della firma aggiuntiva e specificato nel documento [[SE-

CPDF]] .
C.2.3 Rinnovo del certificato SUA
Obiettivo: I'azienda rinnova il proprio certificato SUA prima della scadenza.

Il certificato SUA ha una durata limitata. Poco prima della scadenza, il trasmettitore avvia automaticamente un
processo di rinnovo, in modo che la comunicazione non venga interrotta. Il software invia una nuova richiesta
di certificato al distributore. Il rinnovo pud essere effettuato solo entro un determinato periodo prima della
scadenza del certificato, al fine di evitare rinnovi continui.

Non & sempre necessario registrare nuovamente |'azienda, poiché la sua identita & gia nota. Attualmente, un
certificato SUA non puo essere rinnovato all'infinito. Se un certificato & scaduto, non & piu possibile rinnovarlo.
In gquesto caso & necessario effettuare una nuova registrazione .

| requisiti precisi relativi alla durata di validita, ai rinnovi e ai termini per il rinnovo sono specificati nel capitolo
Sezione C.3.1, «Rinnovo dei certificati SUA» .

C.2.4 Blocco del certificato SUA
Obiettivo: I'azienda puo far bloccare un certificato SUA da Swissdec

Il blocco deve essere effettuato quando un certificato SUA emesso non € piu affidabile. Cid & necessario in
caso di smarrimento della chiave, di incidenti di sicurezza presso il trasmettitore o l'azienda, nonché in caso
di cambio del trasmettitore. Puo essere effettuato anche su richiesta dell'azienda.

Per l'autenticazione, l'azienda utilizza la password di blocco ricevuta al momento della registrazione e comu-
nica il blocco al supporto Swissdec. Successivamente, il certificato viene revocato presso la Certification Au-
thority. In gergo tecnico, questo viene definito “revoked”. Da questo momento in poi il trasmettitore non deve
piu utilizzare il certificato SUA bloccato. Il distributore rifiuterebbe qualsiasi messaggio firmato con il certificato
SUA bloccato.

C.3 Requisiti tecnici dei certificati
| seguenti requisiti tecnici hanno carattere dinamico e possono essere adeguati alle crescenti esigenze di

sicurezza nell'ambito di una release del distributore. Gli adeguamenti vengono comunicati con la release di
Swissdec e sono contenuti nel documento [[SECPDF]] .
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C.3.1 Rinnovo dei certificati SUA

Contesto

Valore

Descrizione

Caratteristica di sicurez-
za Registrazione

Lettera/ A+

Password inviate all'indirizzo registrato presso
|'assicuratore.
Secondo canale non elettronico.

Password di registrazio-
ne

Min. 12 caratteri

Numeri, lettere maiuscole e minuscole

1 anno

Periodo di validita

Password di blocco

Min. 12 caratteri

Numeri, lettere maiuscole e minuscole

5 anni

Periodo di validita

Processo di rinnovo

60 giorni

Periodo prima della scadenza del certificato a par-
tire dal quale il trasmettitore pud avviare il rinnovo .

3 volte (3 anni)

Numero di rinnovi automatici possibili

C.3.2 Struttura del certificato secondo X509

| certificati SUA vengono emessi come certificati X509 secondo RFC 5280 da un'autorita di certificazione (CA)
autorizzata da Swissdec . La coppia di chiavi corrispondente (chiave privata + chiave pubblica) deve essere
generata e conservata dal trasmettitore in un'infrastruttura sicura. Il trasmettitore & responsabile della sicurezza
della chiave privata. Per la creazione e la firma del certificato SUA viene utilizzata solo la chiave pubblica per
firmare la CSR. In questo modo si garantisce che la chiave privata non debba o possa mai lasciare il sistema

del trasmettitore.

Attributo ‘Valore Descrizione
Certificato
Versione 3 Versione del certificato secondo RFC 5280
Numero di serie {Valore} Identificazione univoca del certificato.
Validita 1 anno Periodo di validita del certificato
Chiave pubblica RSA 2048 Lunghezza chiave accettata
RSA 3072
RSA 4096
Algoritmo di firma Sha256WithRSA Algoritmo di firma utilizzato
Valore della firma {Valore} Firma del certificato
Emittente
CN Associazione Swissdec Common Name (OID 2.5.4.3)
Issuing CA by DigiCert
@) Associazione Swissdec OrganizationName (OID 2.5.4.10)
C CH CountryName (OID 2.5.4.6)
Subject
C CH CountryName (OID 2.5.4.6)
ST {Cantone dell'azienda} StateOrProvinceName (OID 2.5.4.8)
Facoltativo
L {Localita dellimpresa} LocalityName (OID 2.5.4.7)
Facoltativo
CN NTRCH-{IDI}@swissdec.ch Common Name (OID 2.5.4.3)
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Attributo Valore Descrizione
@) {Nome dal registro IDI} OrganizationName (OID 2.5.4.10)
ORG_ID NTRCH-{IDI} Identificatore dell'organizzazione (OID 2.5.4.97)

C.3.3 Richiesta di firma del certificato (CSR)

Una richiesta di firma del certificato (CSR) € la richiesta per ottenere un certificato digitale. La CSR contiene
il soggetto desiderato e la chiave pubblica per cui deve essere emesso il certificato. Queste informazioni
vengono verificate dal distributore e devono corrispondere alla ricevuta creata al momento della registrazione .

Attributo Descrizione

Formato PEM, PKCS #10, secondo RFC 2986

Chiave pubblica La chiave pubblica generata dal trasmettitore

Oggetto Informazioni sul titolare del certificato secondo la ricevuta Sezione C.3.2, «Strut-
tura del certificato secondo X509»

Algoritmo di firma Sha256WithRSA

Valore della firma Firma del certificato, creata con la chiave privata corrispondente
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D Specifiche dettagliate DialogMessages

D.1 Introduzione

Un DialogMessage viene utilizzato per consentire un dialogo tra diversi partecipanti a uno standard. In questo
modo, i messaggi vengono inviati in modo sicuro e conforme allo schema, ad esempio tra aziende e assicura-
tori. A seconda dello standard utilizzato, DialogMessage offre possibilita che vanno dallo scambio di semplici
informazioni alla realizzazione di un'applicazione di messaggistica sicura.

Si distingue tra DialogMessages standard e DialogMessages liberi. | DialogMessages standard hanno una
struttura specifica con ID ben definiti. | DialogMessages liberi sono composti a piacere dagli elementi dello
schema del DialogMessage.

| DialogMessages liberi aumentano la flessibilita dello standard swissdec, in quanto consentono nuove strutture
di domande e risposte tra i partner coinvolti, senza dover attendere nuove versioni dello standard swissdec .
Se un tipo di messaggio di dialogo libero si rivela essere di uso comune, tale tipo pud essere specificato come
nuovo messaggio di dialogo standard in una nuova versione del presente documento. In alcuni standard i
messaggi di dialogo liberi non sono consentiti per motivi di protezione dei dati.

La presente appendice contiene i requisiti relativi alla procedura generale per la rappresentazione dei Dialog-
Message e i requisiti relativi alla rappresentazione dei DialogMessage standard predefiniti.

D.2 L'utilizzo dei DialogMessage
D.2.1 Test e accettazione

Dal lato del trasmettitore, il messaggio di dialogo viene gestito nell'ambito delle sincronizzazioni. La corretta
rappresentazione e I'esecuzione corretta di un dialogo vengono verificate da Swissdec.

Dal lato del destinatario finale, quest'ultimo & libero di scegliere il tipo di messaggio di dialogo da utilizzare.
Egli puo ricorrere a messaggi standard o definire messaggi propri liberi. Le restrizioni per determinati domini
e standard vengono pubblicate separatamente.

I messaggi standard vengono pubblicati nel catalogo dei messaggi di dialogo e possono essere scaricati dallo
Swissdec Infopoint (https://infopoint.swissdec.ch) .

Al momento, sul lato trasmettitore non devono essere redatti messaggi di dialogo standard o liberi. Il trasmet-
titore deve reagire solo ai messaggi di dialogo del ricevitore finale.

D.2.2 Rappresentazione del messaggio di dialogo

Sul lato trasmettitore deve essere implementato un renderer generico in grado di rappresentare e rispondere a
tutti i messaggi di dialogo liberi e standard deve. Anche il ricevitore finale dovrebbe implementare un renderer
generico, poiché nelle versioni future potrebbero essere possibili anche messaggi dal trasmettitore tramite
DialogMessage.

Al posto del renderer generico possono essere implementati renderer speciali per i messaggi di dialogo stan-
dard .

Trasmettitore come reattore Ricevitore finale come
attore
Rappresentare Rispondere se <An- Scrivere ed eventual-
swer> mente elaborare la ri-
sposta
StandardDialogMessage |deve Non previsto puo
“SimpleMessage”
Altri DialogMessages deve deve puo
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Trasmettitore come reattore

Ricevitore finale come
attore

Rappresentare Rispondere se <An- Scrivere ed eventual-
swer> mente elaborare la ri-
sposta
Messaggi di dialogo liberi |deve deve puo

D.2.3 Elementi della storia DialogMessage

Gli elementi (struttura dati) che compongono un DialogMessage sono descritti nello schema corrispondente
dello standard pertinente e nelle relative [[RLDV]].

Figura D.1. Struttura dello schema XML DialogMessage

La rappresentazione GUI dei singoli elementi corrisponde approssimativamente a quella di un modulo, ad
esempio in HTML o in un linguaggio di programmazione. La rappresentazione pud avvenire come testo sem-
plice o utilizzando elementi GUI come caselle di controllo, menu a tendina 0 componenti di calendario.

L'elemento «Paragraph/Label» viene utilizzato sia come etichetta che come testo autonomo. Da notare: i valori
in Paragraph/Answer possono avere un valore predefinito che deve essere visualizzato.

Elemento / Attributo

Modificabile

Rappresentazione

Commento

Creation

No

Puo

Data e ora di creazione del
DialogMessage

StoryID

No

Puo

StorylD del DialogMessa-
ge: I''D deve essere univo-
co per il caso aziendale.
Deve essere univoco an-
che al di fuori di un caso
aziendale.

StandardDialogID

No

Puo

Contrassegno come Dia-
logMessage standardiz-
zato o «notStandard»

Previous

No

Puo

RequestStoryID o0 Re-
sponseStorylID del Dialog-
Message precedente, a
seconda che il DialogMes-
sage fosse contenuto in
una richiesta o in una ri-
sposta.

Title

No

Deve

Titolo facoltativo del mes-
saggio di dialogo. Deve
essere visualizzato se di-
sponibile.

Description

No

Deve

Descrizione opzionale del
DialogMessage. Deve es-
sere visualizzata, se pre-
sente, ad esempio come
tooltip

Section/section|D

No

Puo
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Elemento / Attributo Modificabile Rappresentazione Commento

Section/Heading No Deve

Section/Description No Deve

Paragraph No Deve Paragrafo con contenuto

Paragraph/SectionIDRef |No Puod Attributo che indica
I'appartenenza di un para-
grafo a una sezione

Paragraph/ID No Puo

Paragraph/Label No Deve Testo in un paragrafo, eti-
chetta per valore o rispo-
sta

Paragraph/Value/String  |No Deve

Paragraph/Value/lnteger |No Deve

Paragraph/Value/Double |No Deve

Paragraph/Value/Boolean |No Deve In un gruppo di booleani
non & possibile effettuare
una selezione esclusiva.

Paragraph/Value/Date No Deve

Paragraph/Value/DateTi- |No Deve

me

Paragraph/Value/Ye- No Deve

sNoUnknown

Answer/<Type> /Default

: puo essere impostato dall

attore, ma non modificato dal reattore nella risposta

Paragraph/Answer/String/ |No Deve

Default

Paragraph/Answer/String/ | Deve Deve

Value

Paragraph/Answer/Inte- |No Deve

ger/Default

Paragraph/Answer/Inte- |Deve Deve

ger/Value

Paragraph/Answer/Dou- |No Deve

ble/Default

Paragraph/Answer/Dou- |Deve Deve

ble/Value

Paragraph/Answer/Boo- |No Deve In un gruppo di booleani

lean/Default non & possibile effettuare
una selezione esclusiva .

Paragraph/Answer/Boo- |Deve Deve In un gruppo di valori boo-

lean/Value leani non é possibile effet-
tuare una selezione esclu-
siva.

Paragraph/Answer/Da- No Deve ad es. calendario con

te/Default campo di testo
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Elemento / Attributo Modificabile Rappresentazione Commento
Paragraph/Answer/Da- Deve Deve ad es. calendario con
te/Value campo di testo
Paragraph/Answer/Date- |No Deve Ad es. calendario con
Time/Default campo di testo
Paragraph/Answer/Date- |Deve Deve Ad es. calendario con
Time/Value campo di testo
Paragraph/Answer/Ye- No Deve Ad es. menu a tendina
sNoUnknown/Default

Paragraph/Answer/Ye- Deve Deve ad es. DropDown
sNoUnknown/Value

D.2.4 Sequenza di visualizzazione dei DialogMessages

Il diagramma di attivita descrive la procedura generica per la ricezione di una risposta o di una richiesta con-
tenente DialogMessages. La risposta a un DialogMessage avviene, se necessario, in un secondo momento
in un nuovo ciclo di richiesta-risposta.

Versione 20260306 - Edizione
06.03.2026

© Swissdec 2026

61



Specifiche tecniche KLE 2.0

Appendice D. Specifiche dettagliate DialogMessages

L] .
Esswissdec

List of DialogMessages

Loop over all DialogMessages in the order
of appearance in the document

v

(Begin representation of DialogMessagej

DialogMessage

v

StandardDialog?

Specific Renderer

AN
((op!ional) Show previous DiangMessage(s)}

show CreationDate

show title
show description

Are there Paragraphs without SectionIDRef? o
Yes

Representation of a StandardDialog
with specific Renderer

v

Paragraphs without Section IDRef)

(show Paragraphs without sectionIDRef. Order ascending

Paragraph show Label

Paragraph show Value or Answer

are there more Paragraphs?

Sections/

show Sections. Order ascending

Show section Heading (Title)

Show section Description

Paragraphs)

[show Paragraphs. Order ascendlngjd

show Paragraph Label

show Paragraph Value or Answer

are there more Paragraphs?

are there more Sections?

[Representation of DialogMessage ﬁnishedj

Figura D.2. Procedura¥er la rappr

@
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D.2.5 Risposta come reattore tramite un DialogMessage
Nella risposta di un reattore a un DialogMessage, si distinguono le seguenti situazioni.

1. Viene ricevuto un DialogMessage-Story con elementi «Paragraph/Answer». Il DialogMessage deve essere
visualizzato e deve essere inviata una risposta con la stessa struttura. La risposta verra probabilmente
inviata in un ciclo di richiesta-risposta successivo.

2. Viene ricevuta una DialogMessage-Story senza elementi «Paragraph/Answer». |l DialogMessage deve es-
sere visualizzato. Non € necessario rispondere a questo DialogMessage. Non € necessario copiare alcuna
struttura di dati.

3. Viene ricevuto un DialogMessage che si riferisce a una qualsiasi storia precedente. Il riferimento & stabilito
dall'elemento «Previous», vedi concatenazione.

D.2.5.1 Risposta a un DialogMessage contenente elementi Paragraph/Answer

Figura D.3. Elemento Paragraph/Answer/DateTime, altri elementi Answer/<Type> corrispondenti

La risposta a un DialogMessage contenente elementi «Paragraph/Answer» € a sua volta un DialogMessage
con elementi «Paragraph/Answers. La risposta avverra probabilmente in un ciclo di richiesta-risposta succes-
sivo.

Nel DialogMessage di risposta deve essere utilizzato I'elemento «Previous», in modo che sia l'attore che il
reattore possano capire a quale storia DialogMessage si riferisce la risposta. Nel trasmettitore viene sempre
utilizzato I'elemento «Previous/ResponseStorylD», poiché il DialogMessage del destinatario finale era sempre
contenuta in una SynchronicelncidentResponse. Nel destinatario finale viene sempre utilizzato «Previous/Re-
guestStoryID», poiché la DialogMessage richiedente del trasmettitore era sempre contenuta in una Synchro-
nicelncidentRequest.

Ad eccezione di «Creation», «StorylD» e «Previous», l'intero DialogMessage con gli elementi «Para-graph/An-
swer» contenuti viene rispecchiato.

| valori modificati dal partecipante al dialogo, altrimenti i valori predefiniti, devono essere sempre inseriti nella
risposta negli elementi Paragraph/Answer/<Type>/Value, non negli elementi «Paragraph/Answer/<Type>/De-
fault». In questo caso, <Type> viene sostituito dal rispettivo tipo di valore trasmesso, ad esempio «Paragra-
ph/Answer/Boolean/Value».

Gli elementi «Answer» che devono essere compilati solo facoltativamente sono contrassegnati dall'attributo
«optional». Ogni altro elemento «Paragraph/Answer/<Type>/Value» deve essere impostato nella risposta . Cio
significa che tutti i valori richiesti con elementi «Paragraph/Answer» senza I' attributo «optional» sono campi
obbligatori, anche se secondo lo schema XML potrebbero essere restituiti vuoti .

D.2.5.2 Concatenazione di DialogMessages

| diversi DialogMessages possono essere concatenati tra loro. Se in un DialogMessage di richiesta sono con-
tenuti elementi «Answer», il DialogMessage di risposta deve essere concatenato al DialogMessage di richiesta
tramite I'elemento «Previous». In questo modo € possibile visualizzare un'intera catena di DialogMessages.
In questa vista, i singoli messaggi di dialogo diventano piu comprensibili per I'utente, poiché sono inseriti in un
contesto di flusso e possono quindi essere visualizzati.

Il concatenamento & controllato dall'elemento «DialolgMessage/Previous».

Figura D.4. Struttura dell'elemento DialogMessage/Previous
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1. In una prima fase, un attore avvia un dialogo e puo, facoltativamente, inserire nell'elemento «Previous» il
link a uno StorylD esistente. Si distingue tra un Response- o RequestStorylD esistente qualsiasi.

2. Un reattore deve sempre impostare un elemento «Previous» quando risponde a un Actor DialogMessage,
ovvero lo StoryID dell’Actor DialogMessage ricevuto in precedenza.

D.3 DialogMessages standard

| DialogMessages descritti nel catalogo DialogMessage sono standardizzati e, nell'ambito di una certificazione
Swissdec secondo la tabella 3, devono poter essere generati e visualizzati in conformita con i requisiti per
l'implementazione dei DialogMessages. Le strutture definite devono essere rispettate.

Un DialogMessage deve impostare lo StandardDialogID del proprio tipo nel documento di istanza, vedi tabella
seguente.

DialogMessage StandardDialogID
SimpleMessage 0000.0001.0001-001
TaskWithDeadline 0000.0001.0001-002
DialogMessage libero notStandard

Le ultime tre cifre sono la versione minore dei StandardDialogMessages specificati in questo documento. Se
un DialogMessage specificato subisce modifiche, la sua versione minore viene aumentata.

Per tutti i messaggi di dialogo standard specificati sono disponibili esempi applicabili sotto forma di documenti
di istanza nel catalogo dei messaggi di dialogo. (https://infopoint.swissdec.ch).
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E Specifiche dettagliate URL di completamento
E.1 Struttura ed elaborazione dell'lURL di completamento

E.1.1 Analisi dell'URL di base

L'URL di completamento rimanda a una pagina web con maschera di login. La chiave e la password del
documento XML devono essere aggiunte come parametri allURL . Cid consente di precompilare i campi di
login. L'utente non deve quindi inserire manualmente la chiave e la password.

L'URL di completamento fornito nella storia pud gia contenere parametri come le specifiche della lingua . In
tal caso, la chiave e la password vengono aggiunte con un “&”. Se la chiave & il primo parametro dellURL,
viene aggiunta con un “?”".

Esempio 1: https://www.institutionA.ch

Esempio 2: https://www.institutionA.ch?language=fr

Il sistema deve essere in grado di riconoscerlo e completare correttamente 'URL.
Esempio 1: https://www.institutionA.ch?key=ul&password=cxsy23450d|

Esempio 2: https://www.institutionA.ch?language=fr&key=ul&password=cxsy23450dI

Nel caso in cui il destinatario abbia problemi con il precompilamento dei campi, la chiave e la password devono
essere chiaramente visualizzati all'utente nell'interfaccia utente, in modo che, se necessario, possa incollarli
nei campi della maschera di completamento.

E.1.2 Codifica di URL e parametri

Durante la trasmissione delle informazioni di completamento & necessario tenere presente che la chiave, la
password e I'URL possono contenere caratteri speciali che non possono/devono essere rappresentati in XML o
nellURL. La codifica di questi caratteri speciali deve essere eseguita correttamente affinché il completamento
funzioni senza problemi.

Esempio Informazioni di completamento presso il destinatario:

* URL di completamento: https://institutionA.ch?parameterl=test&parameter2=info
* Chiave: ul#
» Password: cxsy2%@=30#dIu

Questo URL di completamento, cosi come la chiave e la password, vengono restituiti nella risposta XML. Cio
puo significare che alcuni caratteri speciali, che non possono essere utilizzati nell’XML, vengono codificati
con riferimenti a entita di caratteri (ad es. &amp; anziché “&” o &lt; anziché “<”). E importante assicurarsi che
questi riferimenti di entita caratteri nel sistema mittente vengano visualizzati all'utente in forma decodificata e,
soprattutto, che i caratteri speciali vengano trasmessi al browser in modo corretto, affinché possano essere
interpretati correttamente:

Esempio

URL di completamento nella risposta XML.:

htt ps://ww. conpl etion-url.ch/ ?paranet er 1=t est &ar anet er 2=i nfo
Deve essere visualizzato/elaborato come:

https://ww. conpl etion-url.ch/ ?paranet er 1=t est &ar anet er 2=i nf o

In una seconda fase, la chiave e la password dell'lURL vengono aggiunte come parametri per ottenere in questo
modo il precompilato dei campi nel login di completamento. Qui & importante assicurarsi che <Key> e <Pas-
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sword> nell'elemento <Credentials> devono essere convertiti in un formato codificato URL dal trasmettitore

prima di essere aggiunti allURL di completamento, in modo che eventuali caratteri speciali in essi contenuti

possano essere interpretati correttamente dal browser.

All'utente finale, tuttavia, la chiave e la password non devono essere visualizzate in formato codificato URL, ma
esattamente come sono contenute nella ricevuta XML. Cio € necessario poiché i moduli di immissione dati web
non richiedono un formato codificato URL e in questo modo I'utente pud lavorare con il copia-incolla diretto .

Esempio

Visualizzazione nel sistema mittente:

* URL di completamento:: https://www.completion-url.ch/?parameterl=test&parameter2=info

e Chiave: ul#
» Password: cxsy2%@=30#dIu

URL di completamento assemblato per richiamare il completamento con campi precompilati per chiave e

password con parametri codificati in URL:

https://wwv i nstitutiona. ch/?key=ul%23&passwor d=cxsy2925%40%3d30%23dl % 3%bc

ﬂ https://tst.itserve.ch/itserve/lchnstandard/testing/refapps2/receiver/20051002-0.0/ completion.xhtml?Key=Zmd ZWNraWdl

Aktuelle Nachrichten

URL-Encoding

PLICATIONS

Kein URL-Encoding

Imx1ZWNraWdlcg==_230770AFF1701AEE67F¢

0SSR RRS 000N RRRRRRI

Validate Completion Credentials

Figura E.1. Codifica URL nel completamento

Situazione complessiva

Il destinatario invia nella risposta XML:

URL di completamento (con riferimento all'entita carattere, con codifica URL)
https://wwv. conpl etion-url.ch/ ?paranet er 1=t est &ar anet er 2=i nf 0%23
Chiave e password (senza Character Entity Reference, senza codifica URL)

ul#; cxsy2%@x30#dl O

Rappresentazione della risposta nel sistema mittente:

URL di completamento (nessun riferimento a entita carattere, con codifica URL)
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htt ps://ww. conpl etion-url.ch/?paranet er 1=t est &ar anet er 2=i nf 0923
Chiave e password (nessun riferimento a entita carattere, nessuna codifica URL)
ul#; cxsy2%@=30#dl O

La chiave e la password sono riportate qui nella versione originale, in modo che possano essere inserite, se
necessario, tramite copia-incolla nel modulo web di login.

Richiamo del completamento nel browser:

URL di completamento con parametri allegati (nessun riferimento a entita di caratteri, con codifica URL)
http://ww. institutionA ch?key=ul%23&passwor d=cxsy29%25%40%3d30%23d| %€ 3%bc
Anche la chiave e la password vengono aggiunte qui con codifica URL!

La maggior parte delle piattaforme di sviluppo dispone di strumenti di codifica URL nelle proprie librerie. La
codifica URL é descritta in [[RFC3986]] .

Struttura di un URL secondo [[RFC3986]] :

https://max:musteriwww.example.com: 8080/ /index. html ?pl=L&pZ=Bfressource

A AV P PR A P P /
| | | | | | | |
Schema” | Eennwort Host Port Pfad Query Fragment

Benutzer

Figura E.2. Struttura di un URL secondo RFC3986
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F Componenti

F.1 AB-01 Configurazione

AB-01: Configurazione

Requisiti specialistici

Il sistema mittente e responsabile del corretto indirizzamento del distributore. A
tal fine, il sistema ricevente deve essere indirizzato tramite URL corretto . Per
motivi di sicurezza, l'indirizzamento non dovrebbe poter essere modificato a pia-
cimento dall'utente finale.

Il distributore indirizza correttamente i sistemi destinatari e dispone dei certificati
necessari per una comunicazione sicura con essi.

Moduli dipendenti

nessuno

Moduli esclusivi

Nessuno

Requisiti per gli attori

1. Configurazione del sistema ricevente tramite URL

Risultato

E garantito l'indirizzamento corretto tra mittente e destinatario.

Gestione degli errori

A seconda dei sistemi coinvolti.

Implicazioni tecniche

nessuna

Tabella F.1. AB-01 Configurazione

F.2 AB-02 Accessibilita

AB-02: Accessibilita

Requisiti specialistici

E necessario verificare la raggiungibilita del destinatario finale. A tal fine, il distri-
butore invia una semplice richiesta al destinatario. La risposta del destinatario al
distributore conferma la raggiungibilita.

Moduli dipendenti

nessuno

Componenti esclusivi

Nessuno

Requisiti per gli attori

1. Il distributore avvia la verifica.

2. Il distributore invia una semplice richiesta al server (ping) all'indirizzo di desti-
nazione del ricevitore.

3. Il distributore valuta la risposta del ricevitore.

Risultato

La risposta del ricevitore contiene un timestamp con |'ora di sistema del ricevitore
0 un messaggio di errore.

Gestione degli errori

1. Il ricevitore non & raggiungibile. Messaggio di errore.

Implicazioni tecniche

Nessuna

Tabella F.2. AB-02 Accessibilita

F.3 AB-03 Interoperabilita

AB-03: Interoperabilita

Requisiti specialistici

E necessario verificare la comunicazione tra il sistema di trasmissione e il distri-
butore. A tal fine, vengono inviati al distributore due operandi e una stringa di
caratteri con dieresi. La risposta del distributore consente di individuare eventuali
problemi di codifica o di ordine dei byte.

Moduli dipendenti

Nessuno
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AB-03: Interoperabilita

Componenti esclusivi Nessuno

Requisiti per gli attori 1. L'attore avvia la verifica.

2. Il sistema mittente invia una richiesta di interoperabilita (2 operandi, stringa
con dieresi) all'indirizzo di destinazione del distributore.
3. |l sistema mittente valuta la risposta del distributore.

Risultato La risposta del distributore contiene informazioni sull'interoperabilita dal lato di-
stributore e risultati che devono essere verificati dal lato trasmettitore.

Gestione degli errori 1. Distributore non raggiungibile. Messaggio di errore.

2. Errore nell'interoperabilita. L'errore deve essere segnalato all'utente in modo
chiaro e comprensibile.

Implicazioni tecniche Nessuna

Tabella F.3. AB-03 Interoperabilita

F.4 AB-04 Registrazione

AB-04: Registrazione

Requisiti specialistici Un sistema di trasmissione deve potersi registrare presso un sistema di ricezione
per un successivo processo di trasmissione. Con questo processo di registrazio-
ne viene avviato il futuro scambio di informazioni tra le due parti coinvolte tramite
il distributore.

Moduli dipendenti nessuno
Moduli esclusivi Nessuno
Requisiti per gli attori 1. L'attore fornisce le informazioni necessarie per la registrazione.

2. Il sistema mittente indirizza correttamente il destinatario desiderato.
3. |l sistema mittente trasmette la registrazione al distributore.
4. La risposta del distributore viene valutata e visualizzata all'utente.

Risultato Il sistema mittente € riuscito a registrarsi presso un destinatario per un processo
di trasmissione successivo.

Gestione degli errori 1. Il destinatario non € raggiungibile. Messaggio di errore.

2. Laregistrazione non va a buon fine. Viene visualizzato il messaggio di errore
dal destinatario/distributore.

Implicazioni tecniche Nessuna

Tabella F.4. AB-04 Registrazione

F.5 AB-05 Indirizzamento esplicito (indirizzamento diretto)

AB-05: Indirizzamento esplicito di un destinatario (indirizzamento diretto )

Requisiti specialistici Condizioni quadro da [[UpgrDistri_Anforderungen]]: | dati salariali vengono tra-
smessi in modo sicuro e diretto ai destinatari finali indicati dal cliente (azienda) .
Per motivi di protezione dei dati, non € consentito fornire informazioni a interme-
diari aggiuntivi .

Moduli dipendenti nessuno

Moduli esclusivi nessuno
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AB-05: Indirizzamento esplicito di un destinatario (indirizzamento diretto )

Requisiti per gli attori

1. L'utente definisce i destinatari

2. Il distributore inoltra il messaggio a tutti i destinatari

3. | destinatari verificano se sono autorizzati a ricevere i dati (indirizzamento cor-
retto )

4. L'utente riceve una conferma/un errore per ogni destinatario

Risultato

Tutti i destinatari sono stati serviti, l'utente ha ricevuto una conferma/un errore
per ogni destinatario

Gestione degli errori

1. ll ricevitore non & raggiungibile. Messaggio di errore.

Implicazioni tecniche

Figura F.1. AddresseeType

e Campo definito con identificativo del destinatario nei dati (ad esempio Institu-
tionID, Canton, ...)
 Struttura di risposta con conferma/errore per destinatario

Tabella F.5. AB-05 Indirizzamento esplicito (indirizzamento diretto)

F.6 AB-06 Indirizzamento implicito (indirizzamento di gruppo)

AB-06 Indirizzamento implicito (indirizzamento di gruppo)

Requisiti specialistici

| dati salariali vengono trasmessi in modo sicuro e diretto a tutti i destinatari finali
che desiderano e sono autorizzati a ricevere il messaggio. Per motivi di prote-
zione dei dati, non & consentito fornire informazioni a ulteriori intermediari.

Moduli dipendenti

nessuno

Moduli esclusivi

nessuno

Requisiti per gli attori

1. L'utente definisce i destinatari come gruppo.

2. Il distributore filtra e distribuisce i contenuti a tutti i destinatari, leggendo
I'indirizzo da contenuti specifici (ad es. cantone).

| destinatari verificano se sono autorizzati a ricevere i dati (indirizzamento cor-
retto)

L'utente riceve una conferma/ un errore per ogni destinatario

3.

4.

Risultato

Tutti i destinatari sono stati serviti, 'utente ha una conferma/un errore per ogni
destinatario

Gestione degli errori

1. Il distributore non é raggiungibile. Messaggio di errore.

2.Uno o pio destinatari non sono raggiungibili/sconosciuti. Verificare

l'indirizzamento e ripetere la trasmissione.

Implicazioni tecniche

Tabella F.6. AB-06 Indirizzamento implicito (indirizzamento di gruppo)

F.7 AB-07 Dichiarazione d'intenti

AB-07 Dichiarazione d'intenti

Requisiti specialistici

In caso di dati piu grandi e complessi, il mittente deve spiegare in modo com-
prensibile quali dati devono essere inviati e a chi. Il distributore provvede al cor-
retto filtraggio e alla distribuzione del messaggio, ovvero il kmessaggio identico»
puo essere distribuito in modo diverso . Questa distribuzione con il relativo fil-
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AB-07 Dichiarazione d'intenti

traggio non deve essere effettuata o sviluppata dal mittente, ma viene risolta a
livello centrale.

Moduli dipendenti

nessuno

Moduli esclusivi

nessuno

Requisiti per gli attori

1. Il mittente puo selezionare in modo univoco quali destinatari devono ricevere
i dati.

2. | dati per i destinatari indirizzati vengono preparati dal sistema per la spedi-
zione e sono validi e plausibili.

3. | dati selezionati vengono inviati al distributore con una dichiarazione di intenti
corrispondente.

4. Per ogni destinatario viene attesa, valutata e visualizzata una risposta.

Risultato

Indipendentemente dai dati contenuti nel file XML, & possibile selezionare i de-
stinatari che devono essere riforniti dal distributore.

Gestione degli errori

1. Destinatario finale sconosciuto. Verificare l'indirizzo e inviare nuovamente.

Implicazioni tecniche

Nessuna

Tabella F.7. AB-07 Dichiarazione d'intenti

F.8 AB-08 Identificazione di un‘operazione commerciale

AB-08 Identificazione di un'operazione commerciale

Requisiti specialistici

Un'operazione commerciale reale deve essere chiaramente identificabile per tutti
i partecipanti . L'operazione commerciale comprende tutte le attivita e lo scambio
di informazioni nell' ambito del processo commerciale pubblico eseguito. Questa
identificazione & necessaria per diverse attivita (assistenza, segnalazione di so-
stituzione, collegamenti generali, documentazione, ecc.).

Moduli dipendenti

nessuno

Moduli esclusivi

nessuno

Requisiti per gli attori

1. Il distributore assegna un ID globale che deve essere noto a tutti i partecipanti
coinvolti nel processo.

2. Il sistema ricevente deve conoscere l'identificazione dell'operazione commer-
ciale e deve poter accedere al caso corrispondente.

Risultato

L'operazione commerciale viene riconosciuta da tutte le parti coinvolte nella tra-
smissione e puo essere chiaramente assegnata.

Gestione degli errori

1. Numero di caso sconosciuto. Messaggio di errore.

2. Numero di caso non piu valido. Messaggio di errore con informazioni sullo
stato dell'operazione commerciale.

Implicazioni tecniche

Nessuna

Tabella F.8. AB-08 Identificazione di un'operazione commerciale

F.9 AB-09 Notifica sostitutiva

AB-09 Notifica sostitutiva

Requisiti specialistici

Una notifica inviata e completata con successo contiene dati sistematicamente
errati (ad esempio a causa di un errore tecnico). In questo caso € possibile inviare
una notifica sostitutiva.

Versione 20260306 - Edizione
06.03.2026

© Swissdec 2026 71



Specifiche tecniche KLE 2.0
Appendice F. Componenti

s .
Esswissdec

AB-09 Notifica sostitutiva

Moduli dipendenti

AB-05, AB-06, AB-07, AB-08

Moduli esclusivi

nessuno

Requisiti per gli attori

1. Il messaggio inviato originariamente & stato completato con successo.

2. E chiaramente definito a chi & destinato il messaggio sostitutivo.

3. E chiaramente evidente quale messaggio deve essere sostituito.

4. L'attore attiva il messaggio sostitutivo.

5. Il sistema finale riceve il messaggio sostitutivo tramite il distributore.

6. Sulla base degli ID, il messaggio originale viene identificato e sostituito dal
messaggio sostitutivo.

Risultato

Il messaggio originariamente trasmesso € stato sostituito dal messaggio sosti-
tutivo.

Gestione degli errori

1. Il messaggio da sostituire non é stato trovato. Messaggio di errore.

2. I messaggio da sostituire non era ancora stato completato. Messaggio di er-
rore con informazioni sullo stato del messaggio aperto.

3. Il messaggio non puod piu essere sostituito perché & gia stato elaborato dal
destinatario. Messaggio di errore.

Implicazioni tecniche

DRAFT: Seguiranno informazioni piu dettagliate sulle specifiche del messaggio
sostitutivo.

Tabella F.9. AB-09 Notifica sostitutiva

F.10 AB-10 ID richiesta e risposta

AB-10 ID richiesta e risposta

Requisiti specialistici

Deve essere garantita in ogni momento la tracciabilita dell'intera comunicazione.
Cio viene assicurato tramite ID univoci su richieste e risposte.

Moduli dipendenti

nessuno

Moduli esclusivi

nessuno

Requisiti per gli attori

1. Ogni richiesta e ogni risposta devono essere chiaramente identificabili (anche
in caso di sincronizzazioni vuote, polling, ecc.)
2. Gli ID ricevuti due volte devono essere riconosciuti.

Risultato Ogni richiesta trasmessa contiene un RequestID. Ogni risposta contiene un Re-
sponselD e il RequestID a cui si riferisce.

Gestione degli errori Nessuna

Implicazioni tecniche Nessuna

Tabella F.10. AB-10 ID richiesta e risposta

F.11 AB-11 Messaggio

di prova

AB-11 Messaggio di prova

Requisiti specialistici

Deve essere possibile trasmettere dati di test contrassegnati da un elemento
“TestCase”. Gli obiettivi perseguiti sono i seguenti:

« Consentire I'esecuzione di test durante l'installazione e la configurazione di
applicazioni produttive
» Consentire I'esecuzione di test in caso di problemi nella produzione
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AB-11 Messaggio di prova

Atal fine, i messaggi dell'azienda devono essere trasmessi attraverso l'intera ca-
tena di automazione dei sistemi coinvolti (applicazione, trasmettitore, distributo-
re, destinatario finale e applicazione) e dei loro componenti, senza avviare una
vera e propria transazione commerciale(ad esempio senza emettere fatture).
Deve essere sempre e ovunque (maschere di applicazione, output, ecc.) chiara-
mente visibile che il processo aziendale in questione & solo un caso di prova. Il
livello di integrazione o I'ambito del processo non possono essere coperti com-
pletamente nella maggior parte dei casi. In primo piano vi sono tuttavia gli aspetti
comunicativi del processo aziendale pubblico.

L'utilizzo di questo caso € limitato a casi eccezionali. Non & consentito I'utilizzo
come sistema dimostrativo o di sviluppo. A tal fine sono disponibili le applicazioni
di riferimento (RefApps, ShowCase, ecc.).

Moduli dipendenti nessuno
Moduli esclusivi nessuno
Requisiti per gli attori 1. Un'operazione commerciale pud essere contrassegnata come caso di test.

2. Un caso di test deve rimanere un caso di test per tutto il suo ciclo di vita.

3. Un evento aziendale non puo diventare un caso di test nel corso del suo ciclo
di vita.

4. Ogni messaggio inviato in relazione all'evento aziendale deve recare il con-
trassegno di caso di test.

Risultato Un'operazione commerciale pud essere eseguita come caso di test dall'inizio alla
fine.
Gestione degli errori 1. Il contrassegno del caso di test manca su un caso di test. Awviso. Il caso deve

comungue essere elaborato come caso di test.

2. Il contrassegno del caso di test appare su un'operazione commerciale produt-
tiva. Awviso. Il messaggio viene ignorato.

Implicazioni tecniche Nessuna

Tabella F.11. AB-11 Messaggio di prova

F.12 AB-12 Verifica di plausibilita

AB-12 Verifica di plausibilita

Requisiti specialistici Una segnalazione passa attraverso tre livelli di controllo (convalida, plausibilita,
accettazione). Se in un livello di controllo non vengono rilevati errori, la segnala-
zione viene inoltrata al livello di controllo successivo (compresi eventuali avvisi
e messaggi informativi).

Cio ha lo scopo di aumentare la qualita dell'intero processo aziendale, ovvero

¢ maggiore automazione e minore lavoro manuale
« tempi di elaborazione piu brevi

I livelli di controllo si trovano nelle seguenti parti del sistema:

 Sistema distributore
| messaggi in entrata e in uscita vengono convalidati rispetto allo schema XML .
Cio richiede solitamente un ciclo di vita DevOps completo .
Nel distributore € possibile introdurre «facilmente» nuovi controlli per il proces-
so aziendale . Le verifiche di plausibilita devono quindi essere sviluppate
e installate solo qui.
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AB-12 Verifica di plausibilita

e Trasmettitore di sistema (client, richiedente)
| messaggi in entrata e in uscita vengono convalidati rispetto allo schema XML.
Cio richiede solitamente un ciclo di vita DevOps completo.

 Ricevitore finale (responder, server)
| messaggi in entrata e in uscita vengono convalidati rispetto allo schema XML.
Cio richiede solitamente un ciclo di vita DevOps completo.
Solo il destinatario finale pud eseguire il livello di accettazione. Questo & sem-
pre tecnico e non viene quindi descritto in dettaglio in questa sede .

Moduli dipendenti

nessuno

Moduli esclusivi

nessuno

Requisiti per gli attori

1. Ogni messaggio deve essere sottoposto a un controllo di plausibilita. Questo
avviene presso il distributore.

2. Il destinatario finale deve eseguire il controllo di plausibilita al livello di accet-
tazione.

Risultato

Il sistema mittente riceve un elenco di messaggi di errore e avvisi relativi al livello
di plausibilita.

Gestione degli errori

A seconda degli errori riscontrati nella verifica di plausibilith, vengono emessi
errori e avvisi. Il sistema mittente li mostra all'utente.

Implicazioni tecniche

nessuna

Tabella F.12. AB-12 Verifica di plausibilita

F.13 AB-13 Filtraggio

AB-13 Filtraggio

Requisiti specialistici

Non solo i dati, ma anche i processi aziendali possono «essere ridondanti». In
un processo aziendale, i dati devono essere distribuiti a diversi destinatari finali
(relazione: un trasmettitore trasmette a piu ricevitori finali). Una distribuzione si-
multanea a piu ricevitori finali pud quindi richiedere, in determinate circostanze,
un un filtraggio dei dati adeguato al destinatario.

Moduli dipendenti

AB-05, AB-06, AB-07

Componenti esclusivi

nessuno

Requisiti per gli attori

1. Nessuno. Il filtraggio viene effettuato dal distributore.

Risultato

Ogni destinatario riceve solo i dati a lui destinati.

Gestione degli errori

Eventuali problemi con il filtraggio vengono risolti dal distributore. Vedi anche
AB-05 e AB-06.

Implicazioni tecniche

Nessuna

Tabella F.13. AB-13 Filtraggio

F.14 AB-14 Mappatura delle versioni

AB-14 Mappatura delle versioni

Requisiti specialistici

Con Swissdec, diverse versioni di uno standard devono «coesistere» per un pe-
riodo di tempo prolungato. Per questo motivo, le diverse versioni devono «esse-
re mappate».

Moduli dipendenti

nessuno
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AB-14 Mappatura delle versioni

Moduli esclusivi

nessuno

Requisiti per gli attori

1. Il distributore € responsabile di una corretta mappatura tra le versioni attual-
mente supportate.

Risultato

Mappatura riuscita tra le versioni attualmente supportate.

Gestione degli errori

Nessuno da parte del destinatario finale

Implicazioni tecniche

Nessuna

Tabella F.14. AB-14 Mappatura delle versioni

F.15 AB-15 Rilevamento dei duplicati

AB-15 Rilevamento duplicati

Requisiti specialistici

Durante la trasmissione dei dati possono verificarsi involontariamente «ripetizio-
ni» di messaggi identici. Queste devono essere riconosciute e trattate corretta-
mente nel processo aziendale.

Moduli dipendenti

nessuno

Moduli esclusivi

nessuno

Requisiti per gli attori

1. ll riconoscimento dei duplicati viene effettuato dal distributore.
2. Gli avvisi corrispondenti devono essere visualizzati sia dal mittente che dal
destinatario.

Risultato

I duplicati vengono rilevati dal distributore. Vengono emessi avvisi corrispondenti
al mittente e al destinatario.

Gestione degli errori

Visualizzazione dei relativi messaggi di errore e natifiche.

Implicazioni tecniche

Nessuna

Tabella F.15. AB-15 Rilevamento dei duplicati

F.16 AB-16 Anonimizzazione

AB-16 Anonimizzazione

Requisiti specialistici

Un partecipante necessita di strutture di dati che vengono utilizzate solo in par-
te. Tuttavia, questi dati si basano su una struttura esistente che non puo/deve
essere modificata . Per questi motivi, alcune parti della struttura devono essere
anonimizzate.

Moduli dipendenti

nessuno

Moduli esclusivi

Nessuno

Requisiti per gli attori

1. L'anonimizzazione delle strutture di dati deve essere garantita se un parteci-
pante non € autorizzato a utilizzarle completamente.
2. L'anonimizzazione dei dati viene effettuata dal distributore.

Risultato

| dati a cui il partecipante non ha accesso sono anonimizzati.

Gestione degli errori

| messaggi di errore devono essere visualizzati dal partecipante.

Implicazioni tecniche

Nessuna

Tabella F.16. AB-16 Anonimizzazione
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F.17 AB-17 Frammentazione dei messaggi

La frammentazione dei messaggi non € ancora stata implementata.

F.18 AB-18 Swissdec Autenticazione aziendale (SUA)

AB-18 Swissdec Autenticazione aziendale (SUA)

Requisiti specialistici

Diversi processi richiedono un'autenticazione univoca di un‘azienda presso il de-
stinatario finale. Cio richiede una firma con certificato SUA. Tale certificato SUA
deve poter essere richiesto tramite il processo SUA.

Componenti dipendenti

Nessuno

Componenti esclusivi

Nessuno

Requisiti per gli attori

Il destinatario finale deve supportare le funzionalita SUA se riceve standard che
richiedono SUA.

Risultato

SUA viene implementato dal sistema finale secondo Appendice C, Specifiche
dettagliate Swissdec Autenticazione aziendale SUA.

Gestione degli errori

I messaggi di errore nell'ambito del processo SUA devono essere segnalati.

Implicazioni tecniche

Implementazione secondo Appendice C, Specifiche dettagliate Swissdec Auten-
ticazione aziendale SUA.

Tabella F.17. AB-18 Swissdec Autenticazione aziendale (SUA)

F.19 SB-01 Sicurezza dei trasporti (HTTPS/ TLS)

SB-01 Sicurezza dei trasporti (HTTPS / TLS)

Requisiti specialistici nessuno
Componenti dipendenti Nessuno
Componenti esclusivi Nessuno

Requisiti per gli attori

Il canale di trasmissione deve essere crittografato. Tutte le connessioni sono
protette tramite TLS. Il flusso di dati tra tutti gli attori & sicuro.

Risultato

Il canale di trasmissione tra distributore e sistema finale & crittografato.

Gestione degli errori

Errore nella sicurezza del trasporto: interruzione della trasmissione

Implicazioni tecniche

Vedi [[SECPDF]]

Tabella F.18. SB-01 Sicurezza dei trasporti (HTTPS / TLS)

F.20 SB-02 Autenticazione del trasporto (autenticazione reciproca TLS)

SB-02 Autenticazione del trasporto (autenticazione reciproca TLS)

Requisiti specialistici nessuno
Componenti dipendenti nessuno
Componenti esclusivi Nessuno

Requisiti per gli attori

Tutti i partecipanti (compresi i clienti) si autenticano tramite il canale di trasporto.
Al momento della stesura del presente documento, tale procedura viene praticata
solo nella connessione dal distributore ai destinatari finali .

Risultato

L'autenticazione reciproca TLS & garantita.

Gestione degli errori
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SB-02 Autenticazione del trasporto (autenticazione reciproca TLS)

Implicazioni tecniche

| Vedi [[SECPDF]]

Tabella F.19. SB-02 Autenticazione del trasporto (autenticazione reciproca TLS)

F.21 SB-03 Crittografia dei dati utili (WS-Encryption)

SB-03 Crittografia dei dati utili (WS-Encryption)

Requisiti specialistici Nessuno
Moduli dipendenti Nessuno
Moduli esclusivi Nessuno

Requisiti per gli attori

La riservatezza dei dati & garantita durante la trasmissione.

Risultato

Tutti i dati utili trasmessi sono crittografati.

Gestione degli errori

Errore nella crittografia: la trasmissione viene interrotta.

Implicazioni tecniche

Vedi [[SECPDF]]

Tabella F.20. SB-03 Crittografia dei dati utili (WS-Encryption)

F.22 SB-04 Firma dei dati utili (WS-Signature)

SB-04 Firma dati utili (WS-Signature)

Requisiti specialistici nessuno
Moduli dipendenti Nessuno
Moduli esclusivi Nessuno

Requisiti per gli attori

L'integrita dei dati e l'autenticazione della fonte del messaggio sono garantite.

Risultato

Tutti i dati utili trasmessi sono firmati.

Gestione degli errori

Errore durante la verifica della sicurezza del messaggio. Interruzione della tra-
smissione.

Implicazioni tecniche

Vedi [[SECPDF]]

Tabella F.21. SB-04 Firma dei dati utili (WS-Signature)

F.23 SB-05 Autenticazione aziendale SUA Firma (WS-Signature)

SB-05 Autenticazione aziendale Firma SUA (firma WS)

Requisiti specialistici Nessuno
Moduli dipendenti Nessuno
Moduli esclusivi Nessuno

Requisiti per gli attori

Il SUA viene implementato secondo le specifiche.

Risultato

Vengono restituite le informazioni relative al certificato SUA.

Gestione degli errori

Il richiedente & sconosciuto. Messaggio di errore. Non vengono fornite informa-
zioni.

Implicazioni tecniche

Vedi [[SECPDF]]

Tabella F.22. SB-05 Autenticazione aziendale SUA Firma (WS-Signature)
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F.24 SB-06 Non contestabilita

SB-06 Non contestabilita

Requisiti specialistici nessuno
Componenti dipendenti nessuno
Componenti esclusivi Nessuno

Requisiti per gli attori

Tutti i messaggi sono chiaramente assegnati a un partecipante specifico e non
possono essere negati a posteriori.

Risultato

La non contestabilita e garantita.

Gestione degli errori

Implicazioni tecniche

Vedi [[SECPDF]] e Appendice C, Specifiche dettagliate Swissdec Autenticazione
aziendale SUA

Tabella F.23. SB-06 Non contestabilita

F.25 PB-01 Distribuzione sincrona

PB-01: Distribuzione sincrona

Requisiti specialistici

| messaggi vengono inviati direttamente tramite il distributore a tutti i destinatari
indicati. Le risposte vengono raccolte e restituite al mittente come conferma di
ricezione.

Moduli dipendenti

Tutti i moduli di architettura e moduli di sicurezza

Moduli esclusivi

Nessuno

Requisiti per gli attori

Nessuno

Risultato

| messaggi sono stati distribuiti, le risposte sono state restituite e tutti i dati spe-
cialistici sono stati cancellati dal distributore.

Gestione degli errori

Implicazioni tecniche

Nessuna

Tabella F.24. PB-01 Distribuzione sincrona

F.26 PB-02 Distribuzione asincrona

PB-02: Distribuzione asincrona

Requisiti specialistici

| messaggi vengono inviati direttamente dal distributore a tutti i destinatari indi-
cati. Le risposte vengono raccolte e il mittente puo recuperarle con il JobKey in
GetStatus.

Moduli dipendenti

Tutti i moduli di costruzione e i moduli di sicurezza

Moduli esclusivi

nessuno

Requisiti specialistici per gli
attori

nessuno

Risultato

| messaggi sono stati distribuiti, le risposte sono state restituite e tutti i dati spe-
cialistici sono stati cancellati.

Gestione degli errori

Implicazioni tecniche

Nessuna

Tabella F.25. PB-02 Distribuzione asincrona
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F.27 PB-03 Sincronizzazione

PB-03: Sincronizzazione

Requisiti specialistici

| sistemi coinvolti nel processo aziendale devono disporre di informazioni comuni
per poter collaborare correttamente. Cio viene realizzato tramite la sincronizza-
zione dei dati (storia) e aggiornato regolarmente.

Moduli dipendenti

Moduli esclusivi

Requisiti per gli attori

Gli attori devono essere in grado di fornire i propri eventi (storie) (secondo le
specifiche in termini di portata e attualita).

Risultato

Tutti gli attori dispongono di informazioni sufficienti per svolgere correttamente
la propria parte nel processo aziendale.

Gestione degli errori

In caso di perdite o incongruenze dovrebbe essere possibile un ripristino .

Implicazioni tecniche

Dovrebbe essere consentito un tipo semplice di «Story-Confirmation.

Inoltre, & necessario distinguere tra conferme tecniche e conferme specialistici.
Lo scambio di dati tra le aziende e gli assicuratori avviene in forma strutturata
durante I' intero corso del caso, in modo che entrambe le parti mantengano lo
stesso livello di informazione sull'evento.

Tabella F.26. PB-03 Sincronizzazione

F.28 PB-04 Dialogizzazione

PB-04: Dialogizzazione

Requisiti specialistici

Dovrebbe essere possibile in qualsiasi momento uno scambio di informazioni
semplice e dinamico, ovvero non e necessario un supporto IT di grandi dimen-
sioni (ad es. una sorta di «chat» con strutture opzionali). L'utilizzo deve essere
garantito almeno manualmente dall'utente finale . Tuttavia, puo essere automa-
tizzato in un secondo momento tramite una pubblicazione ufficiale della defini-
zione.

Ulteriori dettagli sono disponibili nella Swissdec DialogMessage.

Moduli dipendenti

Moduli esclusivi

Requisiti per gli attori

All'interno dell'automazione, anche i nuovi DialogMessage devono poter essere
elaborati manualmente .

Risultato

Tutti gli attori dispongono anche a breve termine e in modo dinamico di informa-
zioni sufficienti per svolgere correttamente la loro parte nel processo aziendale.

Gestione degli errori

Implicazioni tecniche

Una soluzione molto dinamica deve essere gestita con un‘adeguata interopera-
bilita, sicurezza e protezione dei dati.

Tabella F.27. PB-04 Dialogizzazione

F.29 PB-05 Completamento

PB-05: Completamento

Requisiti specialistici

E richiesto uno scambio dinamico di dati, ovvero dovrebbe essere possibile pas-
sare a un‘applicazione web separata senza dover apportare modifiche alle appli-
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PB-05: Completamento

cazioni e al trasporto. Qui l'utente pud eseguire manualmente tutte le immissioni
e i controlli. Sono disponibili tutte le funzioni comuni del browser.

Moduli dipendenti

Moduli esclusivi

Requisiti per gli attori

Da un lato deve essere disponibile un'applicazione web. Questa applicazione
web deve essere collegata al protocollo attuale, se esiste una dipendenza di
processo . In caso contrario, l'applicazione attuale perde il flusso. D'altro canto,
deve essere avviato automaticamente un browser corrispondente con URL. La
sicurezza (percorso, login, ecc.) deve essere sempre garantita.
Magagiori dettagli sono disponibili su Swissdec ELM Completion.

Risultato

Gestione degli errori

Implicazioni tecniche

Adottare le esperienze acquisite con ELM Completion. E anche possibile fornire
un link a un altro sistema (senza browser; vedi anche KLE Cross Channel Link)

Tabella F.28. PB-05 Completamento

F.30 PB-06 Navigazione di processo

PB-06: Navigazione di processo

Requisiti specialistici

Nei processi complessi, la navigazione & spesso importante a livello di processo
aziendale. |l ricevitore fornisce un controllo dinamico basato sul caso. Il trasmet-
titore o |'utente finale deve esserne informato.

Moduli dipendenti

Potrebbe esserci una dipendenza semantica o una sovrapposizione con i possi-
bili stati del protocollo.

Componenti esclusivi

Requisiti per gli attori

Questa navigazione deve essere guidata e trasmessa.

Risultato

Tutti i partecipanti possono cosi orientarsi e acquisire maggiore comprensione,
certezza e fiducia.

Gestione degli errori

Implicazioni tecniche

Se non & necessaria la storicizzazione del percorso 2, non dovrebbe essere uti-
lizzata alcuna storia .

®registrare tutti gli stati temporali o i luoghi

Tabella F.29. PB-06 Navigazione di processo

F.31 PB-07 Settore della digitalizzazione

PB-07: Settore della digitalizzazione

Requisiti specialistici

In linea di principio, l'intero processo dovrebbe essere gestito in modo digitale.
L' area di digitalizzazione dovrebbe tuttavia controllare in modo accettabile la
comunicazione e lo svolgimento del processo tra partecipanti diversi (usabilita).
Un'area di digitalizzazione consente di adattare gradualmente i processi interni
dei partecipanti . In questo modo, la profondita necessaria di integrazione nei
sistemi di origine diventa piu flessibile.

Moduli dipendenti

Moduli esclusivi
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PB-07: Settore della digitalizzazione

Requisiti per gli attori Tutti devono controllare e gestire i diversi settori di digitalizzazione. Cido aumenta
notevolmente la complessita del processo e del protocollo.

Risultato Sono consentite diverse automazioni dei partecipanti e uno standard puo in al-
cuni casi affermarsi pit rapidamente (ad esempio, solo in caso di grandi quantita
€ opportuno utilizzare l'intero ambito, mentre in caso di piccole quantita si lavora
in parte manualmente).

Gestione degli errori

Implicazioni tecniche Se entrambe le parti richiedono aree di digitalizzazione, la situazione pud diven-
tare molto rapidamente estremamente complessa e alla fine nessuno capisce
pitl questo processo.

Tabella F.30. PB-07 Settore della digitalizzazione

F.32 PB-08 Richiesta dati

PB-08: Richiesta dati

Requisiti specialistici Per motivi di protezione dei dati, in un processo dovrebbero essere scambiate so-
lo le informazioni necessarie . Spesso, in caso di andamento dinamico, all'inizio
guesto non & noto. Per questo motivo, in un secondo momento possono esse-
re richiesti ulteriori dati definiti . Per ogni storia richiesta € possibile impostare
facoltativamente una data di scadenza.

Moduli dipendenti

Moduli esclusivi

Requisiti per gli attori Da un lato, queste storie devono essere richieste in modo dinamico. Dall'altro
lato, i dati richiesti devono essere elaborati e trasmessi come storie.

Risultato

Gestione degli errori

Implicazioni tecniche Da un lato, la sincronizzazione deve definire le X-storie richieste. Dall'altro lato,
queste devono essere definite con una speciale AwaitStory/X-Story, in modo che
possano poi essere richieste.

Tabella F.31. PB-08 Richiesta dati
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G Documentazione tecnica

G.1 Documentazione dello schema IncidentDeclarationConsumerServiceTypes.xsd

Target Namespace urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration:consumer:service:types
Declared Namespaces » c:urn:ch:swissdec:common:v3:20260306
* idcc

urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration:consumer:container
» ep : urn:ch:swissdec:basis:v1:20260306:components
* xs : http://lwww.w3.0rg/2001/XMLSchema
* idcst :
urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration:consumer:service:types

Version 0.0

G.2 Documentazione dello schema IncidentDeclarationConsumerContainer.xsd

Target Namespace urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration:consumer:container
Declared Namespaces » c:urn:ch:swissdec:common:v3:20260306

* idc : urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration:container

* idcc :

urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration:consumer:container
* ep : urn:ch:swissdec:basis:v1:20260306:components
 id : urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration
* xs : http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema

Version 0.0

ComplexType: CompanyConsumerRequestType

Abstract no
Parent type -ComplexType: AddressingType"
XML Instance Representation <.[. .B>ASE TYPE _, Conpl exType: AddressingType" ]

<Institution> ,Conpl exType: AddressingldentificationType® </Institution> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<W t hDel egat e> , Conpl exType: EnptyType“ </ Wt hDel egate> [0..1]
</[...>

ComplexType: DeclarelncidentConsumerRequestType

Abstract no

H <...>
XML Instance Representatlon <Decl ar el nci dent Di stri but or Request Cont ext >, Conpl exType: Decl arel nci dent Di stri butor Request Cont ext Type'

Decl ar el nci dent Di stri but or Request Cont ext > [1..1]
<Decl ar el nci dent >_, Conpl exType: Decl ar el nci dent Request Type" </ Decl arel nci\
dent > [1..1]

</[...>

ComplexType: DeclarelncidentConsumerResponseType

Abstract no
H <...>
XML Instance Representatlon <Decl ar el nci dent Response>_, Conpl exType: Decl arel nci dent Addr esseeSuccessJobSt at eType* </
Decl ar el nci dent Response> [1..1]
</[...>

ComplexType: DeclarelncidentDistributorRequestContextType

Abstract no
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Parent type .ComplexType: DistributorRequestContextType"

XML InStance Representation <A[A AI;ASE TYPE , Conpl exType: DistributorRequest Cont ext Type* ]

<User Agent >_, Conpl exType: User Agent Type* </ User Agent > [1..1]
<Transni ssi onDat e>xs: dat eTi me</ Tr ansni ssi onDat e> [1..1]
<Di stributor Request | D> , Si npl eType: | DType" </DistributorRequest| D> [1..1]
<Ver si onMappi ngFrom>_, Conpl exType: Ver si onMappi ngFr onifype* </ Ver si onMappi ng\
Fr o> [0..1]
<Producer Securi tyTokens> , Conpl exType: Producer SecurityTokensType* </Producer Secu\
rityTokens> [1..1]
<SignatureCertificateU D BFS>_, Conpl exType: SignatureCertificateU D BFSType* </Si\
gnatureCertificateU D BFS> [0..1]
<Producer ResponseNot i fi cati ons> , Conpl exType: FeedbackNoti ficationsType“ </Produ\
cer ResponseNoti ficati ons> [1..1]
<Consuner Noti fications> , Conpl exType: FeedbackNotificationsType" </ConsumerNotifi\
cations> [0..1]

[ END BASE TYPE ]

<l nci dent Casel D>_,, Si npl eType: | DType* </Inci dent Casel D> [1..1]

</[...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationAddresseeType

Abstract no
Parent type .ComplexType: SynchronizeRequestType"
XML InStance Representation <A[A AI;ASE TYPE , Conpl exType: Synchroni zeRequest Type“ ]

[ BASE TYPE , Conpl exType: RequestType“ ]
<Request Cont ext >_, Conpl exType: Request Cont ext Type* </ Request Cont ext > [1..1]

[ END BASE TYPE ]

<Sender >_, Conpl exType: ConpanyUl DType“ </ Sender > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Addr essee>_, Conpl exType: Addressi ngAddr esseeType* </ Addressee> [1..1]
<Case> , Conpl exType: Regi sterOrgani zati onAut henti cati onAddr esseeRequest CaseType* </
Case> [1..1]

</...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationConsumerRequestType

Abstract no

i <...>
XML Instance Representatlon <Regi st er Or gani zat i onAut henti cati onDi st ri but or Request Cont ext >, Conpl exType: Regi st er Qjgani zat i onAut hel

Regi st er Organi zat i onAut henti cati onDi stri but or Request Cont ext > [1..1]
<Regi st er Or gani zat i onAut henti cati on>_, Conpl exType: Regi st er Organi zati onAut henti cation
Regi st er Organi zat i onAut henti cati on> [1..1]

</...>

nsuner Type* </

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationConsumerType

Abstract no
Parent type .ComplexType: RequestType*
XML InStance Representation <'[' 'E;ASE TYPE Conpl exType: Request Type* ]

<Request Cont ext >, Conpl exType: Request Cont ext Type“ </ Request Cont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Job>_, Conpl exType: Regi st er Organi zati onAut henti cati onJobType* </Job> [1..1]
<Organi zati on>_, Conpl exType: ConpanyConsuner Request Type* </ Organi zati on> [1..1]
</...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationDistributorRequestContextType

Abstract no
Parent type .ComplexType: DistributorRequestContextType"
XML InStance Representatlon <'[' 'E;ASE TYPE _, Conpl exType: DistributorRequest Cont ext Type* ]

<User Agent >_, Conpl exType: User Agent Type“ </ User Agent > [1..1]

<Transni ssi onDat e>xs: dat eTi me</ Tr ansni ssi onDat e> [1..1]

<Di stributorRequest| D>_, Si npl eType: |DType“ </DistributorRequest| D> [1..1]

<Ver si onMappi ngFronm>_,, Conpl exType: Ver si onMappi ngFroniype* </ Versi onMappi ng\

Fron» [0..1]

<Producer Securi tyTokens>_, Conpl exType: Producer SecurityTokensType* </ Producer Secu\
rityTokens> [1..1]

<SignatureCertificateUl D-BFS>_, Conpl exType: SignatureCertificateU D BFSType“ </Si\
gnatureCertificateU D BFS> [0..1]

<Producer ResponseNoti fi cations>_, Conpl exType: FeedbackNotificationsType“ </Produ\
cer ResponseNoti fi cations> [1..1]
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<Consuner Noti fications> , Conpl exType: FeedbackNotificationsType" </ConsumerNotifi\
cations> [0..1]
[ END BASE TYPE ]
<CertificateRequest| D> ,SinpleType: |DType" </CertificateRequestl|D> [1..1]
</...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationJobType

Abstract no
Translation Controllo del lavoro
Technical description Elemento di controllo per I'elaborazione del messaggio.

<...>
<Addr essee>_, Conpl exType: AddresseeJobType" </Addressee> [1..1]
<Test Case> , Conpl exType: EnptyType“ </ TestCase> [0..1]

</...>

XML Instance Representation

ComplexType: SubscribeOrganizationConsumerRequestType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Subscri beOr gani zati onDi stri but or Request Cont ext > , Conpl exType: Subscri beOr gani zati onDi|st ri but or Request

Subscri beOr gani zati onDi stri but or Request Cont ext > [1..1]
<Subscri beOr gani zati on> , Conpl exType: Subscri beOr gani zati onRequest Type* </ Subscri\
beOr gani zati on> [1..1]

</...>

ComplexType: SubscribeOrganizationConsumerResponseType

Abstract no

H <...>
XML Instance Representatlon <Subscri beOr gani zat i onResponse>_, Conpl exType: SubscribeOrgani zati onAddr esseeSuccessJohSt at eType* </

Subscri beOr gani zat i onResponse> [1..1]
</...>

ComplexType: SubscribeOrganizationDistributorRequestContextType

Abstract no

Parent type .ComplexType: DistributorRequestContextType"

i <...>
XML Instance Representatlon [ BASE TYPE _,Conpl exType: DistributorRequest Context Type* ]
<User Agent >_, Conpl exType: User Agent Type" </ User Agent > [1..1]
<Transni ssi onDat e>xs: dat eTi me</ Tr ansni ssi onDat e> [1..1]
<Di stributorRequest | D>_, Si npl eType: |DType*“ </DistributorRequest| D> [1..1]
<Ver si onMappi ngFron_,, Conpl exType: Versi onMappi ngFronlype* </ Versi onMappi ng\
Fron» [0..1]
<Producer Securi tyTokens>_, Conpl exType: Producer SecurityTokensType* </ Producer Secu\
ri tyTokens> [1..1]
<Si gnatureCertificateUl D-BFS>_, Conpl exType: SignatureCertificateU D BFSType“ </Si\
gnatureCertificateU D BFS> [0..1]
<Producer ResponseNoti fi cations>_, Conpl exType: FeedbackNotificationsType* </Produ\
cer ResponseNot i fi cations> [1..1]
<Consuner Noti fi cations> , Conpl exType: FeedbackNotificationsType* </ ConsunerNotifil\
cations> [0..1]
[ END BASE TYPE ]
<Subscriptionl D>_, Si npl eType: | DType“ </ Subscriptionl D> [1..1]
</...>

ComplexType: SynchronizeDeclarelncidentConsumerRequestType

Abstract no

<...>
<Di stri but or Request Cont ext >, Conpl exType: Di stri butor Request Cont ext Type“ </ Di stri bu\
t or Request Cont ext > [1..1]
<Synchroni zeDecl ar el nci dent > , Conpl exType: Synchroni zeDecl ar el nci dent Request Type* </
Synchr oni zeDecl ar el nci dent > [1..1]

</...>

XML Instance Representation

ComplexType: SynchronizeDeclarelncidentConsumerResponseType

Abstract no
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XML Instance Representation

< >

<Synchroni zeDecl ar el nci dent Response>_, Conpl exType: Synchroni zeDecl ar el nci dent Consuner |

[ype" </

Synchroni zeDecl ar el nci dent Response>  [1..1]
</...>

ComplexType: SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationConsumer

Abstract

no

Parent type

ComplexType: SynchronizeRequestType*

XML Instance Representation

< >

[ BASE TYPE _, Conpl exType: Synchroni zeRequest Type" ]
[ BASE TYPE _, Conpl exType: RequestType" ]
<Request Cont ext >_, Conpl exType: Request Cont ext Type* </ Request Cont ext >
[ END BASE TYPE ]

<Sender >_, Conpl exType: ConpanyUl DType* </ Sender >

[1..1]

[1..1]

[ END BASE TYPE ]
</...>

ComplexType: SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationConsumerRequest-

Type

Abstract

no

XML Instance Representation

< >

<Regi st er Organi zat i onAut henti cati onDi stri but or Request Cont ext >, Conpl exType: Regi st er Qf

gani zat i onAut het

Regi st er Organi zat i onAut henti cati onDi stri but or Request Cont ext > [1..1]
<Regi st er Or gani zat i onAut henti cati on> , Conpl exType: Regi ster Organi zati onAut henti cati on

Addr esseeType" </

Regi st er Organi zat i onAut henti cati on> [1..1]
</...>

ComplexType: SynchronizeSubscribeOrganizationConsumerRequestType

Abstract

no

XML Instance Representation

< >

<Di stri but or Request Cont ext >, Conpl exType: Di stributor Request Cont ext Type* </ Di stribu\
t or Request Cont ext > [1..1]
<Synchroni zeSubscri beOr gani zati on>_, Conpl exType: Synchroni zeSubscri beOr gani zati onRequg
Synchroni zeSubscri beOr gani zat i on> [1..1]
</...>

st Type" </

ComplexType: SynchronizeSubscribeOrganizationConsumerResponseType

Abstract

no

XML Instance Representation

< >

<Synchroni zeSubscri beOr gani zat i onResponse>_, Conpl exType: Synchroni zeSubscri beOr gani zaf

i onConsurer Type'

Synchroni zeSubscri beOr gani zat i onResponse> [ 1..1]
</...>

G.3 Documentazione dello schema IncidentDeclarationContainer.xsd

Target Namespace

urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration:container

Declared Namespaces .
L]
L]
L]

¢ : urn:ch:swissdec:common:v3:20260306

idc : urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration;container
ep : urn:ch:swissdec:basis:v1:20260306:components

id : urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration

Xs : http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema

Version

0.0

ComplexType: AvailableType

Abstract

no

Technical description

Informazioni sulla disponibilita
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XML Instance Representation

<...>
<Decl ar el nci dent >_, Conpl exType: Decl ar el nci dent Avai | abl eType* </ Decl arel nci\
dent> [0..1]

</...>

ComplexType: CompanyRequestType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: AddressingType*“

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _, Conpl exType: AddressingType* ]
<Institution> ,Conpl exType: AddressingldentificationType“ </Institution> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<ConpanyDescri ption>_, Conpl exType: ConpanyDescri ptionBaseType“ </ ConpanyDescri p\
tion> [1..1]
<Cont act >, Conpl exType: Contact Type* </ Contact > [1..1]
</...>

ComplexType: DeclarelncidentAddresseeContextType

Abstract

no

Parent type

ComplexType: AddresseeResponseContextType*

Technical description

Informazioni contestuali sul destinatario

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _, Conpl exType: AddresseeResponseContext Type* ]
[ BASE TYPE _, Conpl exType: ResponseContextType* ]
<User Agent >_, Conpl exType: User Agent Type* </ User Agent > [1..1]
<l nstitutionNane>xs:string</lnstitutionNane> [1..1]
<Transni ssi onDat e>xs: dat eTi me</ Tr ansni ssi onDat e> [1..1]
<Responsel D>_, Si npl eType: | DType* </ Responsel D> [1..1]
<Request | D>_, Si npl eType: | DType" </ Request| D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Producer ResponseNoti fi cati ons>_, Conpl exType: FeedbackNoti ficationsType* </Produ\
cer ResponseNoti ficati ons> [1..1]
<War ni ng>_, Conpl exType: NotificationsType* </Warning> [0..1]
<l nfo>_, Conpl exType: NotificationsType" </Info> [0..1]
[ END BASE TYPE ]
<l nci dent Casel D>_, Si npl eType: | DType* </ I nci dent Casel D> [1..1]
<l nsuranceCasel D>_, Si npl eType: | DType" </I|nsuranceCasel D> [1..1]
<ConpanyCasel D>_, Si npl eType: | DType" </ ConpanyCasel D> [1..1]
<Test Case>_, Conpl exType: EnptyType* </ TestCase> [0..1]
</...>

ComplexType: DeclarelncidentAddresseeJobStateType

Abstract no
Parent type .ComplexType: AddresseeJobType*
Translation Controllo del lavoro

Short description

Stato iniziale del caso.

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE , Conpl exType: AddresseeJobType“ ]
[ BASE TYPE , Conpl exType: AddresseeType“ ]
<Addr esseel dentification> ,Sinpl eType: |DType“ </Addresseeldentifica\
tion> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<ProcessByDi stributor> ,SinpleType: SinpleBool eanType* </ ProcessByDi stribu\
tor> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
[ START CHO CE ]
<Success> , Conpl exType: Decl arel nci dent Addr esseeSuccessJobSt at eType* </ Suc\
cess> [1..1]
[ END CHO CE ]
</...>

ComplexType: DeclareincidentAddresseeSuccessJobStateType

Abstract

no

Translation

Controllo del lavoro
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Short description Stato iniziale del caso.
XML InStance Representation <A<AAd>dresseeOont ext> , Conpl exType: Decl arel nci dent Addr esseeCont ext Type* </ Addr essee\

Cont ext > [1..1]
</...>

ComplexType: DeclarelncidentAddresseesType

Abstract no
Technical description Informazioni sul destinatario
1 <...>
XML InStance Representatlon <Addr essee>_, Conpl exType: AddresseeJobType" </ Addressee> [ 0. . unbounded]
</[...>

ComplexType: DeclarelncidentAvailableType

Abstract no
Technical description Informazioni sulla disponibilita
1 <...>
XML Instance Representatlon <l nci dent Casel D>_, Si npl eType: | DType“ </Incident Casel D> [1.. unbounded]
</...>

ComplexType: DeclarelncidentCaseContextType

Abstract no

Parent type .ComplexType: CaseContextBaseType*

Translation Contesto della richiesta

Technical description Questo elemento contiene informazioni e identificatori relativi al caso.
XML Instance Representation <.[. .B>ASE TYPE _, Conpl exType: CaseCont extBaseType" ]

<Recei vedSt oryl Ds>_, Conpl exType: ReceivedStoriesType* </ReceivedStoryl Ds> [0..1]
<Suppr essedSender St oryl Ds>_,, Conpl exType: Recei vedStoriesType* </ SuppressedSender S\
toryl Ds> [0..1]
<Suppressedl nstitutionStoryl Ds>_, Conpl exType: ReceivedStoriesType* </ Suppressedln\
stitutionStoryl Ds> [0..1]
<War ni ng>_, Conpl exType: StoryNotificationsType* </Warning> [0..1]
<I nfo>_, Conpl exType: StoryNotificationsType" </Info> [0..1]

[ END BASE TYPE ]

<l nci dent Casel D>_, Si npl eType: | DType* </Inci dent Casel D> [1..1]

<l nsuranceCasel D>_, Si npl eType: | DType" </|nsuranceCasel D> [1..1]

<ConpanyCasel D>_, Si npl eType: | DType" </ ConpanyCasel D> [1..1]

<Test Case>_, Conpl exType: EnptyType* </ TestCase> [0..1]
</...>

ComplexType: DeclarelncidentCaseType

Abstract no
Technical description Informazioni sul caso
i <...>
XML Instance Representatlon <CaseCont ext >, Conpl exType: Decl arel nci dent CaseCont ext Type* </ CaseCont ext > [1..1]

<Recei vedSt at e> , Conpl exType: Decl ar el nci dent St at eType* </ Recei vedSt at e> [0..1]
<Di al ogMessage> , Conpl exType: Di al ogMessageType“ </ Di al ogMessage> [ 0. . unbounded]
</[...>

ComplexType: DeclarelncidentConsumerCaseType

Abstract no
Technical description Informazioni sul caso
1 <...>
XML InStance Representatlon <CaseCont ext > , Conpl exType: Decl ar el nci dent CaseCont ext Type* </ CaseCont ext > [1..1]

<St at e> , Conpl exType: Decl arel nci dent St at eType“ </ Stat e> [1..1]
<Di al ogMessage> , Conpl exType: Di al ogMessageType“ </ Di al ogMessage> [ 0. . unbounded]
</...>
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ComplexType: DeclarelncidentJobStateType

Abstract no
Translation Controllo del lavoro
Short description Stato iniziale del caso.
1 <...>
XML Instance Representatlon <Addr essee>_, Conpl exType: Decl arel nci dent Addr esseeJobSt at eType* </
Addr essee> [ 0. . unbounded]
</...>

ComplexType: DeclarelncidentJobType

Abstract no
Translation Controllo del lavoro
Technical description Elemento di controllo per I'elaborazione del messaggio.
1 <...>
XML Instance Representatlon <Addr essees>_, Conpl exType: Decl ar el nci dent Addr esseesType* </ Addr essees> [1..1]
<Test Case>_, Conpl exType: EnptyType“ </ TestCase> [0..1]
</...>

ComplexType: DeclarelncidentRequestType

Abstract no
Parent type .ComplexType: RequestType*
XML Instance Representation <oz

[ BASE TYPE _,Conpl exType: RequestType“ ]
<Request Cont ext >_, Conpl exType: Request Cont ext Type“ </ Request Cont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Job>_, Conpl exType: Decl arel nci dent JobType“ </ Job> [1..1]
<nul | >i dc: bl ubber </ nul | > [1..1]
</[...>

ComplexType: DeclarelncidentResponseType

Abstract no
Parent type .ComplexType: ResponseType*
XML Instance Representation <oz

[ BASE TYPE _,Conpl exType: ResponseType“ ]
<ResponseCont ext >_, Conpl exType: ResponseCont ext Type“ </ ResponseCont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]

<Addr essees>_, Conpl exType: Decl arel nci dent JobSt at eType* </ Addressees> [1..1]
</[...>

ComplexType: DeclarelncidentStateType

Abstract no

Translation Controllo del lavoro
Short description Stato iniziale del caso.
XML Instance Representation g

<Process> , Si npl eType: Decl arel nci dent St at eEnuniType* </ Process> [1..1]
<Cover age> , Si npl eType: CoverageType* </ Coverage> [1..1]

<Smal | Remar k>_,, Si npl eType: Not EnptyStri ngType* </ Smal | Remar k> [0..1]
</ . >

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationJobType

Abstract no
Translation Controllo del lavoro
Technical description Elemento di controllo per I'elaborazione del messaggio.
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XML Instance Representation <-<-/:\d>dressee> Conpl exType: AddresseeJobType* </ Addressee> [1..1]

<Test Case> , Conpl exType: EnptyType" </TestCase> [0..1]
</...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationRequestType

Abstract no
Parent type .ComplexType: RequestType*
XML Instance Representation <-[--;ASE .

<Request Cont ext >_, Conpl exType: Request Cont ext Type* </ Request Cont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Job>_, Conpl exType: Regi sterOrgani zati onAuthenti cationJobType* </Job> [1..1]

<Regi st er Organi zati on>_, Conpl exType: ConpanyRequest Type* </ Regi ster Organi za\
tion> [1..1]
</...>

ComplexType: SubscribeOrganizationAddresseeContextType

Abstract no

Parent type ComplexType: AddresseeResponseContextType*
Technical description Informazioni contestuali sul destinatario

XML InStance Representatlon <.[. .;ASE TYPE _, Conpl exType: AddresseeResponseCont ext Type* ]

[ BASE TYPE _, Conpl exType: ResponseContextType* ]
<User Agent >_, Conpl exType: User Agent Type* </ User Agent > [1..1]
<l nstitutionNane>xs:string</lnstitutionNane> [1..1]
<Transni ssi onDat e>xs: dat eTi me</ Tr ansni ssi onDat e> [1..1]
<Responsel D>_, Si npl eType: | DType* </ Responsel D> [1..1]
<Request | D>_, Si npl eType: | DType" </ Request| D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Producer ResponseNoti fi cati ons>_, Conpl exType: FeedbackNotificationsType* </Produ\
cer ResponseNoti fi cati ons> [1..1]
<War ni ng>_, Conpl exType: NotificationsType* </Warning> [0..1]
<l nfo>_, Conpl exType: NotificationsType" </Info> [0..1]
[ END BASE TYPE ]
<Subscri ptionl D>_, Sinpl eType: |DType* </Subscriptionl D> [1..1]
</...>

ComplexType: SubscribeOrganizationAddresseeJobStateType

Abstract no

Parent type -ComplexType: AddresseeJobType"
Translation Controllo del lavoro

Short description Stato iniziale del caso.

XML Instance Representation <'[' 'E;ASE TYPE _, Conpl exType: AddresseelJobType" ]

[ BASE TYPE _,Conpl exType: AddresseeType" ]
<Addresseel dentification> ,SinpleType: |DType" </Addresseeldentifica\
tion> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<ProcessByDi stributor>_,Sinpl eType: Si npl eBool eanType* </ ProcessByDi stri bu\
tor> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
[ START CHOI CE ]
<Success>_, Conpl exType: Subscri beQOrgani zati onAddr esseeSuccessJobSt at eType* </ Suc\
cess> [1..1]
[ END CHOICE ]
</[...>

ComplexType: SubscribeOrganizationAddresseeSuccessJobStateType

Abstract no

Translation Controllo del lavoro
Short description Stato iniziale del caso.
XML Instance Representation <

Versione 20260306 - Edizione
06.03.2026 © Swissdec 2026 89



Specifiche tecniche KLE 2.0 L ]
Appendice G. Documentazione tecnica ‘ . SWlSSd ecC

dr esseeCont ext > [1..1]

<Addr esseeCont ext > , Conpl exType: Subscri beOr gani zati onAddr esseeCont ext Type* </ Ad\
</...>

ComplexType: SubscribeOrganizationCaseContextType

Abstract no

Parent type .ComplexType: CaseContextBaseType*

Translation Contesto della richiesta

Technical description Questo elemento contiene informazioni e identificatori relativi al caso.
XML Instance Representatlon <-[- -E?ASE TYPE _, Conpl exType: CaseCont ext BaseType* ]

<Recei vedSt oryl Ds>_, Conpl exType: ReceivedStoriesType* </ReceivedStoryl Ds> [0..1]
<Suppr essedSender St oryl Ds>_, Conpl exType: Recei vedStori esType* </ SuppressedSender S\
toryl Ds> [0..1]
<Suppr essedl nstitutionStoryl Ds> , Conpl exType: ReceivedStoriesType* </ Suppressed!n\
stitutionStorylDs> [0..1]
<War ni ng>_, Conpl exType: StoryNotificationsType" </Warning> [0..1]
<l nfo>_, Conpl exType: StoryNotificationsType" </Info> [0..1]

[ END BASE TYPE ]

<Subscriptionl D>_,Si npl eType: |DType" </SubscriptionlD> [1..1]

</...>

ComplexType: SubscribeOrganizationCaseType

Abstract no
Technical description Informazioni sul caso
H <...>
XML InStance Representatlon <CaseCont ext > , Conpl exType: Subscri beOr gani zati onCaseCont ext Type* </ CaseCon\

text> [1..1]
<Recei vedSt ate> , Si npl eType: Subscri beOrgani zati onStateType* </ Recei vedSta\
te> [0..1]
<Di al ogMessage> , Conpl exType: Di al ogMessageType“ </ Di al ogMessage> [ 0. . unbounded]
<Unsubscri be> , Conpl exType: EnptyType“ </ Unsubscribe> [0..1]
</[...>

ComplexType: SubscribeOrganizationConsumerCaseType

Abstract no
Technical description Informazioni sul caso
1 <...>
XML Instance Representatlon <CaseCont ext >_, Conpl exType: SubscribeQr gani zati onCaseCont ext Type* </ CaseCon\

text> [1..1]
<State> ,SinpleType: SubscribeOr ganizationStateType" </State> [1..1]

<Di al ogMessage>_, Conpl exType: Di al ogMessageType" </ Di al ogMessage> [0. . unbounded]
</...>

ComplexType: SubscribeOrganizationJobStateType

Abstract no
Translation Controllo del lavoro
Short description Stato iniziale del caso.
i <...>
XML InStance Representatlon <Addr essee> , Conpl exType: SubscribeOr gani zati onAddr esseeJobSt at eType* </ Addr es\
see> [1..1]
</...>

ComplexType: SubscribeOrganizationJobType

Abstract no

Translation Controllo del lavoro

Technical description Elemento di controllo per I'elaborazione del messaggio.
XML Instance Representation <oz
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<Addr essee> , Conpl exType: </ Addr essee>

</...>

Addr esseeJobType*

[1..1]

ComplexType: SubscribeOrganizationRequestType

Abstract

no

Parent type

LomplexType: RequestType”

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _, Conpl exType: RequestType“ ]

<Request Cont ext >, Conpl exType: Request Cont ext Type*
[ END BASE TYPE ]
<Job>_, Conpl exType: SubscribeOrgani zati onJobType* </Job>
<Conpany>_, Conpl exType: ConpanyRequest Type" </ Conpany>
</[...>

[1..1]

</ Request Cont ext >

[1..1]

[1..1]

ComplexType: SubscribeOrganizationResponseType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: ResponseType*

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _, Conpl exType: ResponseType“ ]

<ResponseCont ext > , Conpl exType: ResponseCont ext Type* </ ResponseCont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Addr essees> , Conpl exType: Subscri beOr gani zati onJobSt at eType* </ Addressees> [1..1]
</...>
ComplexType: SynchronizeDeclarelncidentConsumerType
Abstract no
Parent type .ComplexType: AddresseeResponseType*
i <..>
XML Instance Representatlon [ BASE TYPE _, Conpl exType: AddresseeResponseType* ]
<Addr esseeCont ext >, Conpl exType: Addr esseeResponseCont ext Type* </ AddresseeCon\
text> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Addr essee>_, Conpl exType: AddresseeType" </Addressee> [1..1]
<Case>_, Conpl exType: Decl arel nci dent Consuner CaseType* </ Case> [1..1]
</...>
ComplexType: SynchronizeDeclarelncidentRequestType
Abstract no
Parent type .ComplexType: SynchronizeRequestType"
1 <...>
XML Instance Representatlon [ BASE TYPE _, Conpl exType: Synchroni zeRequest Type* ]
[ BASE TYPE _,Conpl exType: RequestType" ]
<Request Cont ext >, Conpl exType: Request Cont ext Type“ </ Request Cont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Sender >_, Conpl exType: ConpanyUl DType“ </ Sender > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Addr essee>_, Conpl exType: Addressi ngAddr esseeType” </ Addressee> [1..1]
<Case>_, Conpl exType: Decl arelncident CaseType" </Case> [1..1]
</...>
ComplexType: SynchronizeDeclarelncidentResponseType
Abstract no
Parent type -ComplexType: ResponseType*
1 <...>
XML Instance Representation [ ‘BASE TYPE .Compl exTvne: ResponseType® |
<ResponseCont ext > , Conpl exType: ResponseCont ext Type“ </ ResponseCont ext > [1..1]

END BASE TYPE ]

START CHO CE ]

<Error>_, Conpl exType: ErrorResponseType* </Error>
<Synchroni zeDecl ar el nci dent Consuner >, Conpl exType:
Synchr oni zeDecl ar el nci dent Consuner > [1..1]

[ END CHO CE ]

</...>

[1..1]

Synchr oni zeDecl ar el nci dent Consune
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ComplexType: SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationRequestType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: SynchronizeRequestType*

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _, Conpl exType: Synchroni zeRequest Type* ]
[ BASE TYPE _, Conpl exType: RequestType“ ]
<Request Cont ext >_, Conpl exType: Request Cont ext Type* </ Request Cont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Sender >_, Conpl exType: ConpanyUl DType“ </ Sender > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Addr essee>_, Conpl exType: Addressi ngAddr esseeType* </ Addressee> [1..1]
<Case>_, Conpl exType: Regi sterOrgani zati onAut henti cati onSender Request CaseType* </ Ca\
se> [1..1]
</[...>

ComplexType: SynchronizeSubscribeOrganizationConsumerType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: AddresseeResponseType*

Technical description

Questo elemento sincronizza la registrazione dell'organizzazione.

XML Instance Representation

<...>

[ BASE TYPE _, Conpl exType: AddresseeResponseType” ]
<Addr esseeCont ext >, Conpl exType: AddresseeResponseCont ext Type* </ AddresseeCon\
text> [1..1]

[ END BASE TYPE ]

<Addr essee>_, Conpl exType: AddresseeType* </ Addressee> [1..1]

<Case>_ , Conpl exType: SubscribeOr gani zati onConsuner CaseType" </ Case> [1..1]

<Avai | abl e>_, Conpl exType: Avai |l abl eType* </ Avai |l abl e> [0..1]

</[...>

ComplexType: SynchronizeSubscribeOrganizationRequestType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: SynchronizeRequestType*

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE , Conpl exType: Synchroni zeRequest Type® ]
[ BASE TYPE , Conpl exType: RequestType“ ]
<Request Cont ext >_, Conpl exType: Request Cont ext Type* </ Request Cont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Sender >_, Conpl exType: ConpanyUl DType“ </ Sender > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Addr essee>_, Conpl exType: Addressi ngAddr esseeType* </ Addressee> [1..1]
<Case> , Conpl exType: SubscribeOr gani zati onCaseType* </ Case> [1..1]
</...>

ComplexType: SynchronizeSubscribeOrganizationResponseType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: ResponseType*

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _,Conpl exType: ResponseType“ ]
<ResponseCont ext > , Conpl exType: ResponseCont ext Type" </ ResponseCont ext > [1..1]
END BASE TYPE ]
START CHOI CE ]

<Error>_,Conpl exType: ErrorResponseType" </Error> [1..1]
<Synchroni zeSubscri beOr gani zat i onConsurrer >_, Conpl exType: Synchroni zeSubscri beOr gani zjat i onConsuner Tyf
Synchroni zeSubscri beOr gani zati onConsuner>  [1..1]
[ END CHO CE ]
<[...>

SimpleType: DeclarelncidentStateEnumType

Content type Restriction

Base type Xs:string

Facets * Enum: RegistrationReceived
» Enum: CheckingDeclaration
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* Enum: VerifyingClaim
* Enum: PerformingEntitlement
* Enum: CommunicationStopped

SimpleType: SubscribeOrganizationStateType

Content type Restriction
Base type Xs:string
Facets * Enum: subscribed

e Enum: closed

G.4 Documentazione dello s

chema IncidentDeclaration.xsd

Target Namespace

urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration

Declared Namespaces

e c:urn:ch:swissdec:common:v3:20260306

e ep : urn:ch:swissdec:basis:v1:20260306:components
 id : urn:ch:swissdec:kle:v2:20260306:incidentdeclaration
e Xs : http://lwww.w3.0rg/2001/XMLSchema

Version

0.0

ComplexType: AbsenceType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>

<Dat e>xs: dat e</ Dat e> [1..1]

<Hour s> , Si npl eType: HoursOr LessonsType* </ Hour s>
>

</...

[1..1]

ComplexType: AbsencesType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: StoryBaseType*“

XML Instance Representation

<...>

[ BASE TYPE _, Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creation>xs:dateTine</Creation> [1..1]
<Storyl D>, Si npl eType: | DType" </Storyl D>

[ END BASE TYPE ]

<Absence>_, Conpl exType: AbsenceType" </ Absence>

</...>

[1..1]

[1.. unbounded]

ComplexType: AccidentAtLeisureType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>

<Last Wor ki ngDay>xs: dat e</ Last Wr ki ngDay> [1..1]

<Acti vityAt Ti mef Acci dent >, Si npl eType: ActivityAtTi meCf Acci dent Type* </ ActivityAt\
Ti meCf Acci dent > [1..1]

</[...>

ComplexType: AccidentAtWorkType

Abstract

no

XML Instance Representation

< >

<l nvol vedChj ect s>_, Si npl eType: Not EnptyStringType* </Invol vedObj ect s> [0..1]

</...>

ComplexType: AccidentDescriptionType

Abstract

no
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Parent type

.ComplexType: StoryBaseType*

XML Instance Representation

<...>

[ BASE TYPE , Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creati on>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: |DType" </Storyl D>
END BASE TYPE ]

START CHO CE ]

<Acci dent > , Conpl exType:

[1..1]

ClassOf | nsuranceType® </ Acci dent > [1..1]

<CQccupat i onal Di sease> , Conpl exType: EnptyType“ </ Cccupati onal Di sease> [1..1]
<CaseOf Deat h> , Conpl exType: CaseO Deat hType" </ CaseCf Deat h> [1..1]
<Rel apse> , Conpl exType: StoryRel apseType“ </ Rel apse> [1..1]
[ END CHO CE ]
<l nci dent Dat e> , Conpl exType: Storyl nci dent Dat eTi neType“ </ I nci dent Dat e> [1..1]
<l nci dent Scene>xs: string</1nci dent Scene> [1..1]
<l nci dent Descri ption>xs: string</Incident Descri ption> [1..1]
<Pol i ceReport Exi st s> , Si npl eType: YesNoUnknownType“ </ PoliceReport Exi sts> [1..1]
<l njury> , Conpl exType: InjuryType* </Injury> [1..1]
<Exi st I nvol vedPer sons> , Si npl eType: YesNoUnknownType“ </ Exi st nvol vedPer\
sons> [1..1]
</...>
ComplexType: AccidentRegistrationType
Abstract no
H <...>
XML Instance Representatlon <ConpanyCasel D>, Si npl eType: | DType" </ ConpanyCasel D> [1..1]
[ START CHO CE ]
<l nci dent>_, Conpl exType: | ncidentAcci dent Regi strationType“ </Incident> [1..1]
<Rel apse> , Conpl exType: Rel apseAcci dent Regi strationType* </ Rel apse> [1..1]

[ END CHOI CE ]
<Casef | ncapaci ti esTowrk>_, Conpl exType:
wrk> [0..1]
[ START CHO CE ]
<l nsuranceCode>_, Si npl eType: AssuranceCat egoryCodeType*
| nsur anceCode> [ 1.. unbounded]
<W t hout Cont ract >_, Conpl exType:
[ END CHOI CE ]

Enpt yType* </ CaseOXf | ncapaciti esTo\

</

EnptyType* </Wthout Contract> [1..1]

<HRLanguageCode>_, Si npl eType: LanguageCodeType" </HRLanguageCode> [0..1]
</[...>
ComplexType: AdditionsPersonType
Abstract no
Parent type .ComplexType: StoryBaseType*
i <...>
XML Instance Representatlon [ BASE TYPE _,Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creati on>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D>_,Sinpl eType: |DType* </Storyl D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Posi tion>_, Sinpl eType: PositionType® </Position> [1..1]
<Contract>_, Conpl exType: Contract Type* </ Contract> [1..1]
<Contract Fi xedUnti | >xs: dat e</ Cont ract Fi xedUnti | > [0..1]
<Contract Di ssol veFr onpxs: dat e</ Cont r act Di ssol veFr on> [0..1]
<JobTitle> , SinpleType: |DType* </JobTitle> [1..1]
<TaxAt Sour ce>_, Conpl exType: TaxAt Sour ceType“ </ TaxAt Sour ce> [0..1]

>

</...

ComplexType: AddressingAddresseeType

Abstract

no

Parent type

ComplexType: AddresseeType”

Short description

Informazioni sul destinatario

XML Instance Representation

< >

[ BASE TYPE _, Conpl exType: AddresseeType“ ]

<Addresseel dentification>_,SinpleType: |DType" </Addresseeldentification> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Donmi n>_,, Si npl eType: Addr essi ngDonai nType* </ Domai n> [1..1]
</...>
ComplexType: AddressingldentificationType
Abstract no
i <...>
XML Instance Representation [ START OHOIGE ]
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[

</...

<WG LAA> , Conpl exType: WG LAA-IdentificationType* </ UG LAA> [1..1]
<WGZ- LAAC>_,, Conpl exType: IdentificationBaseType" </UWGZ- LAAC [1..1]
<KTG AMC>_, Conpl exType: |dentificationBaseType“ </KTG AMC> [1..1]

END CHOI CE |
>

ComplexType: AddressingT

ype

Abstract

no

XML Instance Representation

<l

<...

</...

>

nstitution>
>

Conpl exType: AddressingldentificationType* </Institution> [1..1]

ComplexType: AgreementType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: StoryBaseType"“

XML Instance Representation

<

.[.

[

</...

>

BASE TYPE _, Conpl exType: StoryBaseType* ]

<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on>
<Storyl D>_, Si npl eType: | DType*
END BASE TYPE ]

START CHOI CE ]

<Qt her | nsur ancePr edef i ned>_, Si npl eType: O her | nsurancePredefinedType* </ Q herlnsu\

[1..1]

</StorylD>  [1..1]

rancePredef i ned> [1..1]
<Ot her | nsurance>_, Si npl eType: Not EnptyStringType" </ Q herl nsurance> [1..1]
<NoQt her | nsurance>_, Conpl exType: EnptyType“ </ NoCt her| nsurance> [1..1]

END CHO CE ]
>

ComplexType: AllowancesPastType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

<Sal ary>_, Conpl exType: | nsuredSal aryPast Type* </ Sal ary>
<Al | owancesAnnual Tot al >, Si npl eType:
tal >
</...

>

[1..12]
Sal ar yAnount Type“ </ Al | ownancesAnnual To\
[1..1]

>

ComplexType: AnnualSalaryType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: StoryBaseType*

XML Instance Representation

<

o

>

BASE TYPE _, Conpl exType: StoryBaseType" ]
<Creation>xs:dateTine</Creation> [1..1]
<Storyl D> ,Sinpl eType: |DType" </Storyl D>
END BASE TYPE ]

START CHO CE ]

[1..1]

<l nci dent Mont h>xs: gYear Mont h</ | nci dent Mont h>
<Present>_, Conpl exType:

Ki ndOf Sal ari esTi nedType*

[1..1]

<Past >_, Conpl exType: Mont hSal aryType* </ Past
<Manual Addi ti ons>_, Conpl exType: Ki ndCf Sal ary

> [0..1]
Type" </

Manual Addi ti ons> [ 0. . unbounded]

</ Present >

[0..1]

<Annual Sal aryTot al >_, Si npl eType: Sal ar yAnmount Type* </ Annual Sal aryTot al > [1..1]
<Statistic>_,Conpl exType: Sal aryBasesType* </Statistic> [1..1]
<Nol ncapaci t yTowor k>_, Conpl exType: EnptyType“ </ Nol ncapaci tyToWr k> [1..1]

[ END CHO CE ]

</...>
ComplexType: AnnualWorkingTimeType
Abstract no
Parent type .ComplexType: StoryBaseType*

XML Instance Representation

< >

[ BASE TYPE _, Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D>_,Sinpl eType: |DType“ </Storyl D>
END BASE TYPE ]

START CHOI CE ]

<Mont hl yWor ki ngTi nes>

Conpl exType:

[1..1]

Mont hl yWr ki ngTi nesType“ </ Mont hl yWor ki ngTi \

nes> [1..1]
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<NoDat a> , Conpl exType: EnptyType“ </ NoData> [1..1]
[ END CHOI CE ] ‘
</[...>
ComplexType: AttachmentType
Abstract no
Parent type -ComplexType: StoryBaseType"
1 <...>

XML Instance Representation [ ‘BASE TYPE __Compl exType: S oryBaseType® |
<Creati on>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: | DType" </Storyl D> [1..1]

[ END BASE TYPE ]

<Fi | enane>_, Si npl eType: Not EnptyStringType" </Filenane> [1..1]
<Cont ent Type> , Si npl eType: Cont ent TypeType* </ Content Type> [1..1]
<Dat a>xs: base64Bi nar y</ Dat a> [1..1]
</...>
ComplexType: AwaitPartControlType
Abstract no
i <...>
XML Instance Representatlon <Expi r at i onDat e>xs: dat eTi ne</ Expi rat i onDat e> [0..1]
</[...>
ComplexType: AwaitPartType
Abstract no
1 <...>
XML InStance Representatlon <l ncapaci ti esTowr k> , Conpl exType: AwaitPartControl Type* </|ncapacitiesTo\
Wor k> [0..1]
<TakeWor kUpFul | y> , Conpl exType: Awai t Part Control Type* </ TakeWor kUpFul | y> [0..1]
<Treat ment s> , Conpl exType: Awai tPart Control Type“ </Treatnents> [0..1]
<Agr eenent >, Conpl exType: Awai t Part Control Type“ </ Agreenent> [0..1]
<Annual Sal ary>_, Conpl exType: AwaitPartControl Type* </Annual Sal ary> [0..1]
<Annual Wor ki ngTi me>_, Conpl exType: Awai t Part Control Type" </ Annual Wr ki ngTi\
nme> [0..1]
<Paynent > , Conpl exType: Await Part Control Type* </ Payment> [0..1]
<Addi ti onsPerson>_, Conpl exType: Awai t Part Control Type“ </AdditionsPerson> [0..1]
<Absence> , Conpl exType: Await PartControl Type* </ Absence> [0..1]

<Speci al Code> , Conpl exType: Awai t Part Control Type*
<Acci dent Descri ption>_, Conpl exType: Await Part Control Type*
tion> [0..1]

</...>

</ Speci al Code> [0..1]
</ Acci dent Descri p\

ComplexType: BenefitPeriodType

Abstract

no

Parent type

LomplexType: TimePeriodType*

XML Instance Representation

<...>

[ BASE TYPE _, Conpl exType: TinePeriodType* ]
<fronpxs: dat e</ from> [1..1]
<until >xs: date</until > [1..1]

[ END BASE TYPE ]

<l ncapaci t yTowr k>, Si npl eType:

</[...>

Per cent Type* </ | ncapacityToWwrk> [0..1]

ComplexType: CaseOfDeathType

Abstract no
1 <...>
XML Instance Representatlon <Dat ef Deat h>xs: dat e</ Dat ef Deat h> [1..1]
<O assO I nsurance>_, Conpl exType: C assOf I nsuranceType* </ O assCfInsurance> [1..1]
</...>

ComplexType: ChangeldentitiesType

Abstract no

XML Instance Representation <
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<Val i dAsCf >xs: dat eTi ne</ Val i dAsOf >
<Conpany>_, Conpl exType:

[1..1]

Conpanyl denti ti esType" </ Conpany> [0..1]

<Institution> ,Conpl exType: InstitutionldentitiesType" </Institution> [0..1]
</...>
ComplexType: ClassOfinsuranceType
Abstract no
1 <...>
XML Instance Representation [ START GHOICE ]
<Acci dent At Wor k>_, Conpl exType: Acci dent At Wor kType" </ Acci dent AtWork>  [1..1]

<Acci dent At Lei sure>_, Conpl exType: Acci dent At Lei sureType* </ Acci dent At Lei su\
re> [1..1]
[ END CHO CE ]
</...>

ComplexType: CompanyldentitiesType

Abstract no
i <...>
XML Instance Representatlon <A d>_, Conpl exType: ConpanyUl DType“ </ d d> [1..1]
<New>_,, Conpl exType: ConpanyUl DType* </ New> [1..1]
</[...>

ComplexType: CompanyUIDType

Abstract no

i < L.>
XML Instance Representatlon <Ul D- BFS>_, Conpl exType: Ul D- BFS- UnknownType* </U D-BFS> [1..1]

<Del egat eUl D- BFS>_,, Si npl eType: Ul D- BFSType* </ Del egat eUl D- BFS>
</...>

[o..1]

ComplexType: ContractindemnificationType

Abstract no
H <...>
XML Instance Representatlon <Contractldentity> ,SinpleType: NotEnptyStringType" </Contractldentity> [1..1]
<l nsuranceCode>_, Si npl eType: AssuranceCat egoryCodeType* </
| nsur anceCode> [ 0. . unbounded]
</...>
ComplexType: ContractType
Abstract no
Translation Contract
Short description Modalita del contratto di lavoro
i <...>
XML Instance Representatlon <Ki ndOf >_,, Si npl eType: Enpl oynent Cont ract Type* </ Ki ndCf > [1..1]
<Val i dAsCf >xs: dat e</ Val i dAsCf > [1..1]
</...>
ComplexType: CoveredDailyAllowanceType
Abstract no
Parent type .CcomplexType: StoryBaseType"
i <...>
XML Instance Representation [ 'BASE TYPE . Compl exType: StoryBaseType* |
<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D>_,Sinpl eType: |DType“ </Storyl D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Al | owance>_, Si npl eType: Sal ar yAmount Type“ </ Al | owance> [1..1]
<Val i dAsCf >xs: dat e</ Val i dAsCf > [0..1]
<Val i dUnti | >xs: dat e</ Val i dUnti | > [0..1]
<Provi si onal >_, Conpl exType: EnptyType“ </Provisional > [0..1]
<Description>_, Sinpl eType: NotEnptyStringType“ </Description> [0..1]
<Reduct i on>i d: bl ubber </ Reduct i on> [0..1]
<Hospi t al Cost Deducti on>_, Si npl eType: Hospi t al Cost Deduct i onEnunilype“ </ Hospi t al Cost\
Deduct i on> [0..1]
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<Net Al | owance> , Si npl eType: Sal ar yAnount Type“ </ Net Al | owance> [0..1] ‘
</...>

ComplexType: CustomerldentificationType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <WG LAA> , Conpl exType: InstitutionType" </ WG LAA> [0..1]

<WGZ- LAAC>_, Conpl exType: IdentificationBaseType </ UWGZ- LAAC> [ 0.. unbounded]
<KTG AMC>_, Conpl exType: I|dentificationBaseType* </KTG AMC> [0..1]
</[...>

ComplexType: FavourCompanyType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Paynent > , Si npl eType: Sal ar yAnount Absol ut eType* </ Paynent > [1..1]

<Paynent Thi rd> , Si npl eType: Sal ar yAnount Absol ut eType* </ Paynent Third> [0..1]
</...>

ComplexType: FavourinstitutionType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Repaynent >_, Si npl eType: Sal ar yAnount Absol ut eType* </ Repaynent > [1..1]

<Repaynent Thi rd>_, Si npl eType: Sal ar yAnmount Absol ut eType* </ Repaynent Thi rd> [0..1]
</[...>

ComplexType: HourlyPayType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Hour | ySal ary>_, Si npl eType: Sal ar yAnount Type* </ Hourl ySal ary> [1..1]

<Ear ni ngs13t h> , Si npl eType: Percent Type* </ Earni ngs13t h> [0..1]

<Vacat i onAndPubl i cHol i dayConpensati on> , Si npl eType: Percent Type" </Vacati onAndPubl i\

cHol i dayConpensati on> [0..1]

<StatisticCode> , Sinpl eType: Sal aryBaseCodeType" </Stati sticCode> [1..1]

<Annual Hour Sal ary>_, Si npl eType: Sal ar yAnount Type* </ Annual Hour Sal ary> [1..1]
</[...>

ComplexType: HourlyWagePastType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Sal ary> , Conpl exType: | nsuredSal aryHour | yPast Type“ </ Sal ary> [1..12]

<Hour | yWageAnnual Tot al > , Si npl eType: Sal ar yAnount Type* </ Hour | yWageAnnual To\
tal > [1..1]
</...>

ComplexType: llinessRegistrationType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <ConpanyCasel D> _, Si npl eType: | DType" </ ConpanyCasel D> [1..1]

<l ncapaci ti esToWr k>i d: bl ubber </ | ncapaci ti esToWr k> [0..1]
<l nci dent> , Conpl exType: Inci dentAcci dent Regi strationBaseType“ </Incident> [0..1]
<Dat eOX Bi rt h>xs: dat e</ Dat eOf Bi rt h> [0..1]
<l nsuranceCasel D> , Si npl eType: | DType“ </|nsuranceCasel D> [0..1]
<l nsuranceCode> , Si npl eType: AssuranceCat egor yCodeType* </
I nsur anceCode> [ 1. . unbounded]
<HRLanguageCode>_,, Si npl eType: LanguageCodeType" </HRLanguageCode> [0..1]
</...>

ComplexType: IncapacitiesToWorkType

Abstract no

Parent type -ComplexType: StoryBaseType"
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XML Instance Representation

<...>

[ BASE TYPE _, Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creation>xs:dateTine</Creation> [1..1]
<Storyl D> ,Sinpl eType: |DType" </Storyl D>
END BASE TYPE ]
START CHO CE ]

<l ncapaci t yToWor k>
I ncapaci t yToWor k>
<Nol ncapaci t yToWor k>
[ END CHO CE ]

[1..1]

Conpl exType: | ncapacityToWrkType" </
[1. . unbounded]

Conpl exType:

Enpt yType“ </ Nol ncapaci t yToWr k> [1..1]

</...>
ComplexType: IncapacityToWorkType
Abstract no
1 <...>

XML InStance Representatlon <Per cent age> , Si npl eType: Max100Per cent Type“ </ Percent age> [1..1]

<Ef f ecti veFr onpxs: dat e</ Ef f ecti veFr on» [1..1]

<Val i d> , Conpl exType: ValidToType“ </Valid> [1..1]

<Provi si onal > , Conpl exType: EnptyType“ </Provisional > [0..1]

>

</[...

ComplexType: IncidentAccidentRegistrationBaseType

Abstract no
XML InStance Representatlon <.<.I. n>ci dent Dat e>_, Conpl exType: Regi strationlncidentDateType“ </I|ncidentDate> [1..1]
</...>

ComplexType: IncidentAccidentRegistrationType

Abstract no

Parent type .ComplexType: IncidentAccidentRegistrationBaseType"

XML InStance Representation <-[- -B?ASE TYPE _, Conpl exType: |ncidentAcci dent Regi strati onBaseType* ]

<l nci dent Dat e> , Conpl exType: Regi strationlnci dentDateType“ </Incident Dat e> [1..1]

[ END BASE TYPE ]

<l nsuranceCasel D> , Si npl eType: | DType“ </I|nsuranceCasel D> [0..1]
</[...>
ComplexType: IncidentCaselDType
Abstract no
Translation IncidentCaselD
XML Instance Representation S
ComplexType: IncidentContextRequestType
Abstract no
XML InStance Representation <A<AFA{e>cei vedSt at e>_, Conpl exType: StateType" </ ReceivedState> [0..1]

<Info> , Conpl exType: StoryNotificationRequestType*

<War ni ng> , Conpl exType: StoryNotificati onRequest Type*

<Error> ,Conpl exType: StoryNotificationRequest Type* </Error>
</...>

</ 1 nf o> [ 0. . unbounded]
</ Wr ni ng> [ 0. . unbounded]
[ 0. . unbounded]

ComplexType: IncidentDeclarationType

Abstract

no

Technical description

Struttura dei dati professionali per la segnalazione degli eventi.

XML Instance Representation

<...>

<ConpanyDescri ption>_, Conpl exType: ConpanyDescri ptionType* </ ConpanyDescri p\

tion> [1..1]
<Person>_, Conpl exType: Personl nci dent Type* </ Person> [1..1]
<Institutions> ,Conpl exType: CustonerldentificationType* </Institutions> [1..1]
<Cont act >_, Conpl exType: Contact Type* </ Contact> [0..1]
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| </...

ComplexType: IncidentForCompanyClosedType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
[ START CHOI CE ]
<Nor nal >_, Conpl exType:
<Cancel >xs: string</ Cancel >
[ END CHO CE ]
</...>

Enpt yType" </ Nor mal >
[1.1]

[1..1]

ComplexType: IncidentStoriesRequestType
Abstract no
i <...>
XML Instance Representatlon <l nci dent Cont ext >_, Conpl exType: | nci dent Cont ext Request Type* </ I nci dent Con\
text> [1..1]
<l ncapaci ti esTowsrk>_, Conpl exType: |ncapacitiesToWrkType" </I|ncapacitiesTo\
Work>  [0..1]
<TakeWor kUpFul | y>_, Conpl exType: TakeWrkUpFul | yType* </ TakeWor kUpFul | y> [0..1]
<Treat nents>_, Conpl exType: TreatnentsType* </ Treatnents> [0..1]
<Agr eenent >_, Conpl exType: Agreenent Type" </Agreenent > [0..1]
<Annual Sal ary>_, Conpl exType: Annual Sal aryType“ </ Annual Sal ary> [0..1]
<Paynent >_, Conpl exType: Payment Type* </ Payment > [0..1]
<Addi ti onsPer son>_, Conpl exType: Additi onsPersonType* </AdditionsPerson> [0..1]
<Absences>_, Conpl exType: AbsencesType“ </ Absences> [0..1]
<Speci al Code>_, Conpl exType: Speci al CodeType"“ </ Speci al Code> [0..1]

<Acci dent Descri pti on>
tion> [0..1]

<Sal aryRai se>
<Per sonMut at ed>
<Speci al Cover age>

Conpl exType: Acci dent Descri ptionType® </ Acci dentDescrip\

Conpl exType: Sal aryRai seType* </ Sal aryRai se> [0..1]
Conpl exType: PersonMit at edType* </ Per sonMit at ed> [0..1]

Conpl exType: Speci al CoverageType" </ Speci al Cover age> [0..1]
<Ot her Enpl oyers>_, Conpl exType: Bool eanSt oryType“ </ Ct her Enpl oyer s> [0..1]
<Short Ti meWor k>_, Conpl exType: Bool eanSt oryType* </ Short Ti meWr k> [0..1]
<Di al ogMessage>_, Conpl exType: Di al ogMessageType“ </ Di al ogMessage> [ 0. . unbounded]
<Attachment >, Conpl exType: Attachnment Type* </Attachment> [ 0. . unbounded]

<ProcessCtrl>_, Conpl exType: ProcessCtrl| Request Type* </ProcessCirl> [0..1]
</...>
ComplexType: IndemnificationCorrectionType
Abstract no
Parent type .ComplexType: IndemnificationType"“
1 <...>

XML Instance Representatlon [ BASE TYPE _, Conpl exType: |ndemificationType* ]
<l ndemi ficationl D>, Sinpl eType: |DType* </IndemificationiD> [1..1]
<Product Cat egory>_, Si npl eType: Not EnptyStringType" </Product Category> [0..1]
<Wii ti ngDays>_, Sinpl eType: DaysType" </WaitingDays> [0..1]
<CoveringDays>_, Si npl eType: DaysType“ </ CoveringDays> [0..1]
<l ncapaci t yToWwr k>_, Si npl eType: Percent Type* </|ncapacityToWr k> [0..1]
<QuantityCf Days>xs: short</ QuantityO Days> [0..1]
<Peri od>_, Conpl exType: Ti nePeriodType" </Period> [0..1]
<Ef fectiveDai |l yAl | onance> , Si npl eType: Sal aryAnount Type" </EffectiveDailyAl | owan\
ce> [0..1]
<Reduct i on>_, Conpl exType: ReductionType* </ Reduction> [ 0. . unbounded]
<Bal ance>_, Conpl exType: Bal anceType" </Balance> [1..1]
<Contract>_, Conpl exType: Contract|ndemificationType* </Contract> [O0..1]
<Comment >_, Conpl exType: NotificationsType* </Comment> [0..1]

[ END BASE TYPE ]

<Li nkTod dI ndemmi fi cati on>_, Conpl exType: LinkTod dl ndemi fi cationType“ </LinkToO \
dl ndemification> [0..1]
</...>
ComplexType: IndemnificationType
Abstract no
i <...>
XML Instance Representatlon <l ndemi ficationl D>, Sinpl eType: |DType* </IndemificationlD> [1..1]
<Pr oduct Cat egory>_, Si npl eType: Not EnptyStringType* </ Product Cat egory> [0..1]
<Wai ti ngDays>_, Si npl eType: DaysType“ </WaitingDays> [0..1]
<CoveringDays>_, Si npl eType: DaysType“ </ CoveringDays> [0..1]
<l ncapaci t yTowrk>_, Si npl eType: Percent Type* </|ncapacityToWrk> [0..1]
<Quant it yOf Days>xs: short </ Quantit yOf Days> [0..1]
<Peri od>_, Conpl exType: Ti mePeri odType“ </ Period> [0..1]

<Ef f ecti veDai | yAl | owance>_, Si npl eType: Sal ar yAnount Type“ </ Ef f ecti veDail yAl | owan\
ce> [0..1]
<Reduct i on>

Conpl exType: ReductionType* </ Reduction> [ 0. . unbounded]
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<Bal ance> , Conpl exType: Bal anceType“ </ Bal ance> [1..1]
<Contract> , Conpl exType: ContractlndemificationType“ </Contract> [0..1]
<Conment >, Conpl exType: NotificationsType“ </Coment> [0..1]

</...>

ComplexType: IndemnificationsType

Abstract no

H <...>
XML InStance Representatlon <Nor mal >_, Conpl exType: | ndemificationType* </Nornal> [ 0. . unbounded]

<Correction> , Conpl exType: |ndemificationCorrectionType" </
Correction> [ 0. . unbounded]
</[...>

ComplexType: InjuredPartOfBodyType

Abstract no

H <...>
XML Instance Representatlon <Part O Body> , Conpl exType: Part O BodyType“ </ Part Of Body> [1..1]

[ START CHO CE ]
<TypeXf I njury> , SinpleType: TypeCOf|lnjuryType* </ TypeCf|njury> [1..1]
<CQt her TypeX | nj ury>xs: string</ & her TypeX | nj ury> [1..1]

[ END CHOI CE ]

</[...>
ComplexType: InjuryType
Abstract no
1 <...>
XML InStance Representatlon <l nj ur edPar t Of Body>_, Conpl exType: | njuredPart O BodyType* </ I njuredPart Cf Bo\
dy> [1..3]
</[...>

ComplexType: InstitutionChangeType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Customerldentity> ,SinpleType: NotEnptyStringType* </Custonerldentity> [1..1]

<Contractldentity> ,SinpleType: NotEnptyStringType* </ Contractldentity> [0..1]
</...>

ComplexType: InstitutionldentitiesType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <0 d> , Conpl exType: InstitutionChangeType* </ Q d> [1..1]

<New>_, Conpl exType: InstitutionChangeType* </ New> [1..1]
</...>

ComplexType: InstitutionllinessType

Abstract no

XML Instance Representation <o

<l nsur anceConpanyNane>xs: st ri ng</ | nsur anceConpanyNane> [1..1]
<Custonerldentity> ,SinpleType: NotEnptyStringType“ </Custonerldentity> [1..1]

<Contractldentity> ,SinpleType: NotEnptyStringType“ </Contractldentity> [1..1]
</...>

ComplexType: InstitutionType

Abstract no

XML Instance Representation <o

<l nsur anceConpanyNane>xs: st ri ng</ | nsur anceConpanyNane> [1..1]
<Custonerldentity> ,SinpleType: NotEnptyStringType“ </Custonerldentity> [1..1]
[ START CHO CE ]
<Contractldentity> ,SinpleType: NotEnptyStringType“ </Contractldentity> [1..1]
<NoContract >, Conpl exType: EnptyType“ </ NoContract> [1..1]
[ END CHOI CE ]
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| | </...> |

ComplexType: InsuredSalaryHourlyPastType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Mont h>xs: gYear Mont h</ Mont h> [1..1]

<Ki ndOXf Sal ari es>_, Conpl exType: Ki ndCf Sal ari esPast Type® </ Ki ndXf Sal ari es> [1..1]
<Total > , Sinpl eType: Sal aryAnount Type* </ Total > [1..1]
<Hour | ySal ary>_, Si npl eType: Sal ar yAmount Type* </ Hourl ySal ary> [0..1]

<Hour sPer Mont h>_,, Si npl eType: Hour sAndl ndustryM nut esType* </ Hour sPer Mont h> [0..1]
</...>

ComplexType: InsuredSalaryLessonPastType

Abstract no

H <, ..>
XML Instance Representation <ot hoxs: gYear Mont he/ Nonth> [ .. 1]

<Ki ndCf Sal ari es>_, Conpl exType: Ki nd(f Sal ari esPast Type“ </ Ki ndCf Sal ari es> [1..1]
<Total > , Si npl eType: Sal aryAnount Type* </ Total > [1..1]
<LessonSal ary>_, Si npl eType: Sal ar yAnpunt Type* </ LessonSal ary> [0..1]
<LessonsPer Mont h>_, Si npl eType: Hour sAndl ndust ryM nut esType* </ LessonsPer Mon\
th> [0..1]

</[...>

ComplexType: InsuredSalaryPastType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Mont h>xs: gYear Mont h</ Mont h> [1..1]

<Ki ndOf Sal ari es>_, Conpl exType: Ki ndCf Sal ari esPast Type® </ Ki ndXf Sal ari es> [1..1]
<Total > , Si npl eType: Sal aryAnount Type“ </ Tot al > [1..1]
</[...>

ComplexType: KindOfSalariesPastType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Detai | >, Conpl exType: KindOf Sal aryType* </Detail > [ 1..unbounded]
L >

</.

ComplexType: KindOfSalariesTimedPastType

Abstract no
i <...>
XML Instance Representatlon <Det ai | >, Conpl exType: Ki ndCf Sal aryTi nedType* </ Detai | > [1..unbounded]
</...>

ComplexType: KindOfSalariesTimedType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Hour | yPay>_, Conpl exType: HourlyPayType* </ HourlyPay> [0..1]

<LessonPay> , Conpl exType: LessonPayType“ </LessonPay> [0..1]
<Detai | > , Conpl exType: Ki ndOf Sal aryType* </ Detail > [ 0. . unbounded]
</...>

ComplexType: KindOfSalaryTimedType

Abstract no
Parent type .ComplexType: KindOfSalaryType*
XML InStance Representation <'[' 'E;ASE TYPE Conpl exType: Ki ndCf Sal aryType* ]

<Ki ndOf Sal ar y>xs: stri ng</ Ki ndXf Sal ary> [1..1]
<Amount >_,, Si npl eType: Sal ar yAnount Type* </ Amount > [1..1]

<StatisticCode> , Sinpl eType: Sal aryBaseCodeType“ </ Stati sticCode> [1..1]
[ END BASE TYPE ]

Versione 20260306 - Edizione
06.03.2026 © Swissdec 2026 102



Specifiche tecniche KLE 2.0

Appendice G. Documentazione tecnica

L] .
Esswissdec

<BenefitPeriod> , Conpl exType:

</...

>

Benefit Peri odType“ </BenefitPeriod> [ 0. . unbounded]

ComplexType: KindOfSalaryType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

>

<Ki ndOXf Sal ar y>xs: stri ng</ Ki ndCf Sal ary>

[1..1]

<Amount >_, Si npl eType: Sal aryAmount Type* </ Amount >

[1..1]

<Ear ni ngs13t h>
<Vacat i onAndPubl i cHol i dayConpensat i on>
cHol i dayConpensati on>
<StatisticCode>
<Annual LessonSal ary>

</...

>

<StatisticCode>_, Sinpl eType: Sal aryBaseCodeType* </ StatisticCode> [1..1]
</...>
ComplexType: LessonPayType
Abstract no
1 <...>
XML Instance Representatlon <LessonSal ary>_, Si npl eType: Sal ar yAnount Type* </ LessonSal ary> [1..1]

Si npl eType: Percent Type* </ Earni ngs13th>

Si npl eType:

[0..1]
Per cent Type*

</ Vacat i onAndPubl

[0..1]
Sal aryBaseCodeType“ </ StatisticCode> [1..1]
Sal ar yAnount Type* </ Annual LessonSal ary>

Si npl eType:
Si npl eType:

[1..1]

i\

ComplexType: LessonWagePastType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

>

<Sal ary> , Conpl exType: | nsuredSal arylLessonPast Type“ </ Sal ary>

[1..12]

<LessonWageAnnual Tot al > , Si npl eType:

tal >

</...

>

Sal ar yAnount Type* </ LessonWageAnnual To\
[1..1]

ComplexType: LinkToOldIndemnificationType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

B
<Settlement| D>, Sinpl eType: |DType" </Settlenentl| D>

[1..1]

<l ndemi ficationl D>_,Si npl eType: |DType* </IndemificationlD> [1..1]
</...>
ComplexType: MonthSalaryType
Abstract no
1 <...>

XML Instance Representatlon <Hour | yWwage>_, Conpl exType: Hour| yWagePast Type* </ Hour | y\Wage> [0..1]
<LessonWage> , Conpl exType: LessonWagePast Type" </LessonWage> [O0..1]
<Al | owances>_, Conpl exType: Al | onancesPast Type“ </ Al | owances> [0..1]

<WageRepl acenent Benef i t s>
pl acenent Benefit s>
<Past Annual Tot al >

</...

>

Conpl exType: \WageRepl acenent Benefi t sPast Type* </WageRe\

[0..1]

Si npl eType: Sal aryAmount Type“ </ Past Annual Total >  [1..1]

ComplexType: MonthlyWorkingTimeType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

<Mont h>xs: gYear Mont h</ Mont h>
<Hour sPer Mont h>_,, Si npl eType:
<LessonsPer Mont h>_, Si npl eType:

>

th>

<l..

>

[1..1]
Hour sAndl ndust ryM nut esType*“
Hour sAndl ndust r yM nut esType*“

</ Hour sPer Mont h>
</ LessonsPer Mon\
[0..1]

[o..1]

ComplexType: MonthlyWorkingTimesType

Abstract no
i <...>
XML Instance Representatlon <Mont hl yWor ki ngTi me>_, Conpl exType: Mont hl yWor ki ngTi neType* </ Mont hl yWor ki ngTi \
ne> [1..12]
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| </...

>

ComplexType: OldNewIDType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

>

<0 d>_, Sinpl eType: |DType* </ A d>

<New>_,, Si npl eType: | DType* </ New>
>

[1..1]
[1..1]

<l..

ComplexType: PartOfBodyType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

</.

L
[ START CHO CE ]
<Unassi gnedPart>_,, Si npl eType:
<Part>_, Si npl eType: BodyOri entedPart Type“
<Posi tion>_, Sinpl eType: PositionPartType“
[ END CHOI CE ]
L

BodyPar t Type“ </ Unassi gnedPart >
</ Part> [1..1]
</ Posi ti on> [1..1]

[1..1]

ComplexType: PaymentAddressBaseType

Abstract

no

XML Instance Representation

<.

L >

<Account Oaner >xs: st ri ng</ Account Oaner >
<Account Oaner Speci al Addr ess>_,, Conpl exType:
| Address>  [0..1]

[1..1]

<I BAN>_, Si npl eType: | BANType" </|BAN> [1..1]
<Fi nanci al I nstitution>_, Conpl exType: NanmeAndAddressType“ </Financial | nstitu\
tion> [0..1]

</...>

NameAndAddr essType" </ Account Oaner Speci a\

ComplexType: PaymentAddressType

Abstract

no

Parent type

ComplexType: PaymentAddressBaseType“

XML Instance Representation

<

L

[ BASE TYPE _, Conpl exType: Paynent AddressBaseType" ]
<Account Oaner >xs: st ri ng</ Account Oaner > [1..1]
<Account Oaner Speci al Address>_, Conpl exType: NaneAndAddr essType*
ci al Addr ess> [0..1]
<I BAN>_, Si npl eType: | BANType* </|BAN>
<Fi nanci al I nstitution>_, Conpl exType:
tion> [0..1]

[ END BASE TYPE ]

</ Account Oaner Spe\

[1..1]

NaneAndAddr essType“ </ Fi nanci al I nsti t u\

<Val i dAsCf >xs: dat e</ Val i dAsCf > [1..1]
</...>
ComplexType: PaymentType
Abstract no
Parent type .ComplexType: StoryBaseType"

XML Instance Representation

<.

[

</...

L

[ BASE TYPE _,Conpl exType: StoryBaseType" ]
<Creation>xs:dateTine</Creation> [1..1]
<Storyl D> ,Sinpl eType: |DType" </Storyl D>

[1..1]

END BASE TYPE ]
START CHOI CE ]
<Conpany>_, Conpl exType:
<Per son>_,, Conpl exType:
END CHOI CE ]

>

Paynent Addr essBaseType" </ Conpany> [1..1]

Paynent Addr essType* </ Per son> [1..1]

ComplexType: PersonincidentType

Abstract

no

Parent type

ComplexType: PersonBaseType*
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C

<

XML Instance Representation

—
[ BASE TYPE _,Conpl exType: PersonBaseType“ ]

<Particul ars>_, Conpl exType: ParticularsType" </Particulars> [1..1]

[ END BASE TYPE ]

<Wor k>_, Conpl exType: Wor kType* </ Wor k>

[1..unbounded]

<WG LAA- Regi stration>_, Conpl exType: Acci dent Regi strationType® </ UG LAA-Regi stra\

tion> [0..1]

<WGZ- LAAC- Regi stration>_, Conpl exType: Acci dent Regi strationType" </ U/GZ- LAAC-

Regi strati on> [ 0. . unbounded]

<KTG AMC- Regi stration>_, Conpl exType: ||l nessRegistrationType* </KTG AMC- Regi stra\

tion> [0..1]
</...>

ComplexType: PersonMutatedType

Abstract no

Parent type .ComplexType: StoryBaseType"

< >

XML Instance Representation

[ END BASE TYPE ]

</[...>

[ BASE TYPE _, Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D>_,Sinpl eType: |DType* </Storyl D>

<Val i dAsCf >xs: dat e</ Val i dAsCf > [1..1]
<Last name>xs: stri ng</ Last nane> [0..1]
<Fi r st name>xs: string</ Fi r st name> [0..1]
<W t hdr awal Dat e>xs: dat e</ W t hdr awal Dat e>
<Addr ess>_, Conpl exType: AddressType* </ Address> [0..1]

[1..1]

[0..1]

ComplexType: ProcessCtrIRequestType

Abstract no

Parent type -ComplexType: StoryBaseType"

<

XML Instance Representation

[ END BASE TYPE ]

For ConpanyCl osed> [0..1]

<l..

B
[ BASE TYPE _, Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]

<Storyl D>_, Si npl eType: |DType" </Storyl D>

[1..1]

<l nci dent For ConpanyC osed>_, Conpl exType: | nci dent For ConpanyCd osedType* </Inci dent\

<Changel dentities> , Conpl exType: ChangeldentitiesType" </Changeldentities> [0..1]
<Comment >_, Conpl exType: NotificationsType* </ Comrent> [0..1]
>

ComplexType: ProcessCtrIResponseType

Abstract no

Parent type -ComplexType: StoryBaseType"

< >

XML Instance Representation

[ END BASE TYPE ]
<Changel nsur anceCasel D>, Conpl exType:
sel D> [0..1]

dress> [0..1]
<Cont act > , Conpl exType: Contact Type*

</...>

[ BASE TYPE , Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: | DType" </Storyl D>

<Awai t Story> , Conpl exType: Awai t Part Type*
<Comment > , Conpl exType: NotificationsType*

[1..1]

A dNewl DType*“ </ Changel nsur anceCa\
<InstitutionAddress> , Conpl exType: NanmeAndAddressType* </InstitutionAd\
</ Cont act > [0..1]

</ Awai t St ory> [0..1]
</ Commrent > [0..1]

ComplexType: ReceivedStoriesType

Abstract no

< >

XML Instance Representation

</[...>

<Storyl D>_,Sinpl eType: |DType* </Storyl D>

[ 0. . unbounded]

ComplexType: ReductionType

Abstract no
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<...>
<ReasonParti al Rel ease>xs: stri ng</ ReasonParti al Rel ease>
<ReasonReducti on>xs: stri ng</ ReasonReduction> [0..1]
<ReasonOnConpensat i on>xs: stri ng</ ReasonOnConpensation> [0..1]
<ReasonHospi t al Al i ment >xs: string</ ReasonHospital Aliment> [0..1]
<Per cent age> , Si npl eType: Percent Type" </Percentage> [O0..1]
<CoveringDays>_ , Si npl eType: DaysType“ </ CoveringDays> [0..1]
<QuantityCf Days>xs: short</ QuantityO Days> [0..1]
<Peri od>_, Conpl exType: Ti nePeriodType*" </Period> [0..1]
<Reducti onAl | owance> , Si npl eType: Sal ar yAnount Absol ut eType*
ce> [0..1]
<Reduct i onAmount Favour I nstitution>_, Si npl eType:

[0..1]

Sal ar yAmount Absol ut eType*

</ Reduct i onAl | owan\

</ Reduc\

tionAnount FavourInstitution> [0..1]

<Anmount Bef or eReduct i onFavour Conpany>_, Si npl eType: Sal ar yAnount Absol ut eType* </
Anpunt Bef or eReduct i onFavour Conpany> [ 0..1]
</...>
ComplexType: RegistrationincidentDateType
Abstract no
1 <...>
XML Instance Representation [ START OHOICGE ]
<Exact >xs: dat e</ Exact > [1..1]
<Appr oxi mat e>xs: dat e</ Appr oxi mat e> [1..1]

<C arification>_,Conpl exType: EnptyType* </ Carification> [1..1]
[ END CHO CE ]
</...>

ComplexType: RelapseAccidentRegistrationType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>

<Rel apseDat e>xs: dat e</ Rel apseDat e> [1..1]

<l nci dent Dat e> , Conpl exType: Regi strationlnci dent Dat eType*
<l nsuranceCasel D> , Si npl eType: |DType* </InsuranceCasel D>
</...>

[1..1]

</ I nci dent Dat e>

[1..1]

ComplexType: RepaymentType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: StoryBaseType*

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE , Conpl exType: StoryBaseType* ]

<Creati on>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: | DType" </Storyl D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Repaynent | D>_, Si npl eType: | DType* </ Repaynent | D> [1..1]

<Fami | yl ncomeSuppl enent >_, Si npl eType:

<LinkToSett| ement | D>_, Si npl eType: |DType* </LinkToSettl|enent! D> [1..1]
<Expi ryDat e>xs: dat eTi me</ Expi r yDat e> [0..1]
<Transfer> , Conpl exType: TransferType* </Transfer> [1..1]
<Cont act > , Conpl exType: Contact Type“ </ Contact> [0..1]
</...>
ComplexType: SalaryBasesType
Abstract no
i < L.>
XML Instance Representatlon <Basi cWages>_, Si npl eType: Sal ar yAnount Type“ </ Basi c\Wages> [0..1]

Sal ar yAmount Type“ </ Fami | yl ncomeSuppl e\

</ Vacat i onAnd\

nent > [0..1]

<Vacat i onAndPubl i cHol i dayConpensati on>_, Si npl eType: Sal ar yAnount Type*“
Publ i cHol i dayConpensat i on> [0..1]

<Ot her Suppl ement s>_,, Si npl eType: Sal ar yAnount Type* </ Ct her Suppl enent s>

<Gratuity> , SinpleType: SalaryAnountType“ </ G atuity>
</...>

[0..1]

[0..1]

ComplexType: SalaryRaiseType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: StoryBaseType*“

XML Instance Representation

<

S
[ BASE TYPE _, Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creati on>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
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<Storyl D> , Si npl eType: | DType" </Storyl D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Val i dAsCf >xs: dat e</ Val i dAsCf > [1..1]
<Present > , Conpl exType: Ki ndOf Sal ari esTi medType" </ Present> [1..1]
<Manual Addi tions> , Conpl exType: Ki ndXf Sal aryType* </
Manual Addi ti ons> [ 0. . unbounded]
</...>

ComplexType: SettlementType

Abstract no
Parent type -ComplexType: StoryBaseType"
XML Instance Representation <‘[~;ASE TYPE . Conpl exType: S oryBaseType” |

<Creat i on>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: | DType" </Storyl D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Settlenment| D> ,Sinpl eType: |DType" </Settlenentl D> [1..1]
<Set t | enent Dat e>xs: dat eTi ne</ Set t | enent Dat e> [1..1]
<Tot al Bal ance>_, Conpl exType: Tot al Bal anceType“ </ Tot al Bal ance> [1..1]
<Cover age>_, Si npl eType: Not EnptyStringType" </ Coverage> [0..1]
<Annual Ear ni ngs>_,, Si npl eType: Sal ar yAmount Type" </ Annual Ear ni ngs> [0..1]
<Cover edDai | yAl | owance> , Si npl eType: Sal ar yAnount Type“ </ Cover edDai | yAl | owan\
ce> [0..1]
<Cont act > , Conpl exType: Contact Type“ </ Contact> [0..1]
<l ndemi fications>_, Conpl exType: |ndemificationsType* </I|ndemifications> [0..1]
<Comment >_, Conpl exType: NotificationsType* </Conmment> [0..1]
</...>

ComplexType: SpecialCodeType

Abstract no

Parent type .ComplexType: StoryBaseType*

<L .>
[ BASE TYPE , Conpl exType: StoryBaseType“ ]
<Creati on>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: | DType" </Storyl D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Code> , Si npl eType: Not EnptyStringType* </ Code> [1..1]
</...>

XML Instance Representation

ComplexType: SpecialCoverageType

Abstract no

Parent type .ComplexType: StoryBaseType*

<...>
[ BASE TYPE _,Conpl exType: StoryBaseType" ]
<Creation>xs:dateTine</Creation> [1..1]
<Storyl D>_,SinpleType: |DType“ </StorylD> [1..1]
END BASE TYPE ]
START CHOI CE ]
<Fami | yMenber >_, Conpl exType: EnptyType" </ Fami |yMenber > [1..1]
<Optional Enterpriserlnsurance>_, Conpl exType: EnptyType* </ Optional Enterpriserlnsu\
rance> [1..1]
<Negot i at edl nsurance> , Conpl exType: EnptyType“ </Negoti atedl nsurance> [1..1]
[ END CHO CE ]
</[...>

XML Instance Representation

ComplexType: StateType

Abstract no

i <..>
XML Instance Representatlon <Process>_ , Si npl eType: Mai nStateType* </Process> [1..1]

<Coverage> , Si npl eType: CoverageType“ </ Coverage> [1..1]
<Smal | Remar k>_,, Si npl eType: Not EnptyStringType“ </ Smal | Remar k> [0..1]
<CrossChannel Li nkl DWai t For Use>_, Si npl eType: | DType* </
CrossChannel Li nkl DWai t For Use> [ 0. . unbounded]
</...>

ComplexType: StoriesWithoutDeclarationType

Abstract no
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XML Instance Representation <o

<Di al ogMessage>_, Conpl exType: Di al ogMessageType* </ Di al ogMessage> [ 0. . unbounded]
</...>

ComplexType: StoryIncidentDateTimeType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representation [ START GHOICE ]
<Exact Dat eTi me>xs: dat eTi ne</ Exact DateTi me> [1..1]
<Appr oxi mat e>xs: dat e</ Approxi mate>  [1..1]
[ END CHO CE ]
</...>

ComplexType: StoryNotificationRequestType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representatlon <ResponseSt oryl D>, Si npl eType: | DType" </ ResponseStoryl D> [0..1]
>

</.

ComplexType: StoryRelapseType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representatlon <l nsuranceCasel D>_, Si npl eType: | DType" </InsuranceCasel D> [1..1]

<Rel apseDat e>xs: dat e</ Rel apseDate> [1..1]
</...>

ComplexType: TakeWorkUpFullyType

Abstract no
Parent type -ComplexType: StoryBaseType"
XML Instance Representation <‘[~§ASE TYPE . Conpl exType: S oryBaseType” |

<Creat i on>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]

<Storyl D> , Si npl eType: | DType" </Storyl D> [1..1]

END BASE TYPE ]

START CHO CE ]

<TakeWor kUpFul | yDat e>xs: dat e</ TakeWor kUpFul | yDat e> [1..1]

<Expect edLast DayOf | ncapaci t yTowsr k>xs: dat e</ Expect edLast DayCf | ncapaci t yTo\

Wor k> [1..1]

<Expect edl ncapaci t yTowor k> , Si npl eType: Expect edl ncapaci t yTowr kType* </ Expect edl n\

capaci t yTowor k> [1..1]

<Nol ncapaci t yTowr k> , Conpl exType: EnptyType* </ Nol ncapacityToWr k> [1..1]
[ END CHO CE ]

</...>

ComplexType: TaxAtSourceType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <TaxAt Sour ceCant on>_,, Si npl eType: Cant onAddr essType" </ TaxAt Sour ceCant on> [1..1]

<TaxAt Sour ceMuni ci pal i tyl D>_, Si npl eType: Muni ci palityl DType* </ TaxAt SourceMini ci pa\
litylD> [1..1]
<TaxAt Sour ceCat egory>_, Conpl exType: TaxAt Sour ceCat egor yType" </ TaxAt Sour ceCat ego\
ry> [1..1]

</[...>

ComplexType: TotalBalanceType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representation [ START OHOICE ]

<Favour Conpany>_, Conpl exType: Favour ConpanyType"“ </ Favour Conpany> [1..1]
<Favour | nstitution>_,Conpl exType: FavourlnstitutionType* </Favourlnstitu\
tion> [1..1]
<Favour Person>_, Si npl eType: Sal ar yAnount Absol ut eType* </ Favour Per son> [1..1]
[ END CHO CE ]
</...>
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ComplexType: TransferType

ci al Address> [0..1]

tion> [0..1]
[ END BASE TYPE ]

</...>

Abstract no
Parent type .ComplexType: PaymentAddressBaseType"
XML InStance Representation <A[A AI;ASE TYPE _, Conpl exType: Paynent Addr essBaseType* ]

<Account Oaner >xs: st ri ng</ Account Oaner > [1..1]
<Account Oaner Speci al Address>_, Conpl exType: NanmeAndAddr essType“ </ Account Oaner Spe\

<I BAN>_, Si npl eType: | BANType* </|BAN> [1..1]

<Fi nanci al I nstitution>_, Conpl exType: NanmeAndAddressType“ </Financiallnstitu\

<Bal ance> , Si npl eType: Sal ar yAnount Type“ </ Bal ance> [1..1]
<Ref er ence>xs: stri ng</ Ref erence> [1..1]

<Account Nurmber >xs: st ri ng</ Account Nurmber > [0..1]

<Li ne>xs: string</Li ne> [ 0. . unbounded]

ComplexType: TreatmentAddressExtensionType

Abstract no

XML Instance Representation <oz

<PhoneNumber >xs: st ri ng</ PhoneNunber >

</...>

<ZSRNunber >xs: st ri ng</ ZSRNunber > [0..1]

<Ul D- BFS>_, Si npl eType: Ul D-BFSType* </U D-BFS> [0..1]

<GLNNunber >xs: st ri ng</ GLNNumber > [0..1]
<Treatnentlnstitution>xs:string</Treatnentlnstitution> [1..1]
<Address>_, Conpl exType: AddressType* </ Address> [1..1]

<Emai | Address>_, Si npl eType: Emai | AddressType* </ Enai | Address> [0..1]

[o..1]

<Mbbi | ePhoneNunber >xs: st ri ng</ Mobi | ePhoneNunber > [0..1]

ComplexType: TreatmentsType

<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on>
[ END BASE TYPE ]
nent > [1..1]

Fur t her Tr eat nent > [ 0. . unbounded]
</[...>

<Initial Treatnent>_ , Conpl exType: Treatnent Addr essExt ensi onType*

Abstract no
Parent type -ComplexType: StoryBaseType"
XML Instance Representation <-[--B>ASE TYPE . Compl exType: St oryBaseType® |

[1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: |DType" </Storyl D> [1..1]

<Furt her Treat nent > , Conpl exType: Treat nent Addr essExt ensi onType* </

</Initial Treat\

ComplexType: UVG-LAA-IdentificationType

Abstract no
1 <...>
XML Instance Representatlon <l nsur anceConpanyNane>xs: st ri ng</ | nsur anceConpanyNane> [1..1]
[ START CHO CE ]
<Custonerldentity> ,SinpleType: NotEnptyStringType* </Custonerldentity> [1..1]
[ START CHO CE ]
<Contractldentity> ,SinpleType: NotEnptyStringType* </ Contractldentity> [1..1]
<NoContract >, Conpl exType: EnptyType“ </NoContract> [1..1]
[ END CHOI CE ]
<Order Cust oner | denti ty> , Conpl exType: EnptyType" </COrderCustonerldentity> [1..1]
[ END CHOI CE ]
</...>
ComplexType: VacationsType
Abstract no
Parent type .ComplexType: StoryBaseType"
i <...>
XML Instance Representation [ 'BASE TYPE . Compl exType: StoryBaseType* |
<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D>_,Sinpl eType: |DType“ </Storyl D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Vacati on>_, Conpl exType: Ti nePeri odType* </Vacation> [1.. unbounded]
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| | </...>

ComplexType: ValidToType

Abstract no
1 <...>
XML Instance Representation [ START OHOICE ]
<To>xs: dat e</ To> [1..1]

<TakeWor kUpFul | yDat e>xs: dat e</ TakeWor kUpFul | yDat e> [0..1]
<Unknown> , Conpl exType: EnptyType* </ Unknown> [1..1]
[ END CHO CE ]
</...>

ComplexType: WageReplacementBenefitsPastType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representatlon <Sal ary> , Conpl exType: WageRepl acenent Benefit sSal aryPast Type* </ Sal ary> [1..12]

<WageRepl acenent Benef i t sAnnual Tot al > , Si npl eType: Sal ar yAnmount Type“ </ WageRepl ace\
nent Benef i t sAnnual Tot al > [1..1]
</...>

ComplexType: WageReplacementBenefitsSalaryPastType

Abstract no

H <, ..>
XML Instance Representation Nont hxs: gYear Nont he/ Months  [1..1]

<Ki ndOf Sal ari es>_, Conpl exType: Ki ndCf Sal ari esTi medPast Type* </ Ki ndOf Sal a\

ries> [1..1]
<Total > , Si npl eType: Sal aryAnount Type“ </ Total > [1..1]
</...>

SimpleType: ActivityAtTimeOfAccidentType

Translation Attivita
Content type Restriction
Base type xS:NMTOKEN
Facets e Enum: skiing

e Enum: snowboarding

» Enum: footballOrsoccer

» Enum: otherBallGames

e Enum: jogging

e Enum: fitnessTraining

e Enum: bathingOrSwimming

e Enum: hiking

e Enum: walking

e Enum: eBiking

e Enum: bicycleOrMBT

e Enum: carDriving

e Enum: motorbiking

e Enum: housekeepingWork

» Enum: doltYourselfOrMaintenanceWork
e Enum: gardeningOrForestAndAgricultureWork
e Enum: brawlingOrFightingOrViolence

e Enum: otherSport

» Enum: otherActivitiesAtHome

» Enum: otherActivities

SimpleType: AddressingDomainType

‘Translation ‘ Dominio
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Short description Dominio

Content type Restricti

on

Base type xS:NMTOKEN

Facets e Enum
e Enum
e Enum

: UVG-LAA
: UVGZ-LAAC
: KTG-AMC

SimpleType: BodyOrientedPartTyp

e

Content type Restricti

on

Base type xS:NMTOKEN

Facets e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:

eye 12

pelvis_40

elbow_32

finger_36
metatarsusWithoutToes 54
ankle_53

face_11
metacarpusWithoutFingers_35
wrist_34

hipJoint_41

jaw_16

knee_51

groin_43
lungsinclusiveAirways_62
multipleAreasUpperExtremities_37
multipleAreasLowerExtremities_56
kidney 65

upperArm_31

thigh_50

earHearing_14

rear_21

shoulder_30

thorax_23

lowerArm_33

lowerThigh_52

teeth_15

toes_55

SimpleType: BodyPartType

Content type Restricti

on

Base type xS:NMTOKEN

Facets e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:

abdomen_459

bladder_669
thoracicSpine_259
entireBodySystemicEffect 819
genitals_449

neck 209

cervicalSpine_249

heart 619
otherInternallnjuries_609
liver_639
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* Enum: lumbarSpine_269

* Enum: spleen_649

* Enum: nose_139

* Enum: multiplelnjuries_709
e Enum: skullBrain_109

* Enum: shockPsych_809

* Enum: coccyxButtocks_429

SimpleType: ContentTypeType

Content type Restriction
Base type xs:NMTOKEN
Facets * Enum: certificateOflncapacityToWork

» Enum: correspondence
e Enum: invoice
e Enum: other

SimpleType: CoverageType

Translation Stato della copertura
Short description Stato della copertura
Content type Restriction
Base type xS:NMTOKEN
Facets * Enum: yes

e Enum: no

e Enum: annulled
e Enum: unknown

SimpleType: DaysType

Content type Restriction

Base type xs:decimal

Facets * MinInclusive: -9999.99
* Maxinclusive: 9999.99

SimpleType: DigitalizationScopeType

Content type Restriction
Base type xs:NMTOKEN
Facets * Enum: Basic

» Enum: BasicCoverage

» Enum: BasicCoverageSettlement

* Enum: BasicDialog

» Enum: BasicCoverageDialog

» Enum: BasicCoverageSettlementDialog

SimpleType: ExpectedincapacityToWorkType

Content type Restriction
Base type xS:NMTOKEN
Facets e Enum: to30Days

Versione 20260306 - Edizione
06.03.2026 © Swissdec 2026

112



Specifiche tecniche KLE 2.0

Appendice G. Documentazione tecnica

L] .
Esswissdec

e Enum:
e Enum:

moreThan30Days
unknown

SimpleType: HospitalCostDeductionEnumType

Content type Restriction

Base type xS:NMTOKEN

Facets e Enum: 10PercentageOr10CHF
e Enum: 20PercentageOr20CHF

SimpleType: HoursAndIndustryMinutesType

Content type Restriction
Base type xs:decimal
Facets « Pattern: [0-9]+\.[0-9]{2}

SimpleType: IBANType

Content type Restriction
Base type Xs:string
Facets » Pattern: [A-Z}{2,2}[0-9]{2,2}[a-zA-Z0-9]{1,30}

SimpleType: MainStateType

e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:

Content type Restriction
Base type xs:NMTOKEN
Facets e Enum: registrationReceived

checkingDeclaration
verifyingClaim
performingEntitlement
communicationStopped

SimpleType: OtherinsurancePredefinedType

Translation

Definierte andere Versicherer

Content type

Restriction

Base type

XS:NMTOKEN

Facets

e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:
e Enum:

suva
otherCompulsoryAccidentinsurance
KTG-AMC

IV-Al

AHV-AVS
occupationalPreventionEstablishment
militarylnsurance
unemploymentinsurance
maternetyldemnity

SimpleType: PositionPartType

‘ Content type ‘ Restriction
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Base type

XS:NMTOKEN

Facets

e Enum:left_ 1

e Enum: right_2

e Enum: both_3

* Enum: unassigned_9

SimpleType: ReductionReasonEnumType

Content type Restriction
Base type xsS:NMTOKEN
Facets e Enum: provisional

e Enum: partialApproval

e Enum: legalReduction

» Enum: contractualReduction
¢ Enum: overcompensation

SimpleType: SalaryBaseCodeType

Content type Restriction
Base type xS:NMTOKEN
Facets e Enum: BasicWages

e Enum: FamilylIncomeSupplement

* Enum: VacationAndPublicHolidayCompensation
e Enum: OtherSupplements

e Enum: Gratuity

e Enum: WageReplacement

SimpleType: SupportedMinorSchemaVersionAttributeType

Content type Restriction

Base type xs:decimal

Facets  Pattern: [0-9]\.[0-9]|[1-9]\d*\.[0-9]
* Enum: 0.0

SimpleType: TypeOfinjuryType

Content type Restriction
Base type xS:NMTOKEN
Facets * Enum: bite_01

* Enum: fracture_02

* Enum: inflammation_03
» Enum: contusion_04

* Enum: bruise_05

* Enum: chap_06

* Enum: cut_07

* Enum: shot_08

* Enum: swelling_09

* Enum: graze_10

» Enum: compressionSpine_11
e Enum: sting_12

* Enum: tearFissure_13
e Enum: burn_14
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* Enum: sprainTwist_15

* Enum: poisoning_16

* Enum: causticity 17

* Enum: pulledMuscleLigament_18
* Enum: foreignObject_20

« Enum: dislocation_21

G.5 Documentazione dello schema SwissdecComponents.xsd

Target Namespace

urn:ch:swissdec:basis:v1:20260306:components

Declared Namespaces

* ep : urn:ch:swissdec:basis:v1:20260306:components
* xs : http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema

Version

0.0

ComplexType: AccessinformationType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>

<Url>xs:string</Ul> [1..1]

<Expi ryDat e>xs: dat eTi me</ Expi r yDat e> [1..1]
</[...>

ComplexType: AddresseeJobType

Abstract no
Parent type .complexType: AddresseeType*
Translation Indirizzamento dei destinatari finali

Short description

Indirizzamento dei destinatari finali

Technical description

Elenco dei destinatari finali che devono ricevere i dati trasmessi.

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _, Conpl exType: AddresseeType* ]
<Addr esseel dentification>_,SinpleType: |DType" </Addresseeldentification>
[ END BASE TYPE ]
<ProcessByDi stributor>_,SinpleType: SinpleBool eanType" </ProcessByDistribu\
tor> [1..1]
</...>

[1..1]

ComplexType: AddresseeResponseContextType

Abstract

no

Parent type

LComplexType: ResponseContextType*

XML Instance Representation

<...>

[ BASE TYPE _, Conpl exType: ResponseContextType* ]
<User Agent >_, Conpl exType: User Agent Type* </ User Agent > [1..1]
<l nstitutionNane>xs:string</lnstitutionNane> [1..1]
<Transni ssi onDat e>xs: dat eTi me</ Tr ansni ssi onDat e> [1..1]
<Responsel D>, Si npl eType: | DType* </ Responsel D> [1..1]
<Request | D>_, Si npl eType: | DType" </ Request| D> [1..1]

[ END BASE TYPE ]

<Producer ResponseNoti fi cati ons>_, Conpl exType: FeedbackNotificationsType" </Producer\

ResponseNot i fications> [1..1]

<War ni ng>_, Conpl exType: NotificationsType* </Warning> [0..1]

<I nfo>_, Conpl exType: NotificationsType" </Info> [0..1]
</[...>

ComplexType: AddresseeResponseType

Abstract

no

XML Instance Representation

<L .>
<Addr esseeCont ext >, Conpl exType: Addr esseeResponseCont ext Type* </ AddresseeCon\
text> [1..1]

</...>
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ComplexType: AddresseeType

Abstract

no

Short description

Informazioni sul destinatario

XML Instance Representation

< >

<Addresseel dentification>_,SinpleType: |DType" </Addresseeldentification>

</...>

[1..1]

ComplexType: AnswerAmountType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

<Defaul t> , Si npl eType: Sal ar yAnount Type* </ Defaul t>

<l..

>

<Val ue> , Si npl eType: Sal aryAnount Type“ </ Val ue>
b

[o..1]
[o..1]

ComplexType: AnswerBooleanType

Abstract no
XML Instance Representation S oot aul t5xs: bool ean</ Def aul t> [0..1]
<Val ue>xs: bool ean</ Val ue> [0..1]
</...>
ComplexType: AnswerDateTimeType
Abstract no
XML InStance Representation <<De>f aul t >xs: dat eTi ne</ Def aul t > [0..1]
<Val ue>xs: dat eTi me</ Val ue> [0..1]
</...>
ComplexType: AnswerDateType
Abstract no
XML InStance Representation <<De>f aul t >xs: dat e</ Def aul t > [0..1]
<Val ue>xs: d-at e</ Val ue> [0..1]
</...>
ComplexType: AnswerDoubleType
Abstract no
XML Instance Representaﬁon <<De>f aul t >xs: doubl e</ Def aul t > [0..1]
<Val ue>xs: doubl e</ Val ue> [0..1]
</...>
ComplexType: AnswerintegerType
Abstract no
XML InStance Representation <<De>f aul t >xs: i nt eger </ Def aul t > [0..1]
<Val ue>xs: i nt eger </ Val ue> [0..1]
</...>
ComplexType: AnswerStringType
Abstract no
XML Instance Representation <<De>f aul t >xs: string</Defaul t> [0..1]
<Val ue>xs: string</ Val ue> [0..1]
</[...>
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ComplexType: AnswerYesNoUnknownType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representatlon <Def aul t>_, Si npl eType: YesNoUnknownType“ </ Defaul t> [0..1]

<Val ue>_, Si npl eType: YesNoUnknownType" </Value> [O0..1]
</[...>

ComplexType: AwaitPartControlType

Abstract no
1 <...>
XML Instance Representatlon <Expi rati onDat e>xs: dat eTi me</ Expi rati onDate> [0..1]
</...>

ComplexType: BooleanStoryType

Abstract no
Parent type -ComplexType: StoryBaseType"
XML Instance Representation <-[--B>ASE TYPE . Conpl exType: St oryBaseType” |

<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: |DType" </Storyl D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Val i d>xs: bool ean</ Val i d> [1..1]
</[...>

ComplexType: CaseContextBaseType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Recei vedSt oryl Ds>_, Conpl exType: ReceivedStoriesType* </ReceivedStoryl Ds> [0..1]

<Suppr essedSender St oryl Ds>_, Conpl exType: Recei vedStoriesType“ </ SuppressedSender St o\
ryl Ds> [0..1]

<Suppressedl nstitutionStoryl Ds>_, Conpl exType: ReceivedStoriesType* </ Suppressedln\
stitutionStoryl Ds> [0..1]

<War ni ng>_, Conpl exType: StoryNotificationsType* </Warning> [0..1]

<l nfo>_, Conpl exType: StoryNotificationsType" </Info> [0..1]
</...>

ComplexType: CaseContextType

Abstract no
Parent type .ComplexType: CaseContextBaseType*
XML Instance Representatlon <-[- -B>ASE TYPE _, Conpl exType: CaseCont ext BaseType* ]

<Recei vedSt oryl Ds> , Conpl exType: ReceivedStoriesType* </ReceivedStoryl Ds> [0..1]
<Suppr essedSender St oryl Ds> , Conpl exType: Recei vedStori esType* </ SuppressedSender S\
toryl Ds> [0..1]
<Suppr essedl nstitutionStoryl Ds> , Conpl exType: ReceivedStoriesType* </ Suppressed!n\
stitutionStorylDs> [0..1]
<War ni ng>_, Conpl exType: StoryNotificationsType" </Warning> [0..1]
<l nfo> , Conpl exType: StoryNotificationsType* </Info> [0..1]

[ END BASE TYPE ]

<Credenti al s> , Conpl exType: Credenti al sType" </Credenti al s> [1..1]

</...>

ComplexType: ChecklInteroperabilityRequestType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representatlon <User Agent > , Conpl exType: User Agent Type* </ User Agent > [1..1]

<Um aut Stri ng>xs: string</Un aut String> [1..1]

<Fi rst Operand>_, Si npl eType: Sal ar yAnount Type* </ Fir st Oper and> [1..1]

<SecondQper and>_,, Si npl eType: Sal ar yAnount Type“ </ SecondOper and> [1..1]

<Syst enDat eTi me>xs: dat eTi ne</ Syst enDat eTi ne> [1..1]

<Moni toringl D>_, Si npl eType: Moni toringl DType* </ NMonitoringl D> [0..1]
</...>
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ComplexType: CheckinteroperabilityResponseType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <User Agent >_, Conpl exType: User Agent Type" </ User Agent > [1..1]

<Um aut StringlsCorrect>_,SinpleType: SinpleBool eanType* </Um aut StringlsCor\
rect> [1..1]
<Fi rst Operandl sCorrect>_, Si npl eType: Si npl eBool eanType* </ First Operandl sCor\
rect> [1..1]
<Um aut String>xs: string</Unm aut String> [1..1]
<Addi tionResul t>_, Si npl eType: Sal aryAmount Type" </ AdditionResul t> [1..1]
<SubtractionResul t>_,Si npl eType: Sal aryAnmount Type* </ Subtracti onResult> [1..1]
<Syst enDat eTi me>xs: dat eTi ne</ Syst enDat eTi ne> [1..1]

</...>

ComplexType: CompanyUIDType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representatlon <Ul D- BFS>_, Conpl exType: Ul D- BFS- UnknownType* </ U D-BFS> [1..1]

<Del egat eUl D- BFS>_, Si npl eType: U D-BFSType“ </Del egateUl D-BFS> [0..1]
</...>

ComplexType: CompletionType

Abstract no

Parent type .ComplexType: StoryBaseType"
Short description Informazioni sul rilascio dei dati.

XML Instance Representation <'["§Ase TYPE . Compl exType: St oryBassType® |

<Creati on>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: | DType“ </Storyl D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Conpl etion>_, Conpl exType: Accessl nfornationType*“ </ Conpl etion> [1..1]
<Credenti al s> , Conpl exType: Resul t Type* </Credenti al s> [0..1]
</[...>

ComplexType: ConsumerFaultType

Abstract no
Parent type -ComplexType: ResponseType*
XML Instance Representation <-[--B>ASE TYPE . Conpl exType: ResponseType” |

<ResponseCont ext >_, Conpl exType: ResponseCont ext Type" </ ResponseCont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]

<Faul t State>_, Conpl exType: Fault St ateType* </ FaultState> [1..1]
</...>

ComplexType: CredentialsType

Abstract no
Translation Prova di autorizzazione
Short description Prova di autorizzazione
1 <...>
XML Instance Representation <Key>xs:string</Key> [1..1]
<Passwor d>xs: stri ng</ Passwor d> [1..1]
</...>

ComplexType: DialogMessageType

Abstract no
Parent type .ComplexType: StoryBaseType"
Technical description Dati semi-strutturati per il dialogo tra i partecipanti al caso.
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XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _,Conpl exType: StoryBaseType" ]
<Creation>xs:dateTine</Creation> [1..1]
<Storyl D>_,SinpleType: |DType“ </StorylD> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<St andardDi al ogl D>_,, Si npl eType: St andar dFor ml DType* </ StandardDi al ogl D>  [1..1]
<Previ ous>_, Conpl exType: PreviousType* </Previous> [0..1]
<Title> ,SinpleType: |DType" </Title> [0..1]
<Descri ption>xs:token</ Description> [0..1]

<Par agr aph>_, Conpl exType: ParagraphType* </ Paragraph> [1.. unbounded]
<Section>_, Conpl exType: SectionType* </Section> [ 0. . unbounded]
</...>

ComplexType: DistributorRequestContextType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<User Agent > , Conpl exType: User Agent Type* </ User Agent > [1..1]
<Transni ssi onDat e>xs: dat eTi me</ Tr ansni ssi onDat e> [1..1]
<Di stributor Request | D> , Si npl eType: | DType" </DistributorRequest| D> [1..1]
<Ver si onMappi ngFrom>_, Conpl exType: Ver si onMappi ngFr onifype* </ Ver si onMappi ng\
Fr o> [0..1]
<Producer SecurityTokens> , Conpl exType: Producer SecurityTokensType“ </Producer Securi\
tyTokens> [1..1]
<SignatureCertificateU D BFS> , Conpl exType: SignatureCertificateU D BFSType* </Si\
gnatureCertificateU D BFS> [0..1]
<Producer ResponseNoti fi cati ons> , Conpl exType: FeedbackNoti ficationsType“ </Producer\
ResponseNot i fications> [1..1]
<Consuner Noti fications> , Conpl exType: FeedbackNotificationsType" </ConsunerNotifica\
tions> [0..1]

</...>

ComplexType: DuplicateType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<Last Di stri but or Request| D>_, Si npl eType: |DType* </LastDistributorRequest| D> [1..1]
</...>

ComplexType: EmptyType

Abstract no
XML Instance Representation S

ComplexType: ErrorResponseType

Abstract

no

Translation

Errore

Short description

L'elaborazione non € andata a buon fine e si sono verificati degli errori.

XML Instance Representation

<...>
<EndUser | nf or mat i on>xs: st ri ng</ EndUser | nf or mati on> [1..1]
<Det ai | I nformati on>xs: string</Detaillnfornation> [0..1]
[ START CHO CE ]
<Faul t I nformation> , Conpl exType: Consuner Faul t Type* </Faul t|nformation> [1..1]
<Pl annedMai nt enance> , Conpl exType: Pl annedMai nt enanceW ndowType“ </ Pl annedMai nt e\
nance> [1..1]
[ END CHO CE ]
</...>

ComplexType: FaultStateType

Abstract

no

Translation

Stato di errore

XML Instance Representation

<...>

<Code> , Si npl eType: Faul t CodeType* </ Code> [1..1]

<Error>_, Conpl exType: NotificationsType* </Error> [0..1]
<War ni ng>_, Conpl exType: NotificationsType* </Warning> [0..1]
<l nfo>_, Conpl exType: NotificationsType" </Info> [0..1]
</...>
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ComplexType: FaultType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: ResponseType*

XML Instance Representation

<

.[.

>

BASE TYPE _, Conpl exType: ResponseType* ]

<ResponseCont ext >_, Conpl exType: ResponseCont ext Type" </ ResponseCont ext > [1..1]
END BASE TYPE ]
START CHOI CE ]

<Faul t >, Conpl exType: Faul t St ateType* </ Faul t> [1..1]

<Pl annedMai nt enance>_, Conpl exType: Pl annedMai nt enanceW ndowType* </ Pl annedMai nt e\
nance> [1..1]

[ END CHOI CE ]
>

<l..

ComplexType: FeedbackNotificationsType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

</...

L

<War ni ng>_, Conpl exType: NotificationType* </Warning> [ 0. . unbounded]
<l nfo>_, Conpl exType: NotificationType* </Info> [ 0. . unbounded]

>

ComplexType: GetStatusRequestType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: RequestType*“

XML Instance Representation

<

L >
[ BASE TYPE , Conpl exType: RequestType“ ]
<Request Cont ext >, Conpl exType: Request Cont ext Type*
[ END BASE TYPE ]
<JobKey> , Si npl eType: JobKeyType“ </JobKey>
>

</ Request Cont ext > [1..1]

[1..1]

</[...

ComplexType: GetStatusResponseType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: ResponseType*

XML Instance Representation

<

L
[ BASE TYPE _, Conpl exType: ResponseType“ ]

<ResponseCont ext >_, Conpl exType: ResponseCont ext Type* </ ResponseCont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<JobFi ni shed>_, Si npl eType: Si npl eBool eanType* </ JobFi ni shed> [1..1]
</...>
ComplexType: InitialResponseType
Abstract no
Parent type .ComplexType: ResponseType*
1 <...>
XML Instance Representatlon [ BASE TYPE _, Conpl exType: ResponseType“ ]
<ResponseCont ext >, Conpl exType: ResponseCont ext Type* </ ResponseCont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<JobKey>_, Si npl eType: JobKeyType* </JobKey> [1..1]
</...>

ComplexType: MessageType
Abstract no
XML Instance Representation DA
ComplexType: NotificationType
Abstract no
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</...>

<Descri ptionCode> , Sinpl eType: DescriptionCodeType*
<Descri ption>xs: string</Description> [1..1]

Translation Messagio
Short description Messagio
H <...>
XML Instance Representatlon <QualityLevel > ,SinpleType: QualitylLevel Type* </ QualityLevel > [1..1]

</ Descri pti onCode> [1..1]

ComplexType: NotificationsStoryType

Abstract no
Parent type .ComplexType: StoryBaseType"
XML Instance Representation <-[--§ASE TYPE . Conpl exType: St or yBaseType* |

<Creation>xs: dateTine</Creation> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: | DType“ </Storyl D>
[ END BASE TYPE ]

<[...>

<Noti fications> ,Conpl exType: NotificationsType" </Notifications> [1..1]

ComplexType: NotificationsType

Abstract no
1 <...>
XML InStance Representatlon <Noti fication> ,Conpl exType: NotificationType“ </Notification> [ 1.. unbounded]
</...>

ComplexType: ParagraphAnswerType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representation [ START OHOICGE ]

[ END CHOICE ]

<l..

<String>_,Conpl exType: AnswerStringType* </String>

<l nteger>_, Conpl exType: Answer|nteger Type“ </I|nteger>
<Doubl e>_, Conpl exType: Answer Doubl eType* </ Doubl e>
<Bool ean>_, Conpl exType: Answer Bool eanType* </ Bool ean>
<Dat e>_, Conpl exType: Answer Dat eType* </ Date> ]
<Dat eTi me>_, Conpl exType: Answer Dat eTi neType* </ DateTi me> [1..1]
<YesNoUnknown>_, Conpl exType: Answer YesNoUnknownType" </ YesNoUnknown> [1..1]
<Amount >_, Conpl exType: Answer Anpunt Type* </ Anount >

<Probl en>_, Si npl eType: Not EnptyStringType* </Problen>
>

[1..1]
[1..1]

[1..1]
[1..1]

[1..1]

[o..1]

ComplexType: ParagraphType

Abstract no

i <>
XML Instance Representation Abxsishort</ 1> [1..1]

<Label >xs: t oken</ Label > [1..1]
[ START CHOI CE ]

[ END CHOICE ]
</[...>

<Val ue> , Conpl exType: ParagraphVal ueType* </ Val ue>
<Answer >_, Conpl exType: Par agraphAnswer Type“ </ Answer >

[0..1]
[0..1]

ComplexType: ParagraphValueType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representation [ START OHOICE ]

<String>xs:string</String> [1..1]

<l nt eger >xs: i nt eger </ | nt eger > [1..1]
<Doubl e>xs: doubl e</ Doubl e> [1..1]

<Bool ean>xs: bool ean</ Bool ean> [1..1]
<Dat e>xs: dat e</ Dat e> [1..1]

<Dat eTi ne>xs: dat eTi me</ Dat eTi me> [1..1]

[ END CHOI CE ]
</...>

<YesNoUnknown> , Si npl eType: YesNoUnknownType“
<Anpunt > , Si npl eType: Sal ar yAnount Type* </ Anpunt >

</ YesNoUnknown> [1..1]
[1..1]
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ComplexType: PingConsumerRequestType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<User Agent > , Conpl exType: User Agent Type* </ User Agent >

[1..1]

<Ti mest anp>xs: dat eTi me</ Ti mest anp>
<Next Check>xs: dat eTi me</ Next Check>
<Regi st er edMai nt enance>_, Conpl exType:
nance> [0..1]

</...>

[1..1]
[1..1]

Regi st er edMai nt enanceType*

</ Regi st er edMai nt e\

ComplexType: PingConsumerResponseType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<User Agent >_, Conpl exType: User Agent Type* </ User Agent >

[1..1]

<Ti mest anp>xs: dat eTi me</ Ti mest anp>
[ START CHO CE ]
<Pl annedMai nt enance>_, Conpl exType:

[1..1]

Pl annedMai nt enanceType*"

</ Pl annedMai nt enan\

ce> [1..1]
<NoPl annedMai nt enance>_, Conpl exType: EnptyType“ </ NoPl annedMai nt enance> [1..1]
[ END CHOI CE ]
</...>
ComplexType: PingRequestType
Abstract no
i <...>
XML Instance Representatlon <User Agent >_, Conpl exType: User Agent Type“ </ User Agent > [1..1]
<Syst enDat eTi me>xs: dat eTi ne</ Syst enDat eTi ne> [1..1]
<Moni toringl D>, Si npl eType: MonitoringlDType* </MonitoringlD> [0..1]
</[...>
ComplexType: PingResponseType
Abstract no
1 <...>
XML Instance Representatlon <User Agent >, Conpl exType: User Agent Type* </ User Agent > [1..1]
<Syst enDat eTi me>xs: dat eTi ne</ Syst enDat eTi ne> [1..1]
</...>
ComplexType: PlannedMaintenanceType
Abstract no
1 <...>
XML InStance Representatlon <Start>xs: dateTi me</Start> [1..1]
<End>xs: dat eTi ne</ End> [1..1]
<Producer Messages> , Conpl exType: Producer MessagesType“ </ Producer Messages> [1..1]
</...>
ComplexType: PlannedMaintenanceWindowType

Abstract no
i <...>
XML Instance Representatlon <Start>xs: dateTi me</ Start> [1..1]
<End>xs: dat eTi ne</ End> [1..1]
<Message>xs: st ri ng</ Message> [1..1]
</[...>
ComplexType: PreviousType
Abstract no
1 <...>
XML Instance Representation [ START OHOI CE ]
<Request Storyl D>, Si npl eType: | DType“ </ Request Storyl D> [1..1]
<ResponseStoryl D> , Si npl eType: | DType“ </ ResponseStoryl D> [1..1]
[ END CHO CE ]
</...>
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ComplexType: ProducerMessagesType

Abstract

no

XML Instance Representation

<.
<
</.

>
Message>_, Conpl exType: MessageType* </ Message> [ 3. . unbounded]
>

ComplexType: ProducerSec

urityTokensType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>

<Ti mest anp>xs: dat eTi me</ Ti mest anp> [ 1. . unbounded]
<X509Certificate> ,Conpl exType: X509CertificateType* </
X509Certificate> [ 1. . unbounded]

</...>

ComplexType: ReceivedStoriesType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<Storyl D> , Si npl eType: |DType" </Storyl D>

</...>

[ 1. . unbounded]

ComplexType: RegisteredMaintenanceType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<Start>xs: dateTi me</Start> [1..1]
<End>xs: dat eTi ne</ End> [1..1]

</...>

ComplexType: RequestContextType
Abstract no
Translation Contesto della richiesta

Short description

Il RequestContext contiene informazioni relative al momento della tra-
smissione, al mittente e
alla lingua.

XML Instance Representation

<. >

<User Agent >_, Conpl exType: User Agent Type* </ User Agent > [1..1]

<ConpanyName>_,, Si npl eType: Not EnptyStringType* </ ConpanyName> [1..1]

<Transni ssi onDat e>xs: dat eTi me</ Tr ansni ssi onDat e> [1..1]

<Request | D>_, Si npl eType: | DType" </ Request| D> [1..1]

<LanguageCode>_, Si npl eType: LanguageCodeType"* </LanguageCode> [1..1]
[0..1]

<Moni toringl D>_, Si npl eType: Moni toringl DType* </ Monitoringl D>
</[...>

ComplexType: RequestType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

R
<Request Cont ext >_, Conpl exType: Request Cont ext Type* </ Request Cont ext > [1..1]
</...>

ComplexType: ResponseContextType

Abstract

no

Translation

Contesto della risposta

Short description

Il ResponseContext contiene informazioni relative al momento della tra-
smissione, al mittente e
alla lingua.
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XML Instance Representation <

</...

L

<User Agent >_, Conpl exType: User Agent Type* </ User Agent >

<InstitutionName>xs:string</lInstitutionName> [1..1]

<Transni ssi onDat e>xs: dat eTi me</ Tr ansni ssi onDat e> [1..1]
I DType" </ Responsel D> [1..1]

| DType" </ RequestID> [1..1]

[1..1]

<Responsel D>_, Si npl eType:
<Request | D>_, Si npl eType:
>

ComplexType: ResponseType

Abstract no
XML Instance Representatlon <.<.|;ae>sponseOont ext> , Conpl exType: ResponseCont ext Type“ </ ResponseContext > [1..1]
</[...>
ComplexType: ResultType
Abstract no
XML Instance Representatlon <O' edenti al s> , Conpl exType: Credential sType“ </Credential s> [1..1]
</...>
ComplexType: SectionType
Abstract no
XML InStance Representatlon <-<-llie>adi ng> , Si npl eType: |DType* </ Headi ng> [0..1]
<Descri ption>xs: t oken</ Descri pti on> [0..1]
</[...>
ComplexType: SignatureCertificateUID-BFSType
Abstract no
1 <...>
XML InStance Representatlon <CommonNane>xs: st ri ng</ ConmonName> [1..1]
<Ul D>xs: string</U D> [1..1]
</...>
ComplexType: StoryBaseType
Abstract no
XML Instance Representatlon <O' eation>xs: dateTime</Creation> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: |DType“ </Storyl D> [1..1]
</...>
ComplexType: StoryNotificationType
Abstract no
Parent type .ComplexType: NotificationType*
XML InStance Representatlon '[' 'BASE TYPE _, Conpl exType: NotificationType* ]
<QualityLevel > ,SinpleType: Qualitylevel Type* </QualityLevel> [1..1]
<Descri ptionCode>_, Si npl eType: DescriptionCodeType* </Descri ptionCode> [1..1]
<Descri ption>xs:string</Description> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Storyl D>_,Sinpl eType: |DType* </Storyl D> [0..1]
</[...>

ComplexType: StoryNotificationsType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<Noti fication> , Conpl exType: StoryNotificationType* </Notification>
</[...>

[ 1. . unbounded]
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ComplexType: SubstitutionMappingType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<MappedPr edecessor Di stri but or Request | D>, Si npl eType: | DType* </ MappedPredecessorDi\
stri but or Request | D> [1..1]
<MappedPr edecessor Consuner Responsel D>_,, Si npl eType: | DType* </ MappedPredecessor Consu\
ner Responsel D> [1..1]

</[...>

ComplexType: SynchronizeRequestType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: RequestType*

XML Instance Representation

<

B
[ BASE TYPE _, Conpl exType: RequestType“ ]

<Request Cont ext >_, Conpl exType: Request Cont ext Type“ </ Request Cont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]

<Sender >_, Conpl exType: ConpanyUl DType“ </ Sender > [1..1]
</...>

ComplexType: TimePeriodType

Abstract no
1 <...>
XML Instance Representation fromxs: date</from  [1..1]
<until>xs:date</until> [1..1]
</...>

ComplexType: UID-BFS-UnknownType

Abstract

no

Translation

Numero d'identificazione IDI-UST

Short description

Numero d'identificazione delle imprese (IDI-UST)

XML Instance Representation

<...>
[ START CHOI CE ]
<Ul D>_,Si npl eType: Ul D- BFSType* </ U D> [1..1]
<Unknown>_, Conpl exType: EnptyType* </Unknown> [1..1]

[ END CHO CE ]
</...>

ComplexType: UserAgentType

Abstract

no

Translation

Informazioni sull'applicazione

Short description

Descrizione dei dati essenziali per l'identificazione del sistema

Technical description

Per garantire la qualita, le informazioni essenziali dei partecipanti
sono salvati.

XML Instance Representation

<...>
<Producer>_, Si npl eType: Not EnptyStringType* </Producer> [1..1]
<Name>_, Si npl eType: Not EnptyStringType" </ Name> [1..1]
<Version>_, Si npl eType: Not EnptyStringType* </ Version> [1..1]
<St andar dVer si on>xs: deci mal </ St andar dVer si on> [1..1]
<Certificate> ,SinpleType: NotEnptyStringType* </Certificate> [1..1]
</[...>

ComplexType: UserNotificationType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
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<Emai | Address>_, Si npl eType: Enmmai | AddressType* </ Enai | Address> [1..1]
<PhoneNunber >xs: st ri ng</ PhoneNunber > [1..1]

<Nane>xs: st ring</ Nane> [1..1]
</...>

ComplexType: VersionMappingFromType

Abstract no
1 <...>
XML InStance Representatlon <WBDLNanmespace>xs: anyURI </ WDLNamespace> [1..1]
<Servi ceTypesNanespace>xs: anyURI </ Servi ceTypesNamespace> [1..1]
<M nor Ver si on>xs: deci mal </ M nor Ver si on> [1..1]
</...>

ComplexType: X509CertificateType

Abstract no
i <...>
XML Instance Representatlon <Usage>_ , Si npl eType: UsageType* </Usage> [1..1]
<Di sti ngui shedNameOwner >xs: string</ Di sti ngui shedNameOwner > [1..1]
<Di sti ngui shedNanel ssuer >xs: stri ng</ Di sti ngui shedNanel ssuer > [1..1]
<Secur edEl enent >xs: stri ng</ Secur edEl ement > [1.. unbounded]
<PEM>xs: base64Bi nar y</ PEM> [1..1]
</[...>

SimpleType: DescriptionCodeType

Translation Codice di descrizione

Technical description Severity: Informazioni Il codice 9999 e sempre riservato a un
testo libero. Il resto dei codici sono specificati dinamicamente in
RiconoscimentoNoatifica.

Content type Restriction
Base type xs:nonNegativelnteger
Facets » TotalDigits: 7

SimpleType: EmailAddressType

Translation indirizzo e-mail

Short description indirizzo e-mail

Technical description indirizzo e-mail

Content type Restriction

Base type Xs:string

Facets o Pattern: [F@]+@[MN.]+\..+

SimpleType: FaultCodeType

Translation Codice di errore

Content type Restriction

Base type xs:NMTOKEN

Facets * Enum: NOT_accepted
* Enum: NOT_plausible
e Enum: NOT valid

SimpleType: IDType

‘ Content type Restriction
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Base type

Xs:string

Facets

e MinLength: 1
* MaxLength: 255

SimpleType: InstanceRefIDType

Translation Instance Reference ID
Content type Restriction

Base type Xs:string

Facets * Pattern: #.*

SimpleType: JobKeyType

Translation

Identificatore unico per il lavoro

Short description

Identificatore unico per il lavoro

Content type Restriction
Base type Xs:string
Facets e MinLength: 10

SimpleType: LanguageCodeType

Translation

Codice lingua

Short description

Codice lingua

Content type Restriction
Base type xS:NMTOKEN
Facets * Enum: de

e Enum: fr

e Enum: it

e Enum: en

SimpleType: Max100PercentType

Translation Percentuale (maximal 100%)
Content type Restriction
Base type xs:decimal
Facets * MaxInclusive: 100.00
» Pattern: [0-9]+\.[0-9]{2}

SimpleType: MonitoringIDType

Translation

Identificatore di controla

Short description

Il MonitoringID consente di assegnare le trasmissioni agli utenti sui si-

stemi di test.

Non & necessario in produzione.

Technical description

L'identificatore di controla & utilizzato principalmente nell'applicazione di
riferimento per la classificazione dei dati.

Content type

Restriction

Base type

Xs:string
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Facets

* MinLength: 1
* MaxLength: 32

SimpleType: NotEmptyStringType

Content type Restriction
Base type Xs:string
Facets * MinLength: 1

SimpleType: PercentType

Translation Percentuale

Content type Restriction

Base type xs:decimal

Facets » Pattern: [0-9]+\.[0-9]{2}

SimpleType: QualityLevelType

Translation

Livelli di qualita

Short description

Livelli di qualita della trasmissione

Technical description

Ci sono i seguenti livelli:
Validity: primo livello;
Plausibility: secondo livello;
Acceptance: terzo livello;
Comment: quarto piano;

Content type Restriction
Base type xS:NMTOKEN
Facets * Enum: Validity

* Enum: Plausibility
* Enum: Acceptance
e Enum: Comment

SimpleType: SalaryAmountType

Translation

Tipo di salario

Short description

Tipo di salario

Technical description

Tipo di salario

Content type Restriction
Base type xs:decimal
Facets  Pattern: \-]?[0-9]+\.[0-9]{2}

SimpleType: SimpleBooleanType

Translation

SimpleBoolean

Short description Booleano
Content type Restriction
Base type xs:boolean
Facets * Pattern: true

Versione 20260306 - Edizione
06.03.2026

© Swissdec 2026

128



Specifiche tecniche KLE 2.0

Appendice G. Documentazione tecnica

L] .
Esswissdec

+ Pattern: false ‘

SimpleType: StandardFormIDType

Translation Formulario standard 1D

Content type Restriction

Base type .SimpleType: IDType*

Facets » Pattern: notStandard|[0-9]{4}\.[0-9{4}\.[0-9]{4}-[0-9]{3}

SimpleType: UID-BFSType

Translation

Numero d'identificazione IDI-UST

Short description

Numero d'identificazione IDI-UST

Content type Restriction
Base type xs:NMTOKEN
Facets  Pattern: CHE-[0-9{3}\.[0-9{3}\.[0-9]{3}

SimpleType: UsageType

Content type Restriction
Base type xS:NMTOKEN
Facets * Enum: Signature

» Enum: QualifiedSignature
* Enum: Encryption

SimpleType: YesNoUnknownType

Translation Si, N0 0 sconosciuto
Content type Restriction
Base type xs:NMTOKEN
Facets * Enum: yes

e Enum: no

¢ Enum: unknown

G.6 Documentazione dello schema Common.xsd

Target Namespace

urn:ch:swissdec:common:v3:20260306

Declared Namespaces

» c:urn:ch:swissdec:common:v3:20260306
* ep : urn:ch:swissdec:basis:v1:20260306:components
* XS : http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema

Version

0.0

ComplexType: AddressExtensionType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: AddressWorkplaceType*

XML Instance Representation

<..>
[ BASE TYPE _, Conpl exType: AddressWrkpl aceType* ]
<Conpl enent ar yLi ne>xs: stri ng</ Conpl enent aryLi ne>

[0..1]
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<Street>xs:string</Street> [0..1]
<Local i ty>xs: string</Locality> [0..1]
<ZI P- Code>_, Si npl eType: ZI P- CodeType* </Zl| P- Code>
<City>xs:string</CGty> [1..1]
<Count ry>xs: string</ Country>

[ END BASE TYPE ]

<Cant on>_, Si npl eType: Cant onAddr essType“ </ Canton> [0..1]

<Muni ci palityl D>, Sinpl eType: Muinicipalityl DType* </ MuinicipalitylD>

>

[1..1]

[o..1]

[o..1]

</...

ComplexType: AddressType

Abstract

no

XML Instance Representation

<..

g
<Conpl enent ar yLi ne>xs: stri ng</ Conpl enent aryLi ne>
<Street>xs:string</Street> [0..1]
<Post box>xs: string</Postbox> [0..1]
<Local i ty>xs:string</Locality> [0..1]
<ZI P- Code>_,, Si npl eType: ZI P- CodeType* </ Z| P- Code>
<Cty>xs:string</City> [1..1]
<Count ry>xs: string</ Country>

>

[0..1]

[1..1]

[0..1]

</...

ComplexType: AddressWorkplaceType

Abstract

no

XML Instance Representation

<..

Lo
<Conpl enent ar yLi ne>xs: stri ng</ Conpl enent aryLi ne>
<Street>xs:string</Street> [0..1]
<Local i ty>xs: string</Locality> [0..1]
<ZI P- Code>_,, Si npl eType: ZI P- CodeType“ </ ZI P- Code>
<City>xs:string</City> [1..1]
<Count ry>xs: string</ Country>

>

[0..1]

[1..1]

[0..1]

</...

ComplexType: BalanceType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

L

[ START CHO CE ]
<Favour Conpany>_,, Si npl eType: Sal ar yAnount Absol ut eType* </ Favour Conpany> [1..1]
<Favour | nstitution>_,SinpleType: Sal aryAmount Absol uteType* </ Favourlnstitu\
tion> [1..1]

<Favor Person>_,, Si npl eType: Sal ar yAmount Absol ut eType" </ Favor Per son>
[ END CHOI CE ]
>

[1..1]

<l..

ComplexType: CertificateSignRequestBaseType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: StoryBaseType*“

XML Instance Representation

<

</...

L

[ BASE TYPE _, Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D>_,Sinpl eType: |DType“ </Storyl D>

[ END BASE TYPE ]

<PEM>xs: base64Bi nar y</ PEM>

>

[1..1]

[1..1]

ComplexType: CertificateSignRequestType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: CertificateSignRequestBaseType*

XML Instance Representation

<

L
[ BASE TYPE _, Conpl exType: CertificateSi gnRequest BaseType* ]
[ BASE TYPE _, Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creati on>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: |DType“ </Storyl D>
[ END BASE TYPE ]
<PEM>xs: base64Bi nar y</ PEM>
[ END BASE TYPE ]
<OneTi nePasswor d>_, Si npl eType:

[1..1]
[1..1]

Not Enpt ySt ri ngType* </ OneTi nePasswor d> [1..1]
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| | </...>

ComplexType: CertificateSignResponseType

Abstract no
Parent type -ComplexType: StoryBaseType"
XML Instance Representation <-[--B>ASE TYPE . Compl exType: St oryBaseType” |

<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: |DType" </Storyl D>
[ END BASE TYPE ]
<Subj ect DN>_,, Si npl eType: Not EnptyStringType*

[1..1]

</ SubjectDN>  [1..1]

<l ssuer DN>_, Si npl eType: Not EnptyStringType" </I|ssuer DN> [1..1]
<Not Bef or e>xs: dat eTi me</ Not Bef or e> [1..1]
<Not Af t er >xs: dat eTi me</ Not Af t er > [1..1]
<PEM>xs: base64Bi nar y</ PEM> [1..1]
</[...>
ComplexType: CivilStatusAndDateType
Abstract no
1 <...>
XML InStance Representatlon <Status> ,SinpleType: Civil StatusType* </Status> [1..1]
<Val i dAsCf >xs: dat e</ Val i dAsCf > [0..1]
</[...>
ComplexType: CompanyDescriptionBaseType
Abstract no
1 <...>
XML InStance Representatlon <Nane>_, Conpl exType: ConpanyNaneType"* </ Name> [1..1]
<Omner >, Conpl exType: ConpanyOaner Type“ </ Oaner > [0..1]
<Addr ess> , Conpl exType: AddressType“ </ Address> [1..1]
<Ul D- BFS>_, Conpl exType: Ul D- BFS- UnknownType* </ Ul D- BFS> [1..1]

<Del egat e>_, Conpl exType: Del egat eType* </ Del
</[...>

egat e> [0..1]

ComplexType: CompanyDescriptionType

[ END BASE TYPE ]

ConpanyWor ki ngTi me> [ 1.. unbounded]
</[...>

<Wor kpl ace>_, Conpl exType: Workpl aceType* </ Wr kpl ace>
<ConpanyWr ki ngTi me>_,, Conpl exType: ConpanyWr ki ngTi nel DType*

Abstract no
Parent type -ComplexType: CompanyDescriptionBaseType*
XML InStance Representatlon <-[- -B?ASE TYPE _, Conpl exType: ConpanyDescri ptionBaseType* ]

<Nane>_, Conpl exType: ConpanyNaneType* </ Name> [1..1]
<Owner >, Conpl exType: ConpanyOaner Type“ </ Oaner > [0..1]
<Addr ess> , Conpl exType: AddressType“ </ Address> [1..1]
<Ul D- BFS>_, Conpl exType: Ul D- BFS- UnknownType* </ Ul D- BFS> [1..1]
<Del egat e> , Conpl exType: Del egat eType“ </ Del egat e> [0..1]

[ 1.. unbounded]

</

ComplexType: CompanyNameType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representatlon <HR- RC- Nane>xs: st ri ng</ HR- RC- Name> [1..1]

</...>

<Conpl enent ar yLi ne>xs: stri ng</ Conpl ement ar yLi ne> [0..2]

ComplexType: CompanyOwnerType

Abstract no

XML Instance Representation g

<Fi r st name>xs: stri ng</ Fi r st name> [1..1]
<Last nane>xs: stri ng</ Last name> [1..1]
</...>
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ComplexType: CompanyWorkingTimelDType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<Descri ption>xs:string</Description> [0..1]
[ START CHO CE ]
<Weekl yHour s>_, Si npl eType: HoursOr LessonsType* </ Weekl yHour s> [1..1]
<Weekl yLessons>_, Si npl eType: HoursOrLessonsType" </WeklylLessons> [1..1]
<Weekl yHour sAndLessons>_, Conpl exType: Weekl| yHour sAndLessonsType* </ Weekl yHour sAnd\

Lessons> [1..1]
[ END CHOICE ]
</[...>

ComplexType: ContactRequestType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

R
<Cont act >_, Conpl exType: Contact Type* </ Contact> [1..1]
[1..1]

<l nfo>_, Conpl exType: NotificationsType" </Info>

</...>

ComplexType: ContactStoryType

Abstract no
Parent type .ComplexType: StoryBaseType"
XML Instance Representation <-[--;ASE TYPE . compl exType: St oryBaseType* |

<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D>_, Si npl eType: |DType" </Storyl D> [1..1]

[ END BASE TYPE ]

<Cont act >_, Conpl exType: Contact Type* </ Contact> [1..1]
</...>
ComplexType: ContactType
Abstract no
<...> [1. . 1]

XML Instance Representation

<Nane>_, Si npl eType: Not EnptyStringType"
<Enmi | Address> , Si npl eType: Enmi | Addr essType*
<PhoneNumber >xs: st ri ng</ PhoneNunber >

</ Emai | Addr ess> [0..1]

<Ul D- BFS> , Si npl eType: Ul D- BFSType*
</...>

<Mobi | ePhoneNunber >xs: st ri ng</ Mobi | ePhoneNunber > [0..1]
</...>
ComplexType: DelegateType
Abstract no
H <>
XML Instance Representation rame> . Conpl exType: ConpanyNameType* (1.1]
<Omner >, Conpl exType: ConpanyOaner Type* [0..1]
<Addr ess> , Conpl exType: AddressType* [1..1]
[1..1]

ComplexType: IdentificationBaseType

Abstract no

XML Instance Representation <o

<Custonerldentity> ,SinpleType:

<l nsur anceConpanyNane>xs: st ri ng</ | nsur anceConpanyNane>
Not Enpt yStri ngType" </ Custonerldentity> [1..1]

[1..1]

<Contract!ldentity> ,SinpleType:

Not Enpt yStri ngType* </ Contractldentity> [1..1]

<[...>

ComplexType: InstitutionDescriptionBaseType

Abstract no

XML Instance Representation
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<Nane>_, Conpl exType: ConpanyNaneType" </ Name> [1..1]

<Addr ess> , Conpl exType: AddressType“ </ Address> [1..1]

<Ul D- BFS>_, Conpl exType: Ul D- BFS- UnknownType* </ Ul D- BFS> [1..1]
</...>

ComplexType: NameAndAddressType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representation “Namesxs: string</ Names  [1.. 1]

<Address>_, Conpl exType: AddressType" </Address> [0..1]
</...>

ComplexType: ParticularsAddressType

Abstract no
Parent type .ComplexType: AddressType*
XML Instance Representation ™[ BASE TYFE . Compl exTyne: AddressType” |

<Conpl enent ar yLi ne>xs: stri ng</ Conpl enent aryLi ne> [0..1]
<Street>xs:string</Street> [0..1]
<Post box>xs: st ri ng</ Post box> [0..1]
<Local i ty>xs: string</Locality> [0..1]
<ZI P- Code>_,, Si npl eType: ZI P- CodeType* </ ZI| P- Code> [1..1]
<City>xs:string</CGity> [1..1]
<Count ry>xs: string</ Country> [0..1]
[ END BASE TYPE ]
<Resi denceCant on>_, Si npl eType: Cant onAndEXType“ </ Resi denceCant on> [1..1]
<Muni ci palityl D>_, Si npl eType: Muinicipalityl DType* </ MuinicipalitylD> [0..1]
<Depart ur eDat e>xs: dat e</ Depart ur eDat e> [0..1]
</...>

ComplexType: ParticularsAddressesType

Abstract no
1 <...>
XML Instance Representatlon <Addr ess>_, Conpl exType: Particul arsAddressType* </ Address> [ 0. . unbounded]
</...>

ComplexType: ParticularsBaseType

Abstract no

XML Instance Representation <.

<Soci al - I nsurancel denti fication>_, Conpl exType: Soci al -1 nsurancel dentificationTy\
pe“ </ Soci al -1 nsurancel dentification> [1..1]

<Enpl oyeeNunber >xs: st ri ng</ Enpl oyeeNunber > [1..1]

<Last name>xs: stri ng</ Last nane> [1..1]

<Fi r st name>xs: stri ng</ Fi r st name> [1..1]

<Sex>_, Si npl eType: SexType“ </ Sex> [1..1]

<Dat eOf Bi rt h>xs: dat e</ Dat eOf Bi rt h> [1..1]

<Nationality> ,SinpleType: NationalityType“ </Nationality> [1..1]

<Civil Status>_, Conpl exType: Civil StatusAndDateType“ </Civil Status> [1..1]
</...>

ComplexType: ParticularsType

Abstract no
Parent type .ComplexType: ParticularsBaseType*
1 <...>
XML InStance Representatlon [ BASE TYPE _, Conpl exType: Particul arsBaseType* ]

<Soci al - I nsurancel denti fication>_, Conpl exType: Soci al -1nsurancel dentificationTy\

pe“ </ Soci al -1 nsurancel dentification> [1..1]

<Enpl oyeeNunber >xs: st ri ng</ Enpl oyeeNunber > [1..1]

<Last name>xs: stri ng</ Last nane> [1..1]

<Fi r st name>xs: string</ Fi r st name> [1..1]

<Sex> , Sinpl eType: SexType“ </ Sex> [1..1]

<Dat eOf Bi rt h>xs: dat e</ Dat eOf Bi rt h> [1..1]

<Nationality> ,SinpleType: NationalityType“ </Nationality> [1..1]

<Civil Status> , Conpl exType: Civil StatusAndDateType“ </Civil Status> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Addr esses>_, Conpl exType: Particul ar sAddr essesType* </ Addresses> [1..1]
<Emai | Address>_, Si npl eType: Enmmi | Addr essType* </ Enai | Addr ess> [0..1]
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<PhoneNunber >xs: st ri ng</ PhoneNunber > [0..1]

<Mobi | ePhoneNunber >xs: st ri ng</ Mobi | ePhoneNunber > [0..1]

<Resi denceCat egory>_, Si npl eType: Resi denceCat egoryType" </ Resi denceCat ego\

ry> [0..1]

<LanguageCode> , Si npl eType: LanguageCodeType" </LanguageCode> [1..1]
</...>

ComplexType: PersonBaseType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<Particul ars>_, Conpl exType: Particul arsType" </Particul ars> [1..1]
<Wor k>_, Conpl exType: Wor kType* </ Wor k> [1.. unbounded]

</...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationAddresseeContextType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: AddresseeResponseContextType*

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _, Conpl exType: AddresseeResponseContext Type* ]
[ BASE TYPE _, Conpl exType: ResponseContext Type* ]
<User Agent >, Conpl exType: User Agent Type“ </ User Agent > [1..1]
<l nstitutionNane>xs: string</lnstitutionNane> [1..1]
<Transmi ssi onDat e>xs: dat eTi me</ Tr ansmi ssi onDat e> [1..1]
<Responsel D> , Si npl eType: | DType“ </ Responsel D> [1..1]
<Request | D>, Si npl eType: | DType" </ Request| D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Pr oducer ResponseNot i fi cati ons> , Conpl exType: FeedbackNotificationsType* </Produ\
cer ResponseNot i fi cati ons> [1..1]
<War ni ng>_, Conpl exType: NotificationsType* </Warning> [0..1]
<l nfo>_, Conpl exType: NotificationsType" </Info> [0..1]
[ END BASE TYPE ]
<CertificateRequest| D> ,SinpleType: |DType" </CertificateRequestl|D> [1..1]
<Test Case> , Conpl exType: EnptyType" </ TestCase> [0..1]
</...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationAddresseeJobStateType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: AddresseeJobType*

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE , Conpl exType: AddresseeJobType“ ]
[ BASE TYPE , Conpl exType: AddresseeType“ ]
<Addr esseel dentification> , Sinpl eType: |DType“ </Addresseeldentifica\
tion> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<ProcessByDi stributor> ,Sinpl eType: Sinpl eBool eanType“ </ ProcessByDi stri bu\
tor> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
[ START CHO CE ]
<Success> , Conpl exType: Regi ster Organi zati onAut henti cati onAddr esseeSuccessJobSt at eT
Success> [1..1]
[ END CHO CE ]
</...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationAddresseeRequestCaseType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<CaseCont ext >_, Conpl exType: Regi sterOrgani zati onAut henti cati onCaseCont ext Type" </ Ca\
seCont ext > [1..1]
<Recei vedSt at e> , Si npl eType: Regi st er Or gani zat i onAut henti cati onSt at eType* </ Recei ve\
dState> [0..1]

</...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationAddresseeResponseCaseType

Abstract

no

pe*

XML Instance Representation

<...>
<CaseCont ext >, Conpl exType: Regi ster Organi zati onAut henti cati onCaseCont ext Type* </ Ca\
seCont ext > [1..1]

<State> , Sinpl eType: RegisterOrgani zati onAut henticationStateType* </ State> [1..1]
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Success>
</...>

[o..1]

<Success> , Conpl exType: Regi ster Organi zati onAut henti cati onConsuner SuccessType* </ ‘

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationAddresseeSuccessJobStateType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<Addr esseeCont ext > , Conpl exType: Regi st er Or gani zati onAut henti cati onAddr esseeCont ext Ty
Addr esseeCont ext > [1..1]
<Credenti al s>, Conpl exType: Credenti al sType" </Credenti al s>
</...>

[1..1]

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationCaseContextType

Abstract no
Parent type -ComplexType: CaseContextType"
Translation Contesto del caso

Short description

Contesto del caso

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _, Conpl exType: CaseContextType* ]
[ BASE TYPE _, Conpl exType: CaseContextBaseType* ]
<Recei vedSt oryl Ds> , Conpl exType: ReceivedStoriesType* </ Recei vedSto\
ryl Ds> [0..1]
<Suppr essedSender St oryl Ds> , Conpl exType: ReceivedStori esType* </ SuppressedSende\
rStoryl Ds> [0..1]
<Suppressedl nstitutionStoryl Ds> , Conpl exType: ReceivedStoriesType* </ Suppresse\
dlnstitutionStoryl Ds> [0..1]

<War ni ng>_, Conpl exType: StoryNotificationsType* </Warning> [0..1]
<l nfo>_, Conpl exType: StoryNotificationsType* </Info> [0..1]

[ END BASE TYPE ]

<Credenti al s> , Conpl exType: Credenti al sType* </Credenti al s> [1..1]

[ END BASE TYPE ]
<CertificateRequest| D> ,SinpleType: |DType“ </CertificateRequest!|D>
<Test Case> , Conpl exType: EnptyType“ </ TestCase> [0..1]

[1..1]

</[...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationConsumerResponseType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>

<Regi st er Or gani zat i onAut henti cati onResponse>_, Conpl exType: Regi ster Organi zati onAut hen

i cati onAddr esse:

Regi st er Organi zat i onAut hent i cat i onResponse>
</[...>

[1..1]

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationConsumerSuccessType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: StoryBaseType*

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _,Conpl exType: StoryBaseType" ]
<Creation>xs:dateTine</Creation> [1..1]
<Storyl D> ,Sinpl eType: |DType" </Storyl D>
[ END BASE TYPE ]

[1..1]

<ConpanyName>_,, Conpl exType: ConpanyNaneType“ </ ConpanyNanme> [1..1]
<ConpanyAddr ess>_, Conpl exType: AddressType" </ ConpanyAddress> [1..1]
<ConpanyUl D- BFS>_,, Si npl eType: Ul D- BESType* </ ConpanyUl D-BFS>  [1..1]

<Qual itylLevel >xs:int</QualityLevel > [1..1]

<InstitutionContactPerson> , Conpl exType: Contact Type" </InstitutionContactPer\

son> [1..1]

<Del egat e>_, Conpl exType: Del egat eType* </ Del egat e>
</...>

[ 0. . unbounded]

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationJobStateType

Abstract

no

Translation

Stato della trasmissione

Technical description

Struttura delle risposte dei destinatari.
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XML Instance Representation

<...>
<Addr essee>_, Conpl exType: Regi st er Or gani zati onAut henti cati onAddr esseeJobSt at eType* </
Addressee> [1..1]

</...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationQuittanceType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: StoryBaseType*“

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _, Conpl exType: StoryBaseType* ]
<Creation>xs: dat eTi me</ Creati on> [1..1]
<Storyl D> , Si npl eType: | DType“ </Storyl D> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<X509Subj ect >c: bl ubber </ X509Subj ect > [1..1]
<ConpanyUl D- BFS>_,, Si npl eType: Ul D- BESType* </ ConpanyUl D- BFS> [1..1]
<Aut hori zedFor Ul D- BFS>_, Si npl eType: Ul D- BESType*“ </ Aut hori zedFor U D- BFS> [0..1]
<Comment >, Conpl exType: NotificationsType* </ Conmment > [0..1]
</[...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationResponseType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: ResponseType*

XML Instance Representation

<..>
[ BASE TYPE _,Conpl exType: ResponseType“ ]
<ResponseCont ext >, Conpl exType: ResponseCont ext Type* </ ResponseCont ext > [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Addr essees>_, Conpl exType: Regi st er Organi zati onAut henti cati onJobSt at eType* </ Addres\
sees> [1..1]
</[...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationSenderRequestCaseType

Abstract

no

Technical description

Contesto del caso e storie

XML Instance Representation

<...>
<CaseCont ext >_, Conpl exType: Regi sterOrgani zati onAut henti cati onCaseCont ext Type* </ Ca\
seCont ext > [1..1]

<Recei vedSt at e>_, Si npl eType: Regi st er Organi zati onAut henti cati onSt ateType* </ Recei ve\
dst at e> [0..1]

<SignCertificate> ,Conpl exType: CertificateSi gnRequest Type“ </SignCertifica\

te> [0..1]
<RenewCertificate> , Conpl exType: CertificateSi gnRequest BaseType* </ RenewCertifica\
te> [0..1]

</...>

ComplexType: RegisterOrganizationAuthenticationSenderResponseCaseType

Abstract

no

Translation

Caso

Short description

Informazioni sul caso

Technical description

Informazioni sul caso

XML Instance Representation

<...>
<CaseCont ext >, Conpl exType: Regi ster Organi zati onAut henti cati onCaseCont ext Type* </ Ca\
seCont ext > [1..1]
<State> , Sinpl eType: Register O gani zati onAut henti cati onStateType® </ State> [1..1]
<Qui ttance>_ , Conpl exType: Regi ster O gani zati onAut henti cationQuittanceType* </Quit\
tance> [0..1]
<Certificate> ,ConplexType: CertificateSi gnResponseType* </Certificate> [0..1]
</...>

ComplexType: Social-InsuranceldentificationType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
[ START CHOI CE ]
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<SV- AS- Nunber >, Si npl eType:

<unknown>_, Conpl exType:

Empt yType*

SV- AS- Nunber Type*

</ unknown>

</ SV- AS-
[1..1]

Nunber > [1..1]

[ END CHO CE ]
>

</...

ComplexType: SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationAddresseeRespon-

seType
Abstract no
Parent type .ComplexType: AddresseeResponseType*

XML Instance Representation

<...>
[ BASE TYPE _, Conpl exType: AddresseeResponseType* ]
<Addr esseeCont ext > , Conpl exType: Addr esseeResponseCont ext Type"
text> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Addr essee>_, Conpl exType: AddresseeType* </ Addressee> [1..1]
<Case>_, Conpl exType: Regi st erOrgani zati onAut henti cati onAddr esseeResponseCaseType* </
Case> [1..1]
</...>

</ Addr esseeCon\

ComplexType: SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationConsumerRespon-

seType

Abstract

no

XML Instance Representation

<...>
<Synchr oni zeRegi st er Or gani zat i onAut henti cati on>_, Conpl exType: Synchroni zeRegi st er O gal
Synchr oni zeRegi st er Or gani zat i onAut henti cati on> [1..1]

</[...>

ComplexType: SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationResponseType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: ResponseType*

XML Instance Representation

<.

[

</...

L >

Conpl exType: ResponseType* ]

Conpl exType:

BASE TYPE
<ResponseCont ext >
END BASE TYPE ]
START CHOI CE ]
<Error>_,Conpl exType: ErrorResponseType* </Error>
<Synchroni zeRegi st er Or gani zat i onAut henti cat i onConsumner >

[1..1]

ResponseCont ext Type" </ ResponseCont ext >

Conpl exType:

[1..1]

Synchr oni zeRe

i zat i onAut hent i

i st er Organi zatic

Synchroni zeRegi st er Or gani zat i onAut hent i cat i onConsuner >
END CHO CE ]
>

[1..1]

ComplexType: SynchronizeRegisterOrganizationAuthenticationSenderType

Abstract

no

Parent type

.ComplexType: AddresseeResponseType*

XML Instance Representation

<

g

>

BASE TYPE _, Conpl exType: AddresseeResponseType* ]

<Addr esseeCont ext >_, Conpl exType: Addr esseeResponseCont ext Type* </ AddresseeCon\
text> [1..1]
[ END BASE TYPE ]
<Addr essee>_, Conpl exType: AddresseeType* </ Addressee> [1..1]
<Case>_, Conpl exType: Regi sterOrgani zati onAut henti cati onSender ResponseCaseType“ </ Ca\
se> [1..1]

</...

>

ComplexType: TaxAtSourceCategoryType

Abstract

no

XML Instance Representation

<

A[A

g

START CHOI CE ]

<TaxAt Sour ceCode> , Si npl eType:
<Cat egor yPr edef i ned>_, Si npl eType:

TaxAt Sour ceCodeType*
Cat egor yPr edef i nedType*

</ TaxAt Sour ceCode>
</ Cat egor yPr edef i\

[1..1]

ned> [1..1]
<Cat egor yOpen>_, Si npl eType: | DType“ </ Cat egor yOpen> [1..1]
[ END CHO CE ]
</...>
Versione 20260306 - Edizione
06.03.2026 © Swissdec 2026 137



Specifiche tecniche KLE 2.0 L ]
Appendice G. Documentazione tecnica ‘ . SWlSSd ecC

ComplexType: WeeklyHoursAndLessonsType

Abstract no

1 <...>
XML InStance Representatlon <Weekl yHour s>_, Si npl eType: HoursOr LessonsType* </ Wekl yHour s> [1..1]

<Weekl yLessons>_, Si npl eType: HoursO LessonsType* </ Wekl yLessons> [1..1]
</[...>

ComplexType: WorkType

Abstract no

i <...>
XML Instance Representatlon <Wor ki ngTi me>c: bl ubber </ Wor ki ngTi ne> [1..1]

<Ent r yDat e>xs: dat e</ Ent r yDat e> [1..1]
<W t hdr awal Dat e>xs: dat e</ W t hdr awal Dat e> [0..1]
</[...>

ComplexType: WorkplaceType

Abstract no

1 <...>
XML Instance Representation [ START CHOI CE ]

<BUR- REE- Nunber >_,, Si npl eType: BUR- REE- Nunber Type" </ BUR- REE- Nurber > [1..1]
<l nHousel D>_, Si npl eType: |DType* </lnHousel D> [1..1]
[ END CHO CE ]
<Addr essExt ended>_, Conpl exType: AddressExt ensi onType* </ AddressExtended> [1..1]
</...>

SimpleType: AssuranceCategoryCodeType

Translation Tipo Codice categoria assicurativa
Short description Tipo Codice categoria assicurativa
Content type Restriction

Base type xs:NMTOKEN

Facets » Pattern: [A-Z0-9]{2}

SimpleType: BUR-REE-NumberType

Translation Type Numero RIS
Content type Restriction

Base type xS:NMTOKEN

Facets » Pattern: [A-Z][0-9]{8}

SimpleType: CantonAddressType

Translation Tipo di cantone

Short description Tipo di cantone Svizzera
Content type Restriction
Base type .SimpleType: CantonAndEXType*

Facets e Enum: AG
e Enum: Al
e Enum: AR
e Enum: BE
e Enum: BL
e Enum: BS
e Enum: FR
e Enum: GE
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e Enum: GL
e Enum: GR
e Enum: JU
e Enum: LU
e Enum: NE
e Enum: NW
e Enum: OW
e Enum: SG
e Enum: SH
e Enum: SO
e Enum: SZ
e Enum: TG
e Enum: TI
e Enum: UR
e Enum: VD
e Enum: VS
e Enum: ZG
e Enum: ZH

SimpleType: CantonAndEXType

Translation

Tipo di Cantone (incl. EX)

Content type

Restriction

Base type

XS:NMTOKEN

Facets

e Enum: AG
e Enum: Al
e Enum: AR
e Enum: BE
e Enum: BL
e Enum: BS
e Enum: FR
e Enum: GE
e Enum: GL
e Enum: GR
e Enum: JU
e Enum: LU
e Enum: NE
e Enum: NW
e Enum: OW
e Enum: SG
e Enum: SH
e Enum: SO
e Enum: SZ
e Enum: TG
e Enum: TI
e Enum: UR
e Enum: VD
e Enum: VS
e Enum: ZG
e Enum: ZH
e Enum: EX

SimpleType: CategoryPredefinedType

Translation

Categorie predefinite
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Short description Valori possibili delle categorie predefinite:

- HEN, HEY: compenso VR a gsP con domicilio all'estero

- MEN, MEY: Prestazioni derivanti da partecipazioni dei dipendenti
esportate a PIF con residenza

all'estero

- NON, NOY: Non soggetto ha imposta alla fonte

- SFN: Accordo speciale con la Francia

Technical description 4 valori possibili delle categorie predefinite.

Content type Restriction
Base type xS:NMTOKEN

Facets e Enum: HEN
e Enum: HEY
e Enum: MEN
e Enum: MEY
e Enum: NON
e Enum: NOY
e Enum: SFN

SimpleType: CivilStatusType

Translation Tipo di stato civile
Short description Type d'état civil
Content type Restriction

Base type xS:NMTOKEN
Facets * Enum: unknown

* Enum: single

* Enum: married

* Enum: widowed

* Enum: divorced

* Enum: separated

* Enum: registeredPartnership

* Enum: partnershipDissolvedByLaw

* Enum: partnershipDissolvedByDeath

» Enum: partnershipDissolvedByDeclarationOfLost

SimpleType: EmploymentContractType

Translation Modalita di lavoro in azienda
Short description Il tipo di contratto di lavoro deve essere indicato con uno dei seguenti
valori possibili:

- indefiniteSalaryMth = contratto a tempo indeterminato con stipendio
mensile (indefinite duration
with salary per month)

- indefiniteSalaryMthAWT = contratto a tempo indeterminato con stipen-
dio mensile e l'orario di
lavoro annuale (indefinite duration with salary per month and
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annual working time model)

- indefiniteSalaryHrs = contratto a lungo termine a tempo indeterminato
con salario orario

(indefinite duration with salary per

month)

- indefiniteSalaryNoTimeConstraint = contratto a tempo indeterminato
con acconto, somma forfettaria,

salario a cottimo (indefinite duration with commission, lump sum, piece
rate)

- fixedSalaryMth = contratto a tempo determinato con paga mensile (fi-
xed/temporary duration salary
per month)

- fixedSalaryHrs = contratto a tempo determinato con retribuzione ora-
ria (fixed/temporary duration
salary per hour)

- fixedSalaryNoTimeConstraint = contratto a tempo determinato con ac-
cantonamento, somma forfettaria,

stipendio per posto di lavoro (fixed/temporary duration with commis-
sion, lump sum, piece rate)

- apprentice = accordo di apprendimento

- internshipContract = contratto di tirocinio

Technical description

Il tipo di contratto di lavoro deve essere specificato scegliendo tra 11
valori possibili.

Content type Restriction
Base type xS:NMTOKEN
Facets * Enum: indefiniteSalaryMth

* Enum: indefiniteSalaryMthAWT

* Enum: indefiniteSalaryHrs

* Enum: indefiniteSalaryNoTimeConstraint
* Enum: fixedSalaryMth

* Enum: fixedSalaryHrs

* Enum: fixedSalaryNoTimeConstraint

* Enum: apprentice

* Enum: internshipContract

SimpleType: HoursOrLessonsType

Translation Ore o lezioni

Content type Restriction

Base type xs:decimal

Facets » Pattern: [0-9]+\.[0-9]{2}

SimpleType: MunicipalitylDType

Translation Numero del comune
Content type Restriction
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Base type

xs:int

Facets

¢ MinInclusive: 1
* MaxInclusive: 9999
» TotalDigits: 4

SimpleType: NationalityType

Translation

Nazionalita

Short description

| codici per I'attribuzione corretta della cittadinanza sono disponibili nel-
la norme
ONU (ISO 3166)

Technical description

Estensione 11= sconosciuto 22= apolide : | codici ISO non sono mai
stati

controllati sul Prod-Distri Nella plausibilita del livello di qualita pud esse-
re

possibile verificare la plausibilita rispetto ai codici ISO 3166 e visualiz-
zare

un‘avvertenza.

Content type Restriction
Base type Xs:string
Facets » Pattern: [A-Z][A-Z]|11|22

SimpleType: PositionType

Translation

Posizione professional

Short description

Posizione professionale del dipendente:
Valori possibili:

highestCadre: Quadro superiore;

middleCadre: Quadro medio;

lowerCadre: Quadro inferiore;

lowestCadre: Responsabile dell’esecuzione di lavori;
noCadre: Senza funzione di quadro;

Content type Restriction
Base type xS:NMTOKEN
Facets * Enum: highestCadre

* Enum: middleCadre
e Enum: lowerCadre
e Enum: lowestCadre
e Enum: noCadre

SimpleType: RegisterOrganizationAuthenticationStateType

Translation

Stato del caso

Short description

Stato del caso

Content type Restriction
Base type Xs:string
Facets * Enum: processing

* Enum: registered
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* Enum: rejected
* Enum: verified
* Enum: expired

SimpleType: ResidenceCategoryType

Translation Categoria di permesso

Short description Valore possibile di categoria di permesso di soggiorno:

shortTerm-L = Dimorante temporaneo (L)

annual-B = Dimorante annuale (B)

settled-C = Domiciliato (C)

crossBorder-G = Frontaliere (G)

asylumSeeker-N = Richiedente d'asilo (N)

needForProtection-S = Bisognoso di protezione (S)
NotificationProcedureForShorttermWork90Days = Procedura di notifica
per attivita lucrativa di breve

durata (90 giorni)

NotificationProcedureForShorttermWork120Days = Procedura di notifi-
ca per attivita lucrativa di breve

durata (120 giorni)

ProvisionallyAdmittedForeigners (F) = Persona ammessa provviso-
ria-mente (F)

ResidentForeignNationalWithGainfulEmployment (Ci) = Permesso di di-
mora con attivita lucrativa (Ci)

othersNotSwiss = Altro (non svizzero)

Technical description Esistono 11 possibili valori delle categorie di soggiorno per gli stranieri.
Content type Restriction

Base type xs:NMTOKEN

Facets * Enum: shortTerm-L

* Enum: annual-B

* Enum: settled-C

* Enum: crossBorder-G

e Enum: asylumSeeker-N

* Enum: needForProtection-S

« Enum: NotificationProcedureForShorttermWork90Days

» Enum: NotificationProcedureForShorttermWork120Days

* Enum: ProvisionallyAdmittedForeigners-F

* Enum: ResidentForeignNationalWithGainfulEmployment-Ci
* Enum: othersNotSwiss

SimpleType: SV-AS-NumberType

‘Translation ‘Tipo il numero assicurazione sociale & di 13 cifre

Versione 20260306 - Edizione
06.03.2026 © Swissdec 2026 143



Specifiche tecniche KLE 2.0

Appendice G. Documentazione tecnica

L] .
Esswissdec

Content type Restriction

Base type xs:NMTOKEN

Facets  Pattern: [0-9{3}\.[0-9]{4}\.[0-9]{4}\.[0-9]{2}
e MaxLength: 16

SimpleType: SalaryAmountAbsoluteType

Translation

Salario assoluto Tipo

Short description

Salario assoluto Tipo non firmato

Content type Restriction
Base type ~SimpleType: SalaryAmountType*
Facets » Pattern: [0-9]+\.[0-9]{2}

SimpleType: SexType

Translation

Tipo di genere

Short description

F femminile; M maschile

Technical description

In questo elemento viene specificato il sesso della persona.

Content type Restriction
Base type xs:NMTOKEN
Facets e Enum: F

e Enum: M

SimpleType: SupportedRegisterOrganizationAuthenticationSchemaVersionAttribu-

teType

Content type Restriction

Base type xs:decimal

Facets » Pattern: [0-9]\.[0-9]|[1-9]\d*\.[0-9]
e Enum: 0.0

SimpleType: TaxAtSourceCodeType

Translation Codice tariffario IF

Short description Codice tariffario IF
Technical description Codice tariffario IF
Content type Restriction

Base type xs:NMTOKEN

Facets o Pattern: [A-Z][0-9][Y,N]

SimpleType: ZIP-CodeType

Translation

Codice postale

Short description

Codice postale

Content type Restriction
Base type Xs:string
Facets * MinLength: 1
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